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МЕТА ЛЕКЦІЇ
Одним з найцінніших інформаційних ресурсів, який можна використовувати в підприємництві є інформаційно-правові системи. Ціль лекції показати основні можливості цих систем.

Вступ

Питання І

Комп'ютерна мережа Верховної Ради України

Комп 'ютерна мережа Верховної Ради України є ланкою Системи інформаційно-аналитичного забезпечення. Це одна з найпотужніших мереж, що функціонують в органах державної влади, оснащена сучасною технікою, інформаційними ресурсами та програмними засобами.

Мережа розташована у приміщеннях Верховної Ради України, об'єднує понад 1500 робочих станцій і має доступ до глобальної мережі Інтернет, що дає можливість користувачам ознайомлюватись із законодавством України, брати участь у формуванні пропозицій до законопроектів, залучати необхідні світові інформаційні ресурси, здійснювати порівняльний аналіз нормативних актів України із законодавством інших країн, використовувати світовий досвід, гармонізувати законодавчу базу України з міжнародним правом. Доступ до інформації надається з робочих місць (комп'ютерів) секретаріатів комітетів, фракцій, груп та підрозділів Апарату Верховної Ради України.

Призначення та основні принципи побудови інтегрованої системи інформаційно-аналітичного забезпечення (СІАЗ) законотворчої діяльності Верховної Ради України.
Призначення СІАЗ полягає у виконанні наступних функцій:

· формування інформаційно-правової бази держави;

· поліпшення її якості;

· скорочення технологічного циклу законотворчого процесу, моделювання, аналізу, експертизи, обґрунтування з наступним прийняттям нормативних актів;

· своєчасне й повне інформування працівників структур державної влади, юридичних і фізичних осіб про чинні закони й підзаконні акти, їх роз'яснення і збір інформації про практичні наслідки їх дії.

Основні принципи побудови системи інформаційно-аналітичного забезпечення законотворчої та правозастосовної діяльності визначаються великим обсягом опрацьовуваної інформації, складністю алгоритмів перетворення даних, значною кількістю користувачів. Вона належить до відкритих систем, безперервно обслуговує в реальному часі правотворчий та правозастосовний процеси. 
Опрацювання потоків інформації охоплює декілька етапів, кожний з яких має свої специфічні алгоритми й технологічні операції. Так, робота над законопроектом тільки в підрозділах Верховної Ради України складається з близько ста різних операцій опрацювання даних, кожна з яких є важливою в розробці якісного нормативно-правового акта. Системна інформатизація законотворчого процесу в українському парламенті дозволила впровадити сучасну організацію та технологію опрацювання даних, що охоплює використання нових методів і засобів, фіксацію та попередню підготовку інформації, зберігання, актуалізацію, запобіжне дублювання інформації на випадок можливих пошкоджень оригіналу й оперативне надання даних користувачам у потрібних їм аспектах. При цьому пропонуються різноманітні форми надання інформації: одержання твердих копій, видача на екран, компакт-диски та інші носії.
Створення та розвиток СІАЗ відбуваються із дотриманням низки загальновідомих принципів, які слід розрізняти кожний окремо. 
Принцип системного підходу базується на системному аналізі об'єкта, потоків інформації, алгоритмів їх перетворення, а також системи в цілому, тобто на виборі цілей, засобів, етапів, критеріїв доцільності інших чинників, що впливають на функціонування системи. Ці чинники можуть мати правовий, політичний, економічний, соціальний, організаційний, технічний характер.

Сутність принципу "нових завдань" полягає в перебудові традиційних методів і прийомів керування відповідно до нових можливостей сучасних методів і засобів обробки даних, тобто в докорінній реорганізації всієї системи обробки інформації та керування на нових засадах. На практиці це означає, що аналіз існуючої системи керування виявляє об'єктивно необхідні нові ідеї, підходи, завдання, алгоритми, які можна реалі- зувати в умовах функціонування комп'ютеризованої системи.

Створення загальнодержавної міжвідомчої СІАЗ - трудомістка і тривала робота, успішне здійснення якої залежить від додержання принцип стадійності. За цим принципом основні компоненти системи впроваджуються поетапно, послідовно, функції та потенційні можливості, закладені на попередньому етапі, реалізуються на наступному. Результатом цих дій є підвищення ефективності системи.

Принцип відкритості (незамкненості) полягає в можливості внесення до складу системи нових елементів (модулів) та використання системи або її окремих складових як ланки більш високого рівня ієрархії та інтеграції на міжвідомчому рівні. Це необхідно тому, що в процесі розвитку системи в цілому та окремих її компонентів постають нові проблеми, виникають потреби, пов'язані з кінцевим завданням управління. Необхідною умовою є швидка реакція СІАЗ на ці зміни, що забезпечує саме цей принцип.

Принцип гнучкості системи передбачає можливість зміни, адаптації структури системи та її складових, а також деяких функцій із затратою значно менших ресурсів порівняно зі створенням нових ланок або системи в цілому.

Принцип кооперування ресурсів реалізується через кооперування розробників та матеріальних ресурсів на міжгалузевому рівні для створення уніфікованих компонентів інтегрованої системи, оскільки важливою умовою злагодженого функціонування останньої потрібний єдиний підхід, а також технічне, інформаційне, програмне та методологічне поєднання всіх компонентів.

Для підтримки процесу розроблення та застосування законів, інших правових актів у складі системи інформаційно- аналітичного забезпечення законотворчої та правозастосовної діяльності розроблено й впроваджено низку забезпечувальних (забезпечують технологічний цикл законотворчої та правозастосовної діяльності) і спеціалізованих (функціональних) підсистем, автоматизованих робочих місць (АРМ) .

Забезпечувальні підсистеми, кожна з яких, виконуючи притаманне тільки їй завдання, у сукупності зумовлює функціонування всієї системи, це:

1. Підсистема інформаційного забезпечення - комплекс засобів знакового опису даних, а також форм їх подання та організації власне даних в обсязі, необхідному й достатньому для функціонування системи, а також принципів, методів, способів, правил, схем, алгоритмів, за якими здійснюються збір даних, їх зберігання, пошук, контроль, редагування тощо.

2. Підсистема програмного забезпечення - сукупність комплексів, систем, бібліотек програм різного призначення, методів та засобів алгоритмізації.

3. Підсистема технічного забезпечення є сукупністю засобів, що реалізують процеси збору, обробки, зберігання, пошуку, відображення інформації, а також забезпечують зв'язок ланок системи організаційного керування між собою (ЕОМ, комп'ютерні мережі, периферійна та організаційна техніка, засоби зв'язку тощо).

Сукупність функціональних підсистем виконує всі функції керування, водночас кожна з них має власну цільову функцію.

· "Законопроект" - підсистема, що обслуговує процес розроблення законодавчих актів від часу реєстрації початкового варіанта, вивчення проблеми, що потребує правового регулювання, збирання пропозицій, необхідної інформації із зовнішніх джерел, формування законопроектів до кінцевого юридичного оформлення. Вміст: тексти, порівняльні таблиці, інформаційно-аналітичні комплекси (планування законотворчої діяльності, реєстрація і контроль проходження законопроектів).

· " Рада" - підсистема, що забезпечує голосування (поіменне, анонімне, фракцій, груп), супроводження пленарних засідань Верховної Ради України, накопичення інформації про роботу народних депутатів під час обговорення законопроектів на сесії та проведення аналізу діяльності парламенту і фракцій народних депутатів, а також стенографування - комп'ютеризовану підготовку стенограм пленарних засідань Верховної Ради України в режимі реального часу.

· "Еталонна база правової інформації" та її похідні охоплюють кінцеву продукцію нормотворчого процесу і дають змогу швидко здійснювати багатоваріантний пошук необхідних даних. Еталонна база даних нормативно-правових актів є автоматизованим фондом офіційних документів, що оперативно актуалізується (підтримується в контрольному стані) і захищена від пошкодження.

Питання ІІ

Загальноправові інформаціно-правові системи
Загальноправові бази даних є похідними від еталонної бази правової інформації і зорієнтовані на забезпечення правовою інформацією широкого кола користувачів за допомогою інформаційно- пошукових систем (ІПС) "НАУ", "Ліга", "Законодавство" та ін.

Згідно з основними вимогами ІПС має забезпечувати:

· швидкий, повний і точний пошук нормативних документів за реквізитами (дата видання, тип документа, орган влади), ключовими словами та кодами тематичного юридичного класифікатора. Редакції документів, зв'язки між документами - це ті тісно пов'язані з документами об'єкти, маніпулювання якими повинно бути передбачено в ІПС;

· автентичність знайдених документів, перегляд усіх їх редакцій, зумовлених внесенням змін;

· комфортність роботи користувача з програмним забезпеченням автоматизованих робочих місць;

· швидку актуалізацію текстів правових документів із внесенням змін і відповідних повідомлень про зміни та зі збереженням попередніх редакцій документів;

· збереження електронних архівів нормативних правових документів, що втратили чинність, та можливість науково- історичного аналізу їх змісту;

· автоматизацію перекладу правових текстів з української мови на іноземні.

Автоматизована інформаційно-пошукова система "Нормативні акти України"

ДПС(довідкоао-правові системи) як інструмент отримання інформації

Значення ефективної системи поширення правової інформації для сучасного цивільного суспільства важко переоцінити. Стає очевидним, що жодна реформа економічного і політичного устрою в країні в принципі неможлива без доступу мільйонів громадян і сотень тисяч підприємств до правової інформації. Згідно зі статтями 10 та 12 Закону України "Про інформацію" від 2 жовтня 1992 р. № 2657-ХІІ: "Право на інформацію забезпечується створенням механізму здійснення права на інформацію". Це обумовлює використання ефективних інструментів для роботи з величезним масивом найрізноманітнішої правової інформації. 
Такі інструменти можуть бути створені лише на основі комп'ютерних технологій. Ними є автоматизовані інформаційно- пошукові системи - комп'ютерні довідкові правові системи. Комп' ютерна довідкова правова система - це програмний комплекс, що включає масив правової інформації і програмні інструменти, що дозволяють фахівцеві працювати з цим масивом інформації (проводити пошук конкретних документів або їх фрагментів, формувати добірки необхідних документів, виводити інформацію на друк і т. д.).

Перед кожним користувачем ДПС як при ухваленні рішення про вибір тієї або іншої системи, так і при використанні її в конкретній роботі постає питання визначення ключових властивостей систем, на які треба звернути увагу в першу чергу.

1. Якість інформаційного наповнення ДПС:

· повнота інформації;

· оперативність надходження нової інформації;

· достовірність інформації, її автентичність;

· якість юридичної обробки інформації в системах.

2. Якість комп'ютерних технологій, закладених у ДПС:

· пошукові і сервісні можливості;

· можливості використовуваної технології щодо передачі інформації та її актуалізації у користувача.

3. Загальний рівень сервісу і наявність додаткових послуг, що надаються користувачеві конкретною ДІЮ.

Пакети прикладних програм правових довідкових систем є ефективним інструментом роботи з великими обсягами законодавчої інформації, яка поступає безперервним потоком. Практично в усіх економічно розвинутих країнах є довідкові правові системи. У США - це Wru, Lexis та ін.; у Великобританії - Infolex, Prestel, Polis та ін.; в Італії - Italguire, Enlex; в Бельгії - Creodor; в Німеччині - Jurist, Lexinform та ін.; а Австрії - RDB; в Канаді - Datum; у Франції - Iretiv та ін.

Особливості АІПС "Нормативні акти України"

Ця система є сучасним і простим засобом для роботи з правовою інформацією. Вона призначена для ведення, тиражування і використання електронної бібліотеки правової інформації, містить спеціалізоване програмне забезпечення із захистом і базу даних нормативних актів. База даних складається з автономних підсистем, кожна з яких містить документи певного типу. Відновлення бази здійснюється щотижня за допомогою спеціально організованого файла - протоколу відновлень, який складається як із знову прийнятих, так і нової редакції раніше прийнятих документів. Протоколи відновлень надходять користувачеві від фірми "ІНФОРМТЕХНОЛОГІЯ" по мережі. Щоденно база даних поповнюється 70 - 100 документами.

Існують окремі бази даних з текстами документів: українською "НАУ-Експерт" (до складу "БД НАУ - Експерт" входить інтелектуальна надбудова "НАУ-Експерт", що керує пошуком інформації у базі даних), російською ("НАУ - Русскоязычная") та англійською ("NAU-English") мовами (в офіційних та редакторських перекладах), а також збірник законів для КПК, смартфонів, флеш-карток - безкоштовна база даних, що вільно розповсюджується (містить Конституцію України, рішення Конституційного Суду України щодо тлумачення Конституції України, кодекси та основні закони України в поточній редакції).

Система має потужний пошуковий апарат та різноманітні засоби відображення документів, кількість яких становить близько 150 000. ІПС мистить:
1. Документи органів влади України:
· Верховної Ради України: Конституція, кодекси, закони, постанови;

· Президента: укази, розпорядження;

· Кабінету Міністрів: постанови, розпорядження, декрети;

· Конституційного Суду, Верховного Суду, Вищого господарського суду;

· Міністерств та відомств (зокрема, Державної податкової адміністрації, Національного банку, Державної митної служби, Фонду державного майна тощо).

2. Міжнародні угоди: двосторонні угоди України, міжнародні конвенції.

3.  Органів влади СРСР та УРСР: чинні нормативні акти.
4. Документи регіонального законодавства.
5. Довідник органів влади.
6. Відомості про політичні партії і діячів.
7. Огляди преси тощо.

Особливості сервісів "НАУ":

· відмінне структурування та відкритість інформації, що дозволяє знайти документ навіть без виклику пошуків;

· можливість пошуку документів за звичайною фразою природною мовою;

· повна історія статусу та редакцій нормативного акта (включаючи майбутні редакції);

· дослівне порівняння редакції кодексів та законів;

· добірки матеріалів (консультацій, судової практики, підзаконних актів) до статей кодексів та законів;

· ведення власної та/чи корпоративної бази;

· створення колекції власних пошукових запитів;

· використання маркерів, закладок, контролю документів;

· генерація щоденних та щотижневих звітів про зміни у законодавстві.

Система "НАУ" функціонує як на окремих персональних комп'ютерах, так і в локальній мережі.

Система має багатовіконний інтерфейс із виділеним головним вікном. Головне вікно відкривається в момент запуску системи і візуально відрізняється від інших вікон тим, що має у своєму лівому верхньому полі логотип "НАУ". Закриття головного вікна здійснюється кнопкою в правому верхньому куті і спричиняє закриття всіх інших вікон продукту.

Крім головного вікна в процесі роботи можуть відкриватися наступні робочі вікна:

· вікна переліків знайдених документів;

· вікна текстової інформації;

· форми запитів на пошук і вивід інформації, експорт власної бази, а також вікна-повідомлення про помилки, попередження, запити на виконання операції, звіти про виконання операції.

Групове меню "Перелік вікон" на лівій панелі вікон відображає поточний перелік відкритих вікон продукту. Перейти до потрібного вікна можна натисканням клавіші миші на відповідний пункт меню в переліку.

Форми запитів можна встановити в повноекранний режим або закрити кнопками в правому верхньому полі вікна. Режим згортання форм запитів не передбачений.

Форми запитів мають вбудовану допомогу. Детальні інструкції із заповнення пошукової форми можна отримати, вибравши групове меню "Допомога" на лівій панелі вікна форми. Допомогу із заповнення кожного параметра форми можна отримати, вибравши мишею відповідну назву параметра.

Автоматизована інформаційно-пошукова система. Функціональні можливості ІПС

База даних має ієрархічну структуру, що дає змогу легко орієнтуватися в її змісті та швидко знаходити потрібні розділи. Документи систематизовано за типами, тематикою, офіційними публікаціями, хронологією надходження.

У будь-якому розділі бази працюють універсальні пошуки:

· за словом чи контекстом у тексті;
· за контекстом у назві;

· за датою.

Нормативні документи можна також знайти за допомогою спеціальних пошуків за їх реквізитами: видавцем, номером, датою, назвою, видом, статусом, відомостями про реєстрацію. Для формування пошукового запиту надається можливість користуватися словниками всіх можливих значень реквізитів. При введенні або зміні якого-небудь реквізиту програма миттєво перераховує будь-яку комбінацію реквізитів, допомагаючи звужувати поле пошуку.

Робота зі знайденою інформацією

Списки знайдених документів можна: відсортувати за датою чи типом, а також провести серед них додатковий пошук.

Будь-яку знайдену інформацію (списки, тексти, довідки) можливо роздрукувати, встановивши шрифти, сторінки, колонтитули, експортувати у Word, записати у файл, помістити у буфер обміну для передачі в іншу програму, зберегти у власній базі.

У текстах документів є можливість поставити свій коментар у будь-якому місці, виділити маркером будь-які фрагменти.

За допомогою ІПС "НАУ" можна отримати відомості про публікації, добірки судової практики до нормативних актів, добірки консультацій та коментарів до нормативних актів, створити пошуки документів за зв'язками та посиланнями.

Створення власної бази

Програма дозволяє користувачеві створити власну базу (чи декілька баз) з довільною структурою. У власній базі можна вмістити та організувати за тематиками: власні тексти та файли; посилання на документи основної бази; посилання на розділи та рубрики основної бази; закладки-коментарі до текстів; колекції пошукових запитів.

У власній базі автоматично працюють універсальні пошуки. Власними базами можна обмінюватися з іншими користувачами "НАУ".

Елементи інтелектуального пошуку: підсистема "Експерт"

Існує 10 версій інсталяційних баз даних "НАУ", які розрізняються за складом інформації, мовою документа, сервісними можливостями, а також збірник законів для КПК, смартфонів, флеш-карток - безкоштовна база даних, що вільно розповсюджується. Містить Конституцію України, рішення Конституційного Суду України щодо тлумачення Конституції України, кодекси та найважливіші закони України в поточній редакції. До складу БД "НАУ-9" входить інтелектуальна надбудова "НАУ-Експерт", що при керуванні пошуком інформації у базі даних "розуміє" природну мову пошукового запиту, а саме враховує форми слів, відмінки, синоніми, забезпечує розпізнавання нормативно визначених термінів, аналіз змісту словосполучень, оцінює ступінь відповідності результатів пошуку запиту.

З жовтня 2007 р. почалося розповсюдження нового унікального за своїми інформаційними та сервісними можливостями продукту "МЕГА-НАУ". Це інтегрований банк даних, який об'єднує базу судових рішень (2,5 млн рішень 760-ти судів України) і базу правової та аналітичної інформації "НАУ-Експерт". Система унікальна за обсягом інформації (близько 3 млн документів) і за системою зв'язків, що інтегрує судові рішення і нормативні акти в єдиний аналітичний комплекс.

Всесвітня електронна мережа правових документів

У сучасних умовах міждержавного співробітництва законотворча та правозастосовна діяльність потребує використання міжнародної системи правової інформації. Створення в 1976 р. Міжнародної правової бази даних у Правничій бібліотеці Конгресу США було мотивоване бажанням задовольнити таку потребу. База виправдала себе як простий та ефективний засіб швидкого та безпосереднього доступу до складових частин правового середовища різних країн і з часом перетворилася на світову електронну мережу правових документів Global Lеgаl Information Network - GLIN, www.glin.gov). Систему створено на принципах достовірності джерел, простоти пошуку юридичних документів, багатонаціональної орієнтації.

Згідно з ідеологією та технологією, прийнятою у проекті GLIN, Апаратом Верховної Ради України здійснено опрацювання "Відомостей Верховної Ради України", з використанням тезауруса GLIN готуються реферати законів України, постанов Верховної Ради України, відбувається обмін ними через мережу Інтернет.

Використання інформаційної системи GLIN, правових баз даних Російської Федерації, Євросоюзу, інших держав розглядається як складова частина інформаційно-аналітичного забезпечення законодавчої та правозастосовної діяльності, як засіб розши- рення меж інформаційного забезпечення українського парламенту, реалізації міжпарламентських інформаційних обмінів, гармонізації законодавства України з міжнародним законодавством.

Таким чином, аналітик має можливість знайти документи, що цікавлять його, як з-поміж законодавчих актів України, так і в законодавчій базі іншої країни (або країн), отримати переклад іноземного документа українською мовою, зберегти його у вигляді файла або надрукувати.
Висновки з лекції
Інформаційно-правові системи, інформаційні системи та бази даних спеціального призначення мають велике значення для фахівців з недержавної правоохоронної діяльності. Вони не мають тих можливостей, що у працівників державних органів, таких як полиція, спецслужби та інші. В зв’язку стим, фахівець за безпеки бизнесу повинен володити усіми джерелами інформації з необмеженим доступом до інформації. Інформаційна компетентність фахівця повинн бути достатньо високою.
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