

2

МІНІСТЕРСТВО ВНУТРІШНІХ СПРАВ УКРАЇНИ

ДНІПРОПЕТРОВСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ
ВНУТРІШНІХ СПРАВ


ФАКУЛЬТЕТ ПІДГОТОВКИ ФАХІВЦІВ ДЛЯ ПІДРОЗДІЛІВ СТРАТЕГІЧНИХ РОЗСЛІДУВАНЬ


КАФЕДРА ГУМАНІТАРНИХ ДИСЦИПЛІН ТА ПСИХОЛОГІЇ ПОЛІЦЕЙСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ


ЗАТВЕРДЖУЮ
Ректор 
Дніпропетровського
державного університету
внутрішніх справ
полковник поліції

Андрій ФОМЕНКО
___________________ 2020


РОБОЧА ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ


ПРОФЕСІЙНО-ПСИХОЛОГІЧНА ПІДГОТОВКА ПОЛІЦЕЙСЬКОГО

Освітній ступінь: перший (бакалаврський) рівень вищої освіти
Спеціальність: 262 «Правоохоронна діяльність»
Освітня програма: Правоохоронна діяльність (поліцейські), 
наказ ДДУВС від 25.06.2019 № 491
Статус навчальної: дисципліни вибіркова
Мова навчання: українська






Дніпро – 2020

Професійно-психологічна підготовка поліцейського // Робоча програма навчальної дисципліни. – Дніпро: Дніпропетровський державний університет внутрішніх справ, 2020. – 9с.




РОЗРОБНИК:
Шинкаренко І.О., доцент кафедри філософії та політології, кандидат психологічних наук, доцент.



РЕЦЕНЗЕНТИ: 
[bookmark: _GoBack]Диса О.В., завідувач кафедри педагогічної та вікової психології Дніпровського Національного університету імені Олеся Гончара, кандидат психологічних наук доцент.
Батраченко І.Г., професор кафедри педагогіки та психології ПВНЗ Університету імені Альфреда Нобеля, доктор психологічних наук, професор.








Розглянуто на засіданні кафедри гуманітарних дисциплін та психології поліцейської діяльності 
04.06.2020 р., протокол № 19.


Рекомендовано Науково-методичною радою університету
__.___.2020 р., протокол № ___.


Схвалено Вченою радою університету,рекомендовано для використання в освітньому процесі протягом ______ років. __.___.2020 р., протокол № ___.

Метою вивчення навчальної дисципліни «Професійно-психологічна підготовка поліцейського» є набуття та поглиблення знань щодо психологічних основ, сутності та особливостей оперативно-службової діяльності працівників Національної поліції, формування вмінь та навичок професійного спілкування, діагностики та аналізу особистості об’єктів оперативної уваги, використання прийомів професійного спілкування, а також засобів та методів забезпечення психологічної готовності до дій у несприятливих умовах.
Навчальна дисципліна 
Навчальна дисципліна «Професійно-психологічна підготовка поліцейського» має озброїти курсантів системою знань, вмінь і навичок з психології, необхідних для формування професійного досвіду та самовдосконалення особистості.
Вивчення навчальної дисципліни «Професійно-психологічна підготовка поліцейського» полягає у засвоєнні здобувачами вищої освіти теоретичного матеріалу, усвідомленні ними основних положень та правильному застосуванні їх висновків на практиці.
Основними компетентностями є:
· становлення сучасного висококваліфікованого фахівця-правоохоронця, здатного у процесі своєї службової діяльності дотримуватися забезпечення дисципліни та законності, закласти та сформувати у здобувачів вищої освіти знання з основ психології в діяльності працівників Національної поліції України;
· формування та розвиток правових знань здобувачів вищої освіти, уміння визначати актуальні напрямки правоохоронної діяльності;
· вироблення навичок самостійного аналізу певних понять, умінь застосовувати отримані знання в майбутній службовій діяльності;
· формування у майбутніх фахівців психологічної та психолого-педагогічної культури, необхідної для вирішення професійних завдань; здійснення умов для формування професійного мислення спеціалістів, які працюватимуть у системі «людина – право – людина»;
· формування ціннісних орієнтирів здобувачів вищої освіти відповідно до ідеалів гуманізму, демократії, соціальної справедливості, поваги до особистості; 
· виховання активної громадянської позиції; 
· сприяння усвідомлення ролі та значення психологічних знань в розбудові та зміцненні української держави;
· формування в майбутніх правоохоронців правової свідомості та правової культуру, професійних та особистісних якостей.

Передумови для вивчення навчальної дисципліни. Вивченню дисципліни «Професійно-психологічна підготовка поліцейського» передувало опанування знаннями з дисциплін гуманітарного блоку («Соціологія», «Логіка», «Безпека життєдіяльності та охорона праці») та дисциплін професійної та практичної підготовки («Тактико-спеціальна підготовка», «Адміністративно-юрисдикційна діяльність поліції»).

Результати вивчення навчальної дисципліни «Професійно-психологічна підготовка поліцейського».
Згідно з вимогами освітньої програми Здобувачі повинні знати:
1) на понятійному рівні: 
· вимоги до професійно-психологічної підготовленості працівників поліції;
· структуру професійно-психологічної підготовленості та її основні компоненти;
· загальну характеристику професійно-значущих якостей особистості працівника поліції як суб'єкта правоохоронної діяльності;
2) на фундаментальному рівні: 
· форму, структуру та зміст професійно-психологічної моделі працівника поліції;
· зміст та методи морально-вольової підготовки працівника поліції;
· шляхи та методи зміцнення професійно-психологічної стійкості в екстремальних умовах діяльності;
· закономірності професійного спілкування, в тому числі при вирішенні управлінських завдань;
· мати уяву про складності й бар'єри комунікації, засоби подолання негативних наслідків конфліктів;
3) на практично-творчому рівні: 
· методи психодіагностики співрозмовника в процесі спілкування;
· особливості організації міжособистісного спілкування; 
· види переговорних процесів, в тому числі в особливих умовах, в ситуаціях порушення громадського порядку і громадської безпеки при масових заходах, з особами, що мають психічні розлади;
· психологічну характеристику особистості об'єктів правоохоронної діяльності;
· вербальні та невербальні методи психологічного впливу на особистість;
вміти:
1) на репродуктивному рівні:
· користуватися професійними та психологічними якостями: спостережливістю, сприйняттям, уявою;
· володіти навичками мнемічної діяльності;
· користуватися прийомами професійного мислення;
· володіти методами візуальної психодіагностики;
· встановлювати контакти та розпізнавати інформацію шляхами її вербальної та невербальної передачі; 
2) на алгоритмічному рівні: 
· розробляти комунікативні стратегії й тактики спілкування; 
· керувати спілкуванням з різними типами осіб (які мають психічні розлади та знаходяться в особливих станах);
· аналізувати предмет і об'єкт спілкування;
· аналізувати конфлікти, кризові ситуації, конфронтації та розв'язувати їх вербальними засобами;
· приборкувати мовленнєву агресію;
3) на евристичному рівні: 
· взаємодіяти при спілкуванні з малими і великими групами людей, втручатися в наявну конфліктну ситуацію (знижувати емоційну напруженість, встановлювати ініціатора);
· за допомогою вербальних засобів здійснювати вплив на людину і групу людей, адаптувати співрозмовника (співрозмовників) до відповідних умов, корегувати протиправну поведінку;
4) на творчому рівні: 
· зміцнювати особисту морально-психологічну зрілість щодо протидії професійній деформації;
· користуватися методами та технікою саморегуляції, самомобілізації і самоконтролю щодо забезпечення ефективності службової діяльності.
· долати кризові психологічні стани під час службової діяльності;

Обсяг навчальної дисципліни: Додатки 1.1., 1.2.

Програма навчальної дисципліни

ТЕМА 1. 	Професійна психологічна підготовка, її цілі, завдання та практичне значення в оперативно-службовій діяльності поліцейського. 
Цілі та завдання дисципліни «Професійно-психологічна підготовка поліцейського».
Психологічна характеристика професійної діяльності працівників поліції. Зв’язок професійної діяльності з психологічними аспектами та її вимоги до професійної психологічної підготовленості працівників. 
Професійна психологічна підготовленість як складова частина професійної майстерності. Структура професійної психологічної підготовленості. Психологічна навченість і психологічна підготовленість. Основні компоненти професійно-психологічної готовності, професійно значущі якості, вміння та навички професійного спілкування, саморегуляції професійної поведінки. Основні етапи та зміст формування психологічної готовності і стійкості працівника поліції. Основні завдання психологічної підготовки працівника поліції.
Психологічне забезпечення як умова підвищення ефективності вирішення прикладних завдань оперативної діяльності. Психологічна підготовка як напрям формування професійної майстерності працівника поліції.
ТЕМА 2. 	Формування та розвиток професійно-психологічних властивостей та якостей особистості поліцейського.
Професійні якості і психологія особи працівника поліції. Структура особистості працівника поліції. Формування професійно значущих якостей особистості. 
Професійна чутливість. Індивідуальні особливості чутливості. Відчуття та його основні характеристики. Зорове, слухове, тактильне та інші види сприймання. Особливості сприймання в умовах виконання службових завдань. Професійна і психологічна спостережливість, їх складові. Мимовільна та довільна увага. Основні характеристики уваги. Загальні характеристики пам'яті. Види та процеси пам'яті. Об'єктивні та суб'єктивні чинники, що визначають продуктивність пам'яті. Мислення і основні його форми. 
Пізнавальні задачі та їх вирішення в діяльності працівників поліції. Проблемна ситуація, версія, гіпотеза. Особливості професійного мислення та чинники, що його визначають: особливості об’єктів службової діяльності, умови діяльності. Основні прийоми професійного мислення: з’ясування задачі, організація пошуку, рефлексія, активізація самоконтролю. Професійні вміння аналізу та оцінки обставин, ситуацій, прийоми професійного мислення.
Професійне сприйняття, спостереження та запам’ятовування відомостей, важливих для виконання службових завдань. Емоційно-вольова сфера особистості працівника поліції, вольові дії та їх місце в діяльності працівника поліції. 
ТЕМА 3. 	Психологічна характеристика особистості об’єктів оперативної уваги працівників поліції 
Психологія правопорушника та особистості злочинця. Структура злочинної дії особи. Поступок і проступок. Поняття конкретного правопорушення та аналіз злочинного поводження. 
Психологічна структура злочинної дії. Психологічна характеристика та аналіз злочинної діяльності. 
Структурно-психологічний аналіз особистості злочинця. Психологія осіб, що скоїли тяжкі злочини. Аналіз соціальних умов виникнення злочинності. Групи ознак психологічного дослідження особистості злочинця. Соціальна та асоціальна поведінка, класифікація асоціальної поведінки: аморальна, антисоціальна, злочинна. Кримінологічна і психологічна класифікація осіб, які скоїли злочин. Мотивація злочинної повдінки. Психологічний портрет деяких типів злочинців.
Психологія неповнолітніх злочинців. Соціо-біологічна детермінація проявів підліткового віку. Програма вивчення особистості злочинця по групам психологічних ознак.
ТЕМА 4. Професійно-психологічна діагностика особистості.
Поняття про психодіагностування. Види методик психологічної діагностики. Використання діагностики психічного стану працівників в особливих умовах. Розробка та впровадження психограм працівників різних підрозділів поліції. Психологічна характеристика професійної діяльності та її вимоги до особистісних якостей працівника поліції.
ТЕМА 5. 	Психологічні методи та прийоми професійного спілкування поліцейського.
Організація процесу спілкування як психологічного засобу вирішення професійних завдань. Мовні і немовні канали спілкування. Культура мови: активність, гнучкість (варіативність), логіка. Інтонація і акценти. Елементи візуальної психологічної діагностики. Особистий простір спілкування. Особливості службового спілкування. Вербальні та невербальні індикатори спілкування. Психологічні умови ефективності розпізнання омани. Засоби професійного спілкування. Рівні спілкування: функціонально-діловий, впливовий, емоційний. Психологічні контакти в службовому спілкуванні. Психологічні прийоми спілкування. 
Професійне спілкування в психологічно складних ситуаціях умовах. Загальна характеристика та види психологічно складних ситуацій професійної діяльності: стресові, конфліктні, екстремальні, критичні. Напрямки та засоби вирішення конфліктів.
Психологічні бар’єри під час спілкування та шляхи їх подолання. Психологічні прийоми спілкування та впливу на особистість.
ТЕМА 6. 	Особливості взаємодії працівників поліції з особами, що мають психічні розлади.
Психічні аномалії, їх види і криміногенність. Поняття і види психічних відхилень. Розповсюдження психічних аномалій пограничного характеру серед правопорушників. Криміногенність психопатів. Інші розлади та аномалії особистості.
Акцентуації характеру та їх класифікація. Неврози та пограничні психічні стани. Особливості спілкування з особами у стані психозу (алкогольний та постродовий синдроми). Ознаки психопатії (біполярний афективний розлад, дисоціативний, шизофренія). Особливості мовлення при психічних розладах.
ТЕМА 7. 	Професійно-психологічна підготовка працівників поліції до дій у несприятливих та екстремальних умовах.
Характеристика несприятливих, позаштатних, екстремальних ситуацій оперативно-службової діяльності і шляхи їхнього подолання. Психофізичні методи, засоби і прийоми  забезпечення готовності співробітників до службової діяльності, підвищення стійкості нервової системи співробітників в екстремальних ситуаціях. Оцінка психофізичної готовності. Забезпечення стійкості психомоторних здібностей на фоні прояву зовнішньої реальної небезпеки. Психологічні засоби підготовки працівників поліції до протидії небезпечним намірам і діям правопорушників.
Фізіологічні та психологічні основи саморегуляції. Поняття психологічного захисту в умовах гіперконтактності професійної діяльності співробітника поліції.
Виявлення й попередження суїцидальної поведінки серед працівників поліції. Професійна деформація та шляхи її запобігання. Психогігієна у забезпеченні високої працездатності працівників поліції.

Форма підсумкового контролю успішності навчання

Підсумковий контроль – це перевірка рівня засвоєння знань, навичок, вмінь та інших компетентностей за певний період навчання (навчальний семестр, навчальний рік).
З навчальної дисципліни «Професійно-психологічна підготовка поліцейського» передбачено:
- для денної форми навчання – залік;
- для заочної форми навчання – залік.

Критерії та засоби оцінювання успішності навчання

Критерієм успішного проходження Здобувачем підсумкового оцінювання може бути досягнення ним мінімальних порогових рівнів оцінок за кожним запланованим результатом навчання навчальної дисципліни. 
Мінімальний пороговий рівень оцінки визначається за допомогою якісних критеріїв і трансформується в мінімальну позитивну оцінку використовуваної числової (рейтингової) шкали. 
Критерії оцінювання аудиторної, самостійної та індивідуальної роботи розробляються кафедрою індивідуально під конкретну навчальну дисципліну, з урахуванням загальних критеріїв, визначених Положенням про організацію освітнього процесу у Дніпропетровському державному університеті внутрішніх справ.

Критерії оцінювання аудиторної роботи Здобувачів
	БАЛИ
	ПОЯСНЕННЯ

	5
	Теоретичні питання з професійно-психологічної підготовки поліцейського та застосування психологічних знань у правоохоронній діяльності, винесені на розгляд, засвоєні у повному обсязі; на високому рівні сформовані необхідні практичні навички та вміння; всі навчальні завдання, передбачені планом заняття, виконані в повному обсязі. Під час заняття продемонстрована стабільна активність та ініціативність. Відповіді на теоретичні питання, розв’язання практичних завдань, висловлення власної думки стосовно дискусійних питань ґрунтуються на глибокому знанні психологічних засад юридичної діяльності та практики їх застосування у правоохоронній діяльності.

	4
	Теоретичні питання з професійно-психологічної підготовки поліцейського та застосування психологічних знань у правоохоронній діяльності, винесені на розгляд, засвоєні у повному обсязі; в основному сформовані необхідні практичні навички та вміння; всі передбачені планом заняття навчальні завдання виконані в повному обсязі з неістотними неточностями. Під час заняття продемонстрована ініціативність. Відповіді на теоретичні питання, розв’язання практичних завдань, висловлення власної думки стосовно дискусійних питань переважно ґрунтується на знанні чинного законодавства, теорії та правозастосовної практики.

	3
	Теоретичні питання застосування психологічних знань у правохоронній діяльності, винесені на розгляд, у цілому засвоєні; практичні навички та вміння мають поверхневий характер, потребують подальшого напрацювання та закріплення; навчальні завдання, передбачені планом заняття, виконані, деякі види завдань виконані з помилками.

	2
	Теоретичні питання застосування психологічних знань у правохоронній діяльності, винесені на розгляд, засвоєні частково, прогалини у знаннях не носять істотного характеру; практичні навички та вміння використання психологічних знань сформовані недостатньо; більшість навчальних завдань виконано, деякі з виконаних завдань містять істотні помилки, які потребують подальшого усунення.

	1
	Здобувач вищої освіти не готовий до заняття, не знає більшої частини програмного матеріалу, з труднощами виконує завдання, невпевнено відтворює терміни і поняття з психології, що розглядалися під час заняття, допускає змістовні помилки, не володіє відповідними вміннями і навичками, необхідними для розв’язання професійних завдань.

	0
	Відсутність на занятті


Для навчальної дисципліни «Професійно-психологічна підготовка поліцейського»засобами діагностики знань (успішності, навчання) виступають: поточний та підсумковий контроль за якістю отриманих здобувачами вищої освіти знань. З цією метою заплановано прийняття заліку.
В університеті педагогічний контроль розглядається як основна ланка, що забезпечує неперервність процесу виховання, освіти та професійної підготовки і має чотири пріоритетні функції: діагностичну, навчальну, організаційну та виховну.
У розумінні постійної взаємодії науково-педагогічного працівника зі здобувачем вищої освіти під час освітнього процесу, педагогічний контроль являє собою систему перевірки результатів навчання й означає ідентифікацію, кількісне оцінювання та вимірювання знань, умінь, навичок та інших компетентностей тих, хто навчається. Основним предметом оцінки результатів освіти є отримані результати навчання у вигляді знань, умінь і практичних навичок, а також результати виховання у вигляді сформованих способів мислення, професійних, світоглядних і громадянських якостей, морально-етичних цінностей.
Засоби діагностики визначають рівень досягнення запланованих навчальних результатів, повинні мати прозорі критерії оцінювання, забезпечувати об’єктивний поточний та підсумковий контролі.
Під час контрольних педагогічних заходів застосовується система об'єктивної оцінки здобутих компетентностей, зокрема, з використанням технічних засобів. Тестові та квестові завдання для проміжного і підсумкового контролів знань здобувачів вищої освіти є складовими навчально-методичних комплексів навчальних дисциплін і входять до пакетів кваліфікаційних завдань із дисципліни.

Інформаційне та методичне забезпечення навчальної дисципліни (рекомендовані джерела інформації)
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