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ТЕМА № 1:  Модель поліцейської діяльності, орієнтованої на громаду. Поняття та законодавче забезпечення взаємодії підрозділів Національної поліції з громадськістю.
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МЕТА ЛЕКЦІЇ:
Полягає на основі аналізу чинного законодавства України і практики його реалізації визначити сутність та особливості моделі поліцейської діяльності, орієнтованої на громаду. Для досягнення поставленої мети в необхідно вирішити такі основні завдання: а) дослідити принципи діяльності поліції; б)  визначити основні форми взаємодії підрозділів Національної поліції з громадськістю, охарактеризувати сервісну функцію поліції; в) з’ясувати специфіку моделі поліцейської взаємодії  з  громадськістю  щодо правозахисної діяльності в зарубіжних країнах; г). дослідити на основі аналізу теоретичних засад, законодавчих актів, позитивного досвіду зарубіжних країн висвітлити основні питання запровадження моделі партнерства поліції і громадськості – «community policing» – в Україні для подальшого вдосконалення роботи цього правоохоронного органу.

ВСТУП
Закон України «Про Національну поліцію» від 02.07.2015 р. № 580-VIII визначає Національну поліцію України як центральний орган виконавчої влади, який служить суспільству шляхом забезпечення охорони прав і свобод людини, протидії злочинності, підтримання публічної безпеки і порядку. Але для того, щоб поліція ефективно здійснювала свою правоохоронну функцію, вона у першу чергу повинна реагувати на місцеві потреби населення, які мають визначати самі громади, тобто повинна відбуватися взаємодія і комунікація між населенням і поліцією з урахуванням індивідуального підходу до вирішення місцевих проблем у взаємодії з населенням та відповідальними органами влади. До того ж дуже важливо, щоб поліція більше уваги приділяла запобіганню злочинам (превентивна діяльність поліції), а не реагуванню на вже скоєне правопорушення. Звертаючись до досвіду країн Європи, підтверджується, що поліція несе відповідальність не тільки за виявлення злочинів, але й запобігання їм, і це є основною опорою діяльності у сфері розвитку поліції Організації з безпеки і співробітництва в Європі. Виникає «community policing». Загальноприйнятий термін англійською мовою «community policing» означає поліцейську діяльність, орієнтовану на громаду. Засновником філософії «community policing» прийнято вважати Тома Поттера, колишнього начальника Бюро поліції Портленда, США. 
1. .Модель поліцейської діяльності, орієнтованої на громаду Принципи діяльності поліції. Реалізація принципу взаємодії поліції  та суспільства в діяльності патрульних. Сервісна функція поліції

Національна поліція – це центральний орган виконавчої влади, який служить суспільству шляхом забезпечення охорони прав і свобод людини, протидії злочинності, підтримання публічного порядку та громадської безпеки (ч. 1 ст. 1 Закону України «Про Національну поліцію»).

Принципи діяльності поліції визначено Законом України від 02.07.2015 «Про Національну поліцію»

 Концепція взаємодії поліції та суспільства є основою діяльності поліції. Це нова стратегія роботи поліції: поліція працює заради людей та їхньої безпеки, що змінює практику поліцейської діяльності, забезпечує стратегію більш ефективного та дієвого досягнення її цілей. В основі цієї концепції лежить розуміння того, що поліцейські є невід’ємною частиною суспільства, в якому вони живуть та працюють. 

Для такого підходу характерні наступні риси: 

· Вирішення проблем: кожен відіграє роль у наданні підтримки та впровадженні ініціатив щодо вирішення проблем. 

· Партнерство поліції та громадянського суспільства: визначення потреб громади та пріоритетів із підтримання правопорядку; забезпечення підзвітності, прозорості та дієвості. 

· Підзвітність: Національна поліція має звітувати про результати дієвості та ефективності управління та використання наявних ресурсів. 

· Видимість, доступність та реагування: виділення ресурсів для взаємодії поліції з громадою підвищить ефективність діяльності поліції у громаді. 

· Попередження та зменшення кількості злочинів: попередження злочинів є обов'язком кожного, в тому числі й членів громади.


Ст.11 Закону України «Про Національну поліцію» Взаємодія з населенням на засадах партнерства: 

1. Діяльність поліції здійснюється в тісній співпраці та взаємодії з населенням, територіальними громадами та громадськими об’єднаннями на засадах партнерства і спрямована на задоволення їхніх потреб. 


2. З метою визначення причин та/або умов учинення правопорушень планування службової діяльності органів і підрозділів поліції здійснюється з урахуванням специфіки регіону та проблем територіальних громад. 


3. Рівень довіри населення до поліції є основним критерієм оцінки ефективності діяльності органів і підрозділів поліції. 


4. Оцінка рівня довіри населення до поліції проводиться незалежними соціологічними службами.


Ст. 5 Закону України «Про Національну поліцію» Взаємодія поліції з органами державної влади та органами місцевого самоврядування.


1. Поліція у процесі своєї діяльності взаємодіє з органами правопорядку та іншими органами державної влади, а також органами місцевого самоврядування відповідно до закону та інших нормативно-правових актів. 

У забезпеченні правоохоронцями публічного порядку взаємодія передбачає наявність спільної мети, використання наявних у сторін сил і засобів, узгодженість дій тощо. Взаємодія поліції та суспільства має будуватися на засадах довіри, прозорості, взаємодопомоги в боротьбі зі злочинністю. 

Основними завданнями з активізації взаємодії між поліцією та суспільством є:

· підвищення авторитету й довіри населення до поліції;

· покращання стану комунікативної та загальної культури працівників поліції;

· сприяння об’єктивному інформуванню населення про діяльність поліції через ЗМІ;

· створення позитивного іміджу поліції шляхом підвищення рівня професійної компетентності та покращення результатів її діяльності;

· забезпечення безпосереднього діалогу між поліцією та населенням (громадськими об’єднаннями, профспілками, асоціаціями, організаціями, підприємствами) на конкретній території;

· проведення активної профілактичної, виховної, просвітницької роботи серед різних верств населення з метою запобігання злочинності, формування в громадян відчуття особистої причетності до правового порядку в суспільстві.

Основи партнерства поліції та суспільства

	Філософія
	Стратегія
	Тактика

	Широта функцій 
	Наголос на попередженні правопорушень 
	Партнерство 

	Персональне обслуговування, сервісний підхід 
	Географічна спрямованість, територіальний принцип роботи 
	Розв'язання проблем

	Інформування  громадян, відкритість і прозорість у побудові відносин
	Оперативна гнучкість, вчасність і повнота реагування 
	Позитивна взаємодія


Для ефективної реалізації партнерства з суспільством поліція повинна:

· зміцнити свою легітимність в суспільстві;

· здійснювати діяльність на основі узгодженості своїх дій;

· поліпшувати якість надаваних населенню послуг;

· сприяти активізації участі місцевого населення у зміцненні безпеки й публічного порядку, в розв'язанні проблем злочинності в місцях проживання. 

Основна мета роботи поліції – це забезпечення правопорядку і безпеки громадян в будь-якому місці України – від малого села до великого міста; а також високого рівня довіри людей до поліції. Це передбачає наближення поліції до громадян через максимальне залучення поліцейських на місцях для забезпечення правопорядку на вулицях; розвиток сервісних функцій поліції; підвищення ефективності у взаємовідносинах із громадянами.


У Кодексі поведінки посадових осіб з підтримання правопорядку, прийнятий резолюцією Генеральної асамблеї ООН № 34/169 (від 17 грудня 1979 р.) зазначено, що служіння суспільству передбачає надання послуг і допомоги тим членам громади, які з особистих, економічних і соціальних чи інших причин надзвичайного характеру потребують негайної допомоги. 


Діяльність поліції полягає як у боротьбі зі злочинністю, забезпеченні правопорядку, так і в наданні поліцейських послуг суспільству щодо підтримки належного рівня безпеки. 

Це передбачає: 

· зближення поліції з громадянами через максимальне залучення поліцейських на місцях до забезпечення правопорядку на вулицях; 

· розвиток сервісних функцій поліції; 

· підвищення ефективності у взаємовідносинах із громадянами.

Рекомендації Rec (2001) 10 Комітету Міністрів державам-учасницям Ради Європи «Про Європейський кодекс поліцейської етики» (Ухвалена Комітетом міністрів 19 вересня 2001), зокрема, зазначено: 


18. Поліція повинна бути організована у такий спосіб, що сприяє хорошим зв’язкам поліції з громадськістю і, за необхідності, ефективній співпраці з іншими органами, місцевими громадами, неурядовими організаціями та іншими представниками громадськості, в тому числі етнічними меншинами. 


19. Поліцейські організації повинні бути готові надати об’єктивну інформацію про свою діяльність громадськості без розкриття конфіденційної інформації. Професійні керівні принципи для зв’язків зі ЗМІ повинні бути встановлені.

Взаємодія поліції з громадськістю може здійснюватись в різноманітних формах. 


Підготовка та виконання спільних проектів, програм та заходів для задоволення потреб населення й покращення ефективності виконання покладених на поліцію завдань. 


Підтримка поліцією програм правового виховання, пропагування правових знань в освітніх установах, засобах масової інформації та у видавничій діяльності.


Залучення найактивніших громадян до співпраці з поліцією у виконанні конкретних правоохоронних завдань.


Спільна діяльність з громадськими формуваннями, що функціонують на підставі Закону України «Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону» (патрулювання житлових масивів і селищ; участь у розшуку зниклих безвісти; участь у розшуку та затриманні підозрюваних у вчиненні злочину; спільне проведення профілактичних, просвітницьких, виховних заходів серед різних категорій населення; робота з особами та підлітками груп ризику; робота з жертвами домашнього насильства тощо).


Проведення громадських консультацій, що сприяють налагодженню контактів з населенням, кращій поінформованості суспільства про пріоритети поліцейської діяльності, формуванню громадської думки щодо актуальних проблем правоохоронної сфери. Це важливий канал отримання достовірної інформації щодо очікувань громадян та існуючих на місцевому рівні загроз для публічної безпеки чи окремих випадків порушення спокою на рівні громади (агресивна поведінка молоді, порушення норм суспільної моралі, споживання алкоголю в публічних місцях, інші події, важливі для безпеки громадян).


Активна співпраця з представниками мас-медіа, в тому числі з метою об’єктивного інформування населення про діяльність поліції. 


Особисті зустрічі громадян з керівниками поліції, кращими поліцейськими, закріпленими за конкретною територією, для забезпечення безпосереднього діалогу між поліцією та населенням.
Окремо зупинимось на визначення поняття «COMMUNITY POLICING»
Просте визначення поняття «Community Policing» може бути таким: «Філософія та організаційна стратегія, що ґрунтується на прозорому партнерстві, активномуспівробітництві між поліцією та громадою для більш ефективного визначення, запобіганнята розв’язання проблем злочинності, подолання страху перед злочинністю, фізичними тасоціальними розладами і погіршенням умов свого району, з метою покращення якості життя всіх громадян».

Слово «партнерство», безумовно, означає, що між поліцією та громадою має існувати співробітництво, щоб ця концепція працювала, а поняття “Community Policing”, власне,означає взаємодію між поліцією та громадою для пошуку місцевих рішень для вирішеннямісцевих проблем.

Поняття поліцейської діяльності в партнерстві з громадськістю є дуже старою концепцією, яка стала відомою як поліцейська діяльність у взаємодії з «громадою», «орієнтована на громаду» або іноді «демократична» поліцейська діяльність, де громада має спільну відповідальність з поліцією за запобігання та зменшення рівня злочинності та забезпечення громадського порядку і безпеки громадян. Найкраще це описав Роберт Піль (Sir Robert Peel), засновник муніципальної поліції в Лондоні, який у 1829 році вбачав роль нової поліції у «постійному підтриманні зв’язку з громадою, що надає чітке уявлення про історичну традицію, згідно з якою поліція є народом, а народ є поліцією. Поліція є лише членом громадськості, якій платять за те, щоб вона постійно приділяла увагу обов’язкам, які покладені на кожного громадянина, в інтересах добробуту та існування громади».
Засновник сучасної правоохоронної діяльності Р.Піл, який у 1829 р. створив та очолив Лондонський поліцейський округ. Він запровадив низку організаційних нововведень, які практикуються й у сучасній поліцейській діяльності.
 Наприклад, піше патрулювання територій сприяло налагодженню ефективної комунікації між рядовими поліцейськими та жителями шляхом належного діалогу та співпраці. Для підтримки патрульних у виконанні своїх службових обов’язків Р.Піл запровадив спеціальні озброєні командні структури .
 
Концептуальні підходи Р.Піла сформульовано в дев’яти принципах, за якими одним із базових завдань поліції визначено запобігання злочинам та безладу. Також було обґрунтовано доведено, що здатність поліції ефективно виконувати свої обов’язки безпосередньо залежить від загального схвалення її дій з боку місцевого населення. Тому, на його думку, поліція завжди має комунікувати з громадськістю, забезпечувати добровільне співробітництво громадян, неухильно дотримуватись законів, а також постійно демонструвати абсолютну неупередженість на службі. Жорсткий вплив (фізична сила) повинен застосовуватися поліцією виключно для забезпечення порядку та дотримання законів, і тільки після того як всі інші переговорні ресурси, а також поради та попередження вичерпані . 
В умовах децентралізації влади з’явилася необхідність переходу від традиційно жорсткої поліцейської моделі до моделі реалізації сервісно орієнтованої концепції забезпечення потреб громади через налагодження комунікацій (взаємодії) поліції, органів місцевого самоврядування та населення, яка отримала назву “community policing” або “community-oriented policing”. Існує багато визначень та тлумачень терміна “community policing”, розглянемо найпоширеніші з них. 
Зокрема, доктор Р.Фрайдманн вважає, що сommunity policing є політикою та стратегією, спрямованою на досягнення більш ефективного та дієвого контролю над злочинністю, зниження побоювань злочинності, підвищення якості життя та легітимності поліції шляхом проактивної опори на ресурси громади з метою зміни умов, що викликають злочинність. Це передбачає більшу підзвітність поліції, більшу участь громади у прийнятті рішень і більшу турботу про громадянські права та свободи. На думку Р.Трояновица, автора книги “Community policing: How to get it started”, сommunity policing є філософією персоналізованого обслуговування, коли один поліцейський, постійно працюючи на певній території, співвзаємодіє з місцевими жителями з метою виявлення та розв’язання їхніх проблем. 
В Українських реаліях ми можемо сказати, що community policing – це стратегія співробітництва поліції та громад, зокрема сформованих ними місцевих органів влади (органів місцевого самоврядування, як-то виконкомів місцевих рад, ОСББ тощо), основною метою якої є запобігання і розв’язання проблем злочинності та гарантування захищеності життєдіяльності населення. Основні принципи розвитку сучасної поліції у світі збігаються з принципами, визначеними англійцем Р.Пілом. Однак варто зазначити, що ще задовго до нього, на півночі США, вже були спроби створення організації з поліцейськими. 

Усе почалося з об’єднань “Нічний Вартовий”, які формувались з волонтерів та активістів. Основним обов’язком цих організацій було спостереження за вулицями та запобігання злочинами, однак ці добровільні підрозділи відрізнялись низьким рівнем дисциплінованості та недобросовісно виконували свої обов’язки (пиячили, самовільно припиняли чергування тощо), а тому їхня діяльність виявилася малоефективною. Одночасно в південних штатах розвиток патрульної поліції йшов іншим шляхом. Започаткування сучасної поліцейської діяльності на півдні США почалося з виникнення “рабовласницьких” патрулів, перший з яких було офіційно створено в колонії Кароліна в 1704 р. Основними його функціями було переслідування, затримання та повернення власникові рабів-втікачів, протидія і запобігання їх стихійним повстанням, а також підтримка належної дисципліни серед них та здійснення покарання в разі порушення будь-якого правила плантації. Пізніше, після Громадянської війни у США (1861–1865 рр.), ці формування були реформовані в організовані підрозділи з нагляду за звільненими рабами. Із 30-х рр. XIX ст. розпочалася стрімка урбанізація півночі США, наслідком чого стало різке підвищення рівня злочинності, а протидіяти вуличному насильству, рекету та проституції існуюча правоохоронна система була не в змозі. Тоді й почали створюватись прототипи сучасних поліцейських дільниць, але ситуація не покращувалась, оскільки до вуличної злочинності додалися непоодинокі випадки расової дискримінації, вандалізму та вбивств. В існуючій поліцейській системі стрімко підвищився рівень корупції та спостерігалася тотальна співпраця з кримінальними угрупованням. Зазначені факти спричинили здійснення масштабної реформи поліції. Владою було розроблено цілу низку непопулярних серед діючих поліцейських нововведень, зокрема зобов’язання носити форму на службі. Значно пізніше, у 1950 р., О.Вілсон презентував книгу “Адміністрація поліції”, яка згодом стала проектом стандартів поліцейської служби. Її автор вважав, що централізація, дисципліна й наближення до військової служби мають бути основою для організації поліцейської діяльності. З метою забезпечення ефективної боротьби зі злочинністю він пропонував збільшити кількість патрулів, а піші патрулі замінити моторизованими патрульними, а також будувати командні центри і поліцейські відділки. Проте підвищення рівня організації та поліцейський професіоналізм не стали панацеєю у боротьбі із злочинністю, а лише загострило непрості взаємовідносини звичайних громадян з поліцією, яку ще більше стали сприймати як інструмент влади для репресій. У 1960 р. у США вперше з федерального бюджету почали виділяти кошти на розробку і впровадження програм співпраці поліції та громади, але ці програми були лише передвиборчою PR-технологією влади для ЗМІ, а після їх презентацій про них одразу забували. У 80-х рр. ХХ ст. більшість поліцейських департаментів самі почали розуміти необхідність налагодження відносин з громадою, саме тому на місцевому рівні стали впроваджуватися засади концепції “Сommunity Рolicing”. На сьогодні система органів правопорядку США відрізняється ефективністю роботи поліції. У США функціонує близько 40 федеральних поліцейських служб, що належать різним міністерствам та установам, основними з яких є: Федеральне бюро по боротьбі з наркотиками, Служба імміграції та натуралізації, Корпус тюремної варти, Паспортне бюро Державного департаменту, Військова поліція, Поліція з охорони національних парків, Федеральні підрозділи з охорони мостів і тунелів, Служба охорони уряду, Секретна служба міністерства фінансів, Поліція департаменту пошт і телеграфу, Митна і Аеродромна поліція, Служба Маршалів. Зазначені служби у своїй діяльності роблять основний акцент на інноваційних технологіях. Нова хвиля мілітаризації у світі також відобразилась і на системі органів правопорядку США, зокрема збільшилася кількість підрозділів спеціального призначення (SWAT) та інших напіввійськових формувань. 
Актуальним є аналіз досвіду реалізації концепції Сommunity Рolicing у Кенії, де обов’язком кожного громадянина (на умовах волонтерства) встановлено: повідомляти в поліцію про підозрілих осіб чи діяльність; формувати безпечне середовище в районі та біля свого будинку (шляхом створення ефективних систем нагляду). У положеннях Кенійської поліції визначено її девіз: “Служіння для всіх” (“Utumishi Kwa Wote”). Крім застосування основних принципів, кенійські поліцейські вважають, що надання безпеки всім громадянам залежить від спільної відповідальності поліції та громади. Поліцейські патрулі в Кенії доповнюються приватними охоронцями та прикордонними групами спостереження. Співробітники поліції постійно проходять курси підвищення кваліфікації та професійної перепідготовки. У країні на місцевому рівні є освітні центри, у яких навчають громадян конструктивній співпраці з поліцією, і центри з підтримки жертв злочинів. У Кенії також активно працюють підрозділи організацій поліцейських співтовариств, які мають назву “Форум Громади та Поліції” (“Community Policing Forum”), що сформовані з представників поліції, органів місцевої влади та недержавних організацій (місцеві лідери, резиденти та громадські організації). Члени форумів зустрічаються для виявлення та розв’язання проблем у відповідних сферах життєдіяльності громад. Такі форуми створюються в житлових приміщеннях, ділових районах та маєтках поблизу місцевих поліцейських пунктів для зручного спілкування та додаткової підтримки. У свою чергу, до обов’язків поліції входять спілкування з громадою, чесна і прозора робота, забезпечення дотримання законів, запобігання їх порушення, патрулювання територій та ін. На відміну від централізованої організації діяльності органів правопорядку Кенії, в Індії  концепцію Сommunity Рolicing почали реалізовувати після проведення центральною владою аналізу та оцінювання стану поліцейської діяльності штатів, внаслідок чого було розроблено окремі моделі впровадження для кожного з них. У 1861 р. під час перебування Індії під протекторатом Англії було ухвалено перший законодавчий акт, яким регулювалася діяльність Індійської поліції, зокрема поліцейським заборонялось без письмового дозволу брати участь у будь-яких зборах, мітингах, бути членом будь-якої партії, профсоюзу чи громадської організації, видавати книжки чи спілкуватися з пресою. У 1980 р. правляча партія “Джаната парти” представила проект закону про реформу поліції, однак у 1981 р. після зміни влади і приходу Індійського національного конгресу реформування поліції було відкладено. І тільки впродовж останніх років в Індії розпочалася справжня реформа поліції. Так, у Тамілнаді (південному штаті Індії) було запроваджено програму “Друзі поліції” (“Community Policing: Friends of Police”) . Як і в інших країнах, ця програма сприяла забезпеченню участі громадян у поліцейській діяльності, через надання ними корисної інформації органам правопорядку з метою запобігання скоєнню та розкриття злочинів. У рамках цієї програми громадяни можуть безпосередньо впливати на роботу поліцейських, слідкувати за законністю їхньої діяльності. До основних функцій “Друзів поліції” відносять нічне патрулювання, допомогу в регулюванні дорожнього руху, громадське обговорення законів, створення дієвої мережі інформаторів для отримання оперативної і правдивої інформації в будь-який час. Зазначена програма допомогла інтеграції поліцейських як повноцінних членів до місцевої громади. Ще однією важливою функцією поліції в Індії є служба допомоги дітям “Makkala Sahayavani-1098” (далі – MSV) , яку було створено в 1997 р. для захисту дітей, що мешкають на вулиці, дітей-жертв сексуального рабства, дітей, яких залишили батьки або опікуни. Працівники служби надають професійні телефонні консультації щодо розв’язання проблем дитини, забезпечують поліцейський захист для кожної дитини, яка перебуває в надзвичайній ситуації. Служба працює цілодобово, оснащена новітньою цифровою технікою, а в оперативних підрозділах є як рятівники-чоловіки, так і рятівники-жінки (якщо в біду попала дівчинка), які можуть надати швидку медичну та психологічну допомогу. MSV також співпрацює з дитячими будинками, правозахисниками, упроваджує програми реабілітації дітей. 
На відміну від Кенії та Індії, в Японії створення поліції відбувалося за принципами континентальної Європи, починаючи з 1871 р., однак разом із її традиційними обов’язками здійснювався контроль (моніторинг) за всіма друкованими виданнями країни. Згодом, упродовж 1911–1945 рр. в Японії існувала й так звана Таємна політична поліція (Токубэцу кото кэйсацу). Після закінчення Другої світової війни вся існуюча поліцейська система була розформована, а під протекторатом американської окупаційної влади в 1946–1947 рр. було створено нову структуру, основною відмінністю якої стала її децентралізація. Пізніше, у 1965 р., у складі японської поліції було сформовано спеціальний відділ, який виконував функції охорони високопосадовців (Sekyuritiporisu). Сьогодні Японія належить до країн із децентралізованою системою правоохоронних органів. До складу поліції входять: науково-дослідний інститут поліції в м. Касива, поліцейська академія в м. Токіо, палацова поліція, Національна поліція Японії, що включає в себе Центральне управління і сім регіональних поліцейських бюро, яким підпорядковані: столичне управління поліції, поліцейське управління м. Кіото, поліцейське управління м. Осака, 43 поліцейські служби префектур і поліцейське управління острова Хоккайдо. Муніципальна поліція в префектурах складається із штабу в префектурі (Хомбу), поліцейських управлінь (кейсацусё), поліцейських віділень у містах (кобан), поліцейських постів у сільській місцевості (“тюдзайсё” – кожен з яких є одночасно і службовим, і житловим приміщенням для одного поліцейського). Функції охорони в’язниць і конвоювання ув’язнених виконує окремий структурний підрозділ поліції, підпорядкований Міністерству юстиції, – тюремна охорон. Назва “кобан” походить від поліцейської структури, запропонованої в 1874 р. засновником японської поліції, самураєм Кавадзи Тосиоси. Кобан – дільниче відділення поліції в Японії, а також первинна організаційна одиниця японської поліцейської системи.. Саме створення системи кобанів стало організаційно-інституаційною базою реалізації концепції Сommunity Рolicing в Японії. Оскільки кобан є невеликим двоповерховим приміщенням, у якому можуть працювати від одного до 10 поліцейських, вони розташовуються майже в кожному кварталі, що дає змогу витрачати мінімум часу для того, щоб отримати допомогу поліції. Певного стандарту зовнішнього вигляду кобанів не існує, тому вони можуть мати абсолютно різний вигляд, що дає змогу вписати ці будиночки в місцевий ландшафт. Громадяни можуть звернутися до кобану з будь-якими питаннями, які належать до компетентності поліції. Рядові поліцейські, які працюють у кобанах, завжди люб’язні, мають спеціальні навички для спілкування з дітьми та людьми похилого віку. До основних обов’язків поліцейських входить патрулювання вулиць, яке зосереджується в основному в районах з високим рівнем злочинності, розповсюдження листівок з метою запобігання правопорушенням, проведення відкритих лекцій для жителів району з метою поширення інформації щодо стану справ на відповідних ділянках для обговорення з громадою можливих варіантів розв’язання нагальних проблем. Разом з Японським агентством міжнародного співробітництва національна поліція проводить навчання офіцерів органів правопорядку з інших країн, які забажали впроваджувати інституційно-організаційну систему “Кобан”. Іноземці мають можливість співпрацювати разом з представниками японської поліції, побачити які саме методи використовуються на практиці, яким чином японські офіцери налагоджують ефективні комунікації з громадянами і чому саме така взаємодія є важливою функцією в роботі правоохоронних органів. 
В Україні взаємодія поліції та громади врахована в ст. 11 Закону України “Про Національну Поліцію”, де, зокрема, зазначено, що діяльність поліції здійснюється в тісній співпраці та взаємодії з населенням, територіальними громадами та громадськими об’єднаннями на засадах партнерства і спрямована на забезпечення їх потреб. Так, з 2016 р. впроваджується вітчизняний пілотний проект “Шкільний офіцер поліції”, який став першим у реалізації концепції Сommunity Рolicing в Україні. Цей проект було розроблено з метою розв’язання проблеми підліткової й дитячої злочинності, який поєднує зусилля двох організацій – Національної поліції, що відповідає за профілактику скоєння злочинів, і закладів середньої освіти, які забезпечують навчання дітей. У рамках проекту поліцейські проводять відкриті уроки в школах, де розповідають дітям (відповідно до віку) про небезпеку спілкування з незнайомцями, правила поводження на дорогах та в громадських місцях, куди саме звертатись у разі виникнення надзвичайної ситуації, або якщо дитина потрапила в небезпеку, про проблеми булінгу, про неприпустимість уживання наркотиків, безпеку в Інтернеті тощо. Для учнів молодших класів інформація подається у формі гри, що дає змогу з раннього дитинства привчати дітей не боятися, а довіряти людям у формі. До ініціативи з реалізації концепції Сommunity Рolicing долучились й неурядові організації. У Вінниці ГО “Паросток” започаткувало для поліцейських курси мови жестів з метою забезпечення їх спроможності спілкуватись з людьми з вадами слуху; організація “Спеціальна олімпіада” разом з поліцією навчає дітей з аутизмом правилам безпеки та надає їм інструкції у разі виникнення надзвичайних ситуацій. У Кривому Розі працівники патрульної поліції разом з військовими АТО реалізовують фотопроект про дітей з аутизмом, що постраждали внаслідок конфлікту на Сході України. У Черкасах та Дніпрі проводяться курси самооборони для жінок, де тренерами виступають поліцейські. Одеський відділ патрульної поліції долучився до еко-проекту молодіжної організації “Синергія”, учасники якої розповідають про захист навколишнього середовища учням шкіл та студентам. У Полтаві в рамках проекту “Кава з поліцейськими” громадяни мають можливість у неформальній атмосфері поспілкуватись з представниками Національної поліції, а також дізнатися про особливості їхньої роботи та про безпеку в місті . У Тернополі активно функціонує проект “Вікенд з поліцією”, у рамках якого місцеві жителі грають з правоохоронцями у футбол, влаштовують квести й дитячі змагання. Також у багатьох містах України патрульні Національної поліції здійснюють просвітницьку та роз’яснювальну роботу в дитячих будинках та будинках-інтернатах. У зв’язку з необхідністю надання безпечних умов проживання громадян у багатьох містах та областях України з’являються стратегії безпеки, які є складовими стратегії розвитку міст, зокрема:  в Одесі до 2022 р., а в Києві до 2025 р. Зазначимо, що на місцевому рівні проводиться аналіз роботи відділків поліції з метою оптимізації їх діяльності та визначення потреб населення цих регіонів, на основі яких органами влади розробляються й ухвалюються відповідні програми безпеки. Крім цього поліція реалізовує проекти, що спрямовані на спільну роботу громад та поліції для створення безпечного середовища, такі як “Сусідська варта” , “ПОЛіС” , “ Безпечне місто” та ін. 
Основоположні цінності взаємодії поліції з громадою

•
 Повага та захист прав людини

•
 Прозорість та відкритість стосовно діяльності та відносин


 усередині та поза організацією

•
 Очевидне зобов’язання - завжди нести поліцейську службу


 в найкращий з можливих способів

•
 Уповноваження всіх працівників на прийняття відповідних рішень,


 які сприятимуть якісному несенню служби

•
 Готовність шукати, дослуховуватися та діяти на основі громадської


 думки щодо пріоритетів поліцейської діяльності.

Маючи визначення партнерства, спрямованого на пошук місцевих рішень для вирішення місцевих проблем у межах як філософії, так і стратегії, необхідно дослідити, яким чином цей підхід зможе закласти основу, яка дозволить поліції та громаді співпрацювати.

Взаємодія поліції з громадою передбачає, що поліція, громадськість та громада в цілому несуть спільну відповідальність за забезпечення безпечного середовища для всіх, і наголошує на ролі громади як поінформованих та активних людей, які висловлюють свою думку, пропонують свої знання та ресурси і беруть на себе відповідальність за свої дії. Ця філософія дозволяє знаходити рішення для розв’язання проблем громади і водночас створює обмеження для держави, зокрема поліції, стосовно взяття на себе надмірно директивної та управлінської ролі.

Усе вищезазначене можна звести до набору фундаментальних принципів, від яких залежатимуть усі проекти взаємодії поліції з громадою, в яких поліція має:

•
 Здійснювати поліцейську діяльність за згодою, а не шляхом примусу

•
 Бути частиною громади, а не діяти відособлено

•
 Дізнаватися (разом з громадою) про потреби громади

•
 Працювати в партнерстві з іншими установами та громадськістю

•
 Адаптувати поліцейську діяльність до задоволення потреб громади

•
 Бути відповідальною за послуги, які вона надає

•
 Надавати якісні послуги.

Визначення взаємодії поліції з громадою передбачає, що партнерство між поліцією та громадою існуватиме для зменшення кількості, запобігання та виявлення злочинів, але тут також існує широке коло проблем, які можуть стати причиною того, що члени громади почуватимуть себе в небезпеці, і це не завжди пов’язано зі злочинною діяльністю. 
Взаємодія поліції з громадою також має на меті вирішення проблем «якості життя», що не пов’язані зі злочинністю, наприклад:

•
 Порушення громадського спокою й порядку та інші правопорушення

•
 Делінквенти та делінквентна поведінка

•
 Відсутність співробітництва між правоохоронними органами та громадою

•
 Погані умови життя, включаючи графіті, погане вуличне освітлення тощо

•
 Різні форми дискримінації

•
 Апатія та пасивність місцевої громади

•
 Страх перед злочинністю.

Вищезазначені фундаментальні принципи також можуть бути перетворені на набір характеристик поліції в парадигмі взаємодії поліції з громадою - демократичної поліцейської діяльності. 
Поліція має бути:

•
 Службою, а не силою, демонструвати відданість громадськості

•
 Відповідальною перед законом та громадськістю, створюючи


 довіру між поліцією та людьми

•
 Відкритою та впізнаваною

•
 Професійною

•
 Орієнтованою на людей, включаючи, наприклад, делікатність у питаннях, що

стосуються статі, віку та групових особливостей, зацікавленість та повне визнання

особливих потреб громади

•
 Такою, що надає якісні послуги, які є гнучкими, ефективними та результативними
Сервісна функція поліції


Поліція – це сервісна служба, що надає послуги населенню, тобто спрямовує свою діяльність на розв’язання тих проблем, які ставить населення перед поліцією, й вирішення яких належить до її компетенції. 


Завданнями поліції є надання поліцейських послуг у сферах: 

1) забезпечення публічної безпеки і порядку; 

2) охорони прав і свобод людини, а також інтересів суспільства і держави; 

3) протидії злочинності. 


Поліцейськими послугами є надання в межах, визначених законом, послуг із допомоги особам, які з особистих, економічних, соціальних причин або інших надзвичайних ситуацій потре​бують такої допомоги. 


Сервісна функція поліції охоплює: 

· адміністративні послуги; 

· інформаційні послуги (як знайти необхідну вулицю, як доїхати до певного місця громадським транспортом; в який державний орган, до якої посадової особи слід звернутися для вирішення особистих питань тощо);  

· інформаційно-правові послуги (надання працівниками поліції в межах своєї компетенції та визначених законом обов’язків роз’яснень прав і обов’язків потерпілому чи тому, хто підозрюється у вчиненні правопорушення, а також його рідним, законним представникам, громадськості); 

· послуги безпеки (забезпечення громадської безпеки та охорони публічного порядку).


Критерій ефективності діяльності поліції – це оцінювання населенням якості послуг поліції: 
 

· оперативність обслуговування (швидкість реагування на заяви та звернення громадян); 
 

· ставлення до громадян – довіра, ввічливість, тактовність і співчуття; 

· комунікабельність, відкритість і привітність у спілкуванні, відповідях на заяви й звернення; 

· доступність і професіоналізм. 

Так, громадяни України відповідно до Конституції України мають право створювати громадські об'єднання для участі в охороні громадського порядку і державного кордону, сприяння органам місцевого самоврядування, правоохоронним органам у запобіганні та припиненні адміністративних правопорушень і злочинів, захисті життя та здоров'я громадян, інтересів суспільства і держави від протиправних посягань, а також у рятуванні людей і майна під час стихійного лиха та інших надзвичайних обставин.

Правові та організаційні основи їх діяльності визначені Законом України "Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону":
Закон України "Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону" надає можливість створювати на засадах громадської самодіяльності зведені загони громадських формувань, спеціалізовані загони (групи) сприяння поліції, асоціації громадських формувань тощо (стаття 1 Закону).
ВИСНОВКИ ДО ПЕРШОГО ПИТАННЯ
Спільна діяльність підрозділів Національної поліції і громадськості у боротьбі з правопорушеннями та охороні громадського порядку є одним із напрямів удосконалення правоохоронної діяльності Національної поліції. Це особливо важливо зараз, коли поглиблюються процеси диференціації та інтеграції правоохоронних структур і населення, які знаходять відображення у найрізноманітніших сферах життя суспільства. Підвищення ефективності функціонування соціальних систем суб’єктивно пов’язано з необхідністю вдосконалення управління ними, покращення координації структурних елементів, організації взаємодії між ними. Завдання щодо охорони громадського порядку і боротьби із правопорушеннями не можуть бути вирішені без оптимального використання усіх наявних сил та засобів взаємодіючих суб’єктів. 
Громадяни України відповідно до Конституції України мають право створювати громадські об'єднання для участі в охороні громадського порядку і державного кордону, сприяння органам місцевого самоврядування, правоохоронним органам у запобіганні та припиненні адміністративних правопорушень і злочинів, захисті життя та здоров'я громадян, інтересів суспільства і держави від протиправних посягань, а також у рятуванні людей і майна під час стихійного лиха та інших надзвичайних обставин.
2. ОСНОВНІ ФОРМИ ВЗАЄМОДІЇ ПІДРОЗДІЛІВ НАЦІОНАЛЬНОЇ ПОЛІЦІЇ З ГРОМАДСЬКІСТЮ.
Під формою адміністративної діяльності поліції розуміються однорідні за своїм характером та правовою природою групи адміністративних дій, що мають зовнішній вираз, і за допомогою яких забезпечуються охорона прав громадян, громадський порядок, громадська безпека, здійснюється протидія правопорушенням, надаються адміністративні послуги та забезпечується керівництво службами та підрозділами поліції. 

Форми адміністративної діяльності можна поділити на неправові, тобто такі, що не спричиняють правових наслідків (правового ефекту); i правові, які спричиняють юридичні наслідки (правовий ефект). 
Правові форми адміністративної діяльності поліції – це здійснювані на підставі і з метою виконання закону виконавчо-розпорядчі дії. Правові форми пов’язані з утворенням і застосуванням норм права: видання актів поліції; укладення договорів; здійснення інших юридично значущих дій. 
Не правові форми – це повсякденні і різноманітні її прояви, які позбавлені юридичної оболонки і наслідків. Вони не пов’язані з реалізацією розпорядчих повноважень поліціїі не призводять до встановлення правових норм, виникнення, зміни і припинення правовідносин. Не правові – не пов’язані з реалізацією розпорядчих повноважень поліцією і не призводять до утворення правових норм або виникнення, зміни і припинення правовідносин: організаційно-технічні заходи; громадсько-організаційні заходи.
 
 Як слушно відмітив зарубіжний фахівець, С. Вайт «Роль поліції вже не полягає просто у забезпеченні правопорядку шляхом застосування сили чи примусу, а й передбачає надання послуг – «для громадян і разом із громадянами»
 . 
Як зазначалося у попередніх розділах рекомендацій, питання взаємодії підрозділів Національної поліції з громадськістю сьогодні не є всебічно регламентованим. 
Нижче пропонується звернути увагу на огляд перспективних форм для практичної реалізації взаємодії поліції з громадськістю. Тобто перераховані нижче форми передбачають не лише визначені види діяльності поліцейських, а й заходи для їх спільної реалізації: 
Громадський актив (контактери від ОСББ, представники багатоквартирних будинків, селищ, сіл, районів). Поліція запрошує таких осіб до територіальних підрозділів, де проводить тренінги, презентує роздаткові матеріали з питань особистої та сусідської безпеки. Далі вже громадські активісти проводять зустрічі з мешканцями, здійснюють правопросвітницьку та роз’яснювальну роботу; 
Анонси. Дільничні офіцери поліції анонсують зустрічі з місцевими мешканцями та програму таких зустрічей (запобігання крадіжкам, вживанню наркотиків, профілактика правопорушень серед неповнолітніх осіб тощо); Презентації. Наочні матеріали з гострих соціальних тем та поліцейської діяльності демонструються у громадських місцях; 
Волонтери-реєстратори. Громадські активісти здійснюють функцію первинного прийому громадян у територіальних підрозділах поліції, спрямовуючи відвідувачів та сприяючи проведенню особистого прийому. Таким чином звільняється час поліцейських та забезпечується оперативне перенаправлення відвідувачів до установ і організацій, до сфери повноважень яких віднесене вирішення питання. 
Спільні патрулі. Поліцейські разом з громадянами із числа громадських формувань з охорони громадського порядку та активістами проводять спільне патрулювання для більшої обізнаності про проблеми і потреби поліції, налагодження контакту та покращення стану правопорядку на території обслуговування; 
Звітна підтримка. Допомога членів громадських формувань із високими моральними якостями та громадських активістів у підготовці та проведенні громадських обговорень (сільських сходів, звітів про поліцейську діяльність) з проблем публічної безпеки і порядку, інших питань, що належать до компетенції поліції і турбують громаду. 
Курси для водіїв. Короткострокові курси для активістів – партнерів поліції для організації патрулювання у спальних та віддалених районах та забезпечення своєчасного повідомлення про правопорушення на наземному транспорті, воді або території обслуговування поліцейського підрозділу; 
Месенджер. Розробка нових, або використання діючих телекомунікаційних сервісів для обміну миттєвими повідомленнями із поліцією 15 для оперативного інформування про злочини та інші правопорушення на території обслуговування поліцейського підрозділу; 
ОТГ. Взаємодія з керівниками ОТГ щодо визначення місць розташування та базового оснащення поліцейських станцій для більш ефективної організації служби щодо забезпечення публічної безпеки та порядку;
 Громадське око. Організація короткострокових курсів для громадського активу щодо спостерігання та оперативного інформування чергові служби поліцейських підрозділів про дотримання антинаркотичного законодавства, виявлення і припинення діяльності незаконних пунктів прийому металу, продажу саморобних алкогольних виробів тощо; 
Шкільний поліцейський. Організація роботи поліції у закладах освіти для запобігання вчинення правопорушень неповнолітніми і малолітніми особами та налагодження взаємодії з педагогами і батьками; 
Пенсіонер. Проведення поліцейськими коротких лекцій (курсів) для літніх людей щодо попередження основних способів шахрайств, інших категорій правопорушень, де літні люди виступають як потерпілі.


Критерій ефективності діяльності поліції – це оцінювання населенням якості послуг поліції: 
 

· оперативність обслуговування (швидкість реагування на заяви та звернення громадян); 
 

· ставлення до громадян – довіра, ввічливість, тактовність і співчуття; 

· комунікабельність, відкритість і привітність у спілкуванні, відповідях на заяви й звернення; 

· доступність і професіоналізм. 

Так, громадяни України відповідно до Конституції України мають право створювати громадські об'єднання для участі в охороні громадського порядку і державного кордону, сприяння органам місцевого самоврядування, правоохоронним органам у запобіганні та припиненні адміністративних правопорушень і злочинів, захисті життя та здоров'я громадян, інтересів суспільства і держави від протиправних посягань, а також у рятуванні людей і майна під час стихійного лиха та інших надзвичайних обставин.

 ВИСНОВКИ ДО ДРУГОГО  ПИТАННЯ
Отже, під формою адміністративної діяльності поліції розуміються однорідні за своїм характером та правовою природою групи адміністративних дій, що мають зовнішній вираз, і за допомогою яких забезпечуються охорона прав громадян, громадський порядок, громадська безпека, здійснюється протидія правопорушенням, надаються адміністративні послуги та забезпечується керівництво службами та підрозділами поліції. 

Форми адміністративної діяльності можна поділити на неправові, тобто такі, що не спричиняють правових наслідків (правового ефекту); i правові, які спричиняють юридичні наслідки (правовий ефект). 

ВИСНОВОК З ТЕМИ:

Взаємодія поліції з громадою дедалі частіше визнається найбільш відповідною

філософською основою демократичної поліцейської діяльності. Вона також визнається я кпідхід до поліцейської діяльності, який дозволяє вирішувати багато проблем безпеки, зя кими громадяни стикаються у своєму повсякденному житті. Проте важливо пам’ятати, що взаємодія поліції з громадою – це не одноразовий захід, а довгостроковий стратегічни йпідхід, і як такий він має реалізовуватись на постійній та систематичній основі. Цей підхід базується на повазі до прав людини, підзвітності та необхідності ефективних поліцейськихдій у партнерстві з громадами-бенефіціарами.

Таким чином, національна стратегія взаємодії поліції з громадою ґрунтується на принципах партнерства та співпраці з громадою, співробітництві, використанні сучасних методіввиявлення та вирішення проблем через поліцейську діяльність, орієнтовану на вирішення проблем, посилення відповідальності, запобігання, прозорості, розширення та зміцнення послуг і проектів. У разі правильного застосування, стратегія має значний потенціал як засіб покращення доступу до правосуддя, операційної ефективності та підвищення загальної якості життя місцевої громади.
МЕТОДИЧНІ ПОРАДИ ЩОДО ПІДГОТОВКИ ДАНОЇ ТЕМИ:
Проаналізувати нормативно-правові акти, які реглментують організаційно-правові засади взаємодії поліції та населення. Знайти на інтернет ресурсах відео приклади реалізації принципів «Community Policing» в громадах.  

ТЕМА № 2: Зміст організації діяльності та взаємодії підрозділів Національної поліції з громадськістю

(2 години)

ПЛАН ЛЕКЦІЇ:
1. Особливості роботи поліцейського в підрозділах Національної поліції. Налагодження зв'язків із громадськими організаціями і установами на території 
 обслуговування.
2. Взаємодія поліції  з  громадськістю. Перша в світі модель поліцейської діяльності, заснованої на підтримці громадськості.
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МЕТА ЛЕКЦІЇ:
Полягає в вивченні обливостей роботи поліцейського в підрозділах Національної поліції. Формуванні знань як налагодити зв'язки із громадськими організаціями і установами на території 
обслуговування, ознайомленні з роботою поліції щодо взаємодії з  громадськістю та щодо правозахисної діяльності в зарубіжних країнах.

ВСТУП

Конституційно закріплена необхідність забезпечення у діяльності уповноважених державних органів і їх посадових осіб пріоритету прав і свобод людини, вимагає збалансованості у визначенні форм та методів їх адміністративної діяльності. 

З одного боку, владний, імперативний характер адміністративної діяльності зумовлює її жорстку регламентацію, а з іншого, – необхідно обмежити коло тих відносин, які жорстко регламентовані адміністративно-правовими нормами. 


Сьогодення вимагає від поліції використання якісно нових форм діяльності, заснованих на поєднанні більш ефективних методів та принципів організації і управління силами та засобами поліції. В основу трансформації форм та методів діяльності поліції повинно бути покладено безумовний пріоритет прав і свобод людини.

У правоохоронній діяльності поліції використовуються різноманітні організаційні, технічні, виховні та інші засоби, особливе місце серед яких займають правові. З метою забезпечення належної поведінки працівниками поліції ці заходи використовуються у комплексі. В той же час універсальними методами впливу на поведінку  громадян є методи адміністративного примусу і переконання.

Серед адміністративно-правових засобів боротьби з правопорушеннями найважливішими є заходи адміністративного примусу, використання яких забезпечує безпосереднє попередження, виявлення і припинення порушень правових норм, притягнення винних до юридичної відповідальності, усунення шкідливих наслідків правопорушень, тобто всі основні завдання правоохорони. 

Взаємодія з населенням на засадах партнерства – один з основних принципів діяльності поліції.

Діяльність поліції здійснюється в тісній співпраці та взаємодії з населенням, територіальними громадами та громадськими об’єднаннями на засадах партнерства і спрямована на вирішення їхніх потреб.

1. Особливості роботи поліцейського в підрозділах Національної поліції. Налагодження зв'язків із громадськими організаціями і установами на території
 обслуговування.
Діяльність поліції здійснюється в реальному соціальному просторі у безпосередньому контакті з громадянами. Щодня поліцейський за різних обставин спілкується з громадянами, вирішує складні професійні завдання, розв’язує непрості ситуації та конфлікти й не має права помилятися. Авторитет поліції та довіра до неї багато в чому залежить від поведінки поліцейських та їх поводження з людьми. 


Завдання поліції з побудови партнерських відносин із громадськістю:

· втілення в повсякденній роботі принципу «людина – понад усе»; 

· підвищення професійного і культурного рівня, формування поваги до поліції через належний рівень спілкування з громадянами, чесність, професійні навички, охайний зовнішній вигляд; 

· налагодження взаємодії з органами місцевого самоврядування; 

· залучення громадян та громадських об’єднань до профілактики правопорушень; 

· інформування громадськість і ЗМІ про результати роботи поліції;

· забезпечення своєю діяльністю підтримки широких верств населення. 

Роль поліції і громадськості з позицій партнерства

	Поліція
	Громадськість

	Ввічливе та професійне виконання обов’язків
	Нетерпимість до насильства та інших видів асоціальної поведінки

	Оперативне реагування на звернення
	Допомога поліції у визначенні причин правопорушень у районі проживання

	Мінімальне застосування сили
	Обізнаність у власних правах і обов’язках



	Неупередженість
	Конструктивна поведінка з розв'язання конфліктів замість насильства

	Забезпечення потреб громади для підвищення відчуття безпеки у громаді 
	Залучення неурядових організацій до роботи у громаді 

	Практика консультування й залучення окремих громадян та їх груп до пошуку рішень
	Зміцнення довіри до поліції



	Повага до прав людини
	Співпраця з поліцією та повага до її роботи 



Встановлення партнерства поліції з населенням призведе до:

· зниження рівня злочинності; 

· подолання страху в громаді, появи усталеного відчуття безпеки і порядку; 

· зміцнення довіри та поваги до поліції в громаді; 

· добровільної й безкорисливої підтримки населення; 

· виконання частиною мешканців функції помічників поліції задля забезпечення громадського спокою у власному районі; 

· ефективнішої профілактики злочинів; приділення правоохоронцями часу іншим видам службової діяльності; 

· підвищення інтересу населення до потреб працівників поліції, піклування про їхню безпеку та гідні умови праці; 

· ефективного використання й поширення необхідної інформації правоохоронцями про злочини та кримінальні ризики серед громадськості. 


Ефективність діяльності поліції, рівень професійної компетентності патрульних  впливають на громадську думку про роботу поліції загалом. У Законі України «Про національну поліцію» (ст. 11) зазначено, що рівень довіри населення до поліції є основним критерієм оцінки ефективності діяльності органів і підрозділів поліції. 


Довіра населення до поліції – це сприятлива (позитивна) оціночна реакція груп населення на діяльність поліції, що виявляється в думках, почуттях та цілеспрямованій поведінці. 

Довіра виникне, якщо патрульна поліція у своїй повсякденній діяльності демонструватиме готовність і здатність надавати якісні професійні послуги всім місцевим жителям. 


Правопорядок у суспільстві формується багатьма чинниками, зокрема діями органів влади, громади, їх взаємодією, законодавством та соціальними змінами. Дії, спрямовані на підтримку (формування) правопорядку, є умовою взаємодовіри; дії в обхід правопорядку руйнують довіру.


У реалізації партнерських відносин важливо, щоб:

· поліція своєчасно й оперативно реагувала на всі звернення громадян;

· поліцейського люди не боялися, а поважали – працювати слід не страхом, а по совісті; 

· поліцейський мав авторитет, особливо серед верств населення, схильних до правопорушень;

· поліцейський уособлював собою закон. 


Зростання кількості вдалих практик співпраці між поліцією та населенням призведе до зростання рівня довіри, що сприятиме переходу від співробітництва до формування партнерських відносин між поліцією та громадянами.

ВИСНОВКИ ДО ПЕРШОГО  ПИТАННЯ

На підставі викладеного можна зробити висновок, що важливим в становленні позитивного контакту між громадянами та поліцією є постійна взаємна робота. Від такої взаємодії плюси матимуть обидві сторони. Так партнерство поліції з населенням призведе до зниження рівня злочинності, появи усталеного відчуття безпеки і порядку, зміцнення довіри та поваги до поліції в громаді, добровільної й безкорисливої підтримки населення, виконання частиною мешканців функції помічників поліції задля забезпечення громадського спокою у власному районі тощо, ефективнішої профілактики злочинів; приділення правоохоронцями часу іншим видам службової діяльності тощо 
2.Взаємодія поліції  з  громадськістю. перша в світі модель поліцейської діяльності, заснованої на підтримці громадськості.

           Аналіз та узагальнення досвіду участі громадян зарубіжних країн в правоохоронній та правозахисній діяльності дає можливість врахувати і запровадити все позитивне в діяльність громадських формувань в Україні з метою подальшого підвищення ефективності діяльності цих формувань у справі охорони громадського порядку та боротьби з правопорушеннями.

Довгий час існувала думка, що наявність великої кількості правоохоронних органів, які покликані охороняти громадський порядок і вести боротьбу зі злочинністю та іншими правопорушеннями, значна кількість співробітників цих правоохоронних органів є надійною гарантією у справі забезпечення належного громадського порядку, громадської безпеки та боротьбі з правопорушеннями. Але багаторічна практика довела хибність такої мотивації, тому що дане положення не принесло очікуваного результату у даній сфері суспільного та державного життя.

 
Надія на оперативність та інших правоохоронних органів, що забезпечують громадський порядок і борються з правопорушеннями, виявилась значно перебільшеною, що призвело до відродження громадських інститутів протидії порушникам громадського порядку та злочинцям.

Не є випадковим, що у більшості країн світу наголос у правоохоронній та правозахисній діяльності органів державного управління ставиться перш за все на попередженні та профілактиці злочинів та інших правопорушень за допомогою громадськості. Практика показала, що значно легше і дешевше як для держави, так і для платників податків витрачати зусилля та кошти на попередження злочинів та інших правопорушень, ніж на їх розкриття.

Перша у світі модель поліційної діяльності, заснованої на підтримці та участі громадськості, була запроваджена у Великобританії у 1829 році Робертом Пілом. Тоді вперше з'явилися люди, на думку яких поліційна автономія - це утопія, і що навіть найбільш реактивна стратегія (тобто стратегія, яка передбачає тільки реагування на інформацію про вже скоєний злочин) поліційної діяльності не може існувати у вакуумі. На підставі цієї тези, що відображала актуальність та необхідність співпраці поліції та населення і була створена так звана „нова поліція”.

На думку С.М. Калюжного співпраця поліції та населення може бути зведена до двох загальних форм - консультація і безпосередньо співпраця. Консультативний механізм полягає в тому, що поліція разом із населенням визначає проблеми, що мають місце на території її обслуговування. На Заході вважається, що кожен поліційний орган, якому не вдасться запровадити в практичну діяльність ефективний та міцний консультативний механізм для обговорення з громадськістю поліційної діяльності, не зможе діяти ефективно, тому що така діяльність потребує широкої підтримки громадськості.

Консультативний процес допомагає поліції встановлювати коротко - та довгострокові завдання для вирішення проблем боротьби зі злочинністю, приділяти увагу тим правопорушенням, які найбільше турбують населення.

Безпосередньо співпраця між поліцією і громадянами полягає в тому, що між ними встановлюються такі взаємовідносини, за яких вони разом вирішують проблеми злочинності та інших правопорушень за місцем проживання громадян, забезпечуючи тим самим вирішення завдань правоохоронної та правозахисної спрямованості.

У порівнянні з Україною, діяльність поліції зарубіжних країн побудована на детальній регламентації взаємостосунків поліції та громадян, що й закріплено в діючому законодавстві. На жаль, в Україні, як свідчить практика, досі існує цілий ряд неврегульованих законодавством аспектів взаємодії та громадськості.

Найбільш поширені форми правоохоронної та правозахисної діяльності громадськості зарубіжних країн.  Досвід Японії
Потрібно визначити, що в поліції багатьох країн давно функціонують спеціальні структурні ланки, співробітники яких займаються тільки роботою серед населення. Взаємодія поліції і громадян здійснюється у всіляких громадських радах і комітетах, до складу яких входять представники профспілкових, релігійних та інших громадських організацій. Безумовно, не всі ці громадські формування витримують випробування часом, але поряд із цим, зарубіжна практика знає багато життєво стійких форм участі населення в роботі правоохоронних органів, які ведуть боротьбу зі злочинами та іншими правопорушеннями.

Загальновідомо, що у Японії дуже низький рівень злочинності. І, на думку фахівців, в першу чергу це пов'язано з умілим співробітництвом органів правопорядку з громадськістю. При всіх поліційних ділянках та префектурах функціонують відділення та об'єднання Асоціації попередження злочинності. Членами Асоціацій можуть бути всі громадяни, що бажають допомагати правоохоронцям у вільний від роботи час. Їх обов'язок - повідомляти в поліцію про всі вчинені злочини та патрулювати вулиці ввечері та вночі в складі „загонів спостереження”. До Асоціації входять не тільки пересічні громадяни, а й об'єднання осіб за професією, які частіше за інших стають жертвами злочинців (водії громадського транспорту, листоноші, банківські службовці, працівники торгівельних підприємств та інші).

Всі члени дуже активно працюють в Асоціації і навіть вносять, до того ж, немалі кошти на її розвиток. Асоціація утворила так звані „пункти контакту”, де громадянин практично в будь-який час може отримати дієву допомогу або необхідну консультацію. В усіх пунктах, які є в кожному японському місті, ведуть спостереження за районом обслуговування. В пункти контакту звертаються оперативні працівники поліції та інших правоохоронних органів за отриманням інформації про місцевих мешканців у випадку скоєння злочину.

Значний інтерес становить і сама діяльність японських поліціянтів по організації громадян для спільного протистояння злочинності. Коли наприкінці 80-х років в Японії особливу тривогу стало викликати зростання так званих „сліпих місць" у містах - тобто кварталів або районів, що перебували під контролем організованих злочинних угрупувань і де населення побоювалось надавати інформацію поліції, то працівники поліції надали необхідну допомогу у створенні в цих криміногенних місцях громад безпеки. Завдяки цьому між громадськістю і поліцією встановилися тісні контакти, засновані на довір'ї і як наслідок мало місце різке зниження рівня злочинності. На сьогоднішній день у Токіо, наприклад, вчиняється лише одне вбивство на місяць, одне зґвалтування за 12 днів і лише 4 пограбування в тиждень.

Значне місце у залученні громадськості до проблем протидії злочинності та іншим правопорушенням відіграють загальнонаціональні кампанії з попередження злочинів, які, починаючи з 1977 року, щорічно проводяться в Японії. Під час цих кампаній громадянам надається можливість визначитися, чи бажають вони брати участь у боротьбі зі злочинністю і в якій формі.

Досвід США
Більше 20 років тому в Сполучених Штатах Америки почали створюватися групи добровольців у боротьбі зі злочинністю, які зараз діють на території всієї країни. Залучення до групи добровольців з числа населення особливо ефективно практикується в поліційному управлінні міста Панама-Сіті (штат Флорида). Після відповідних перевірок рівня спеціальних знань та проходження спеціальної підготовки громадяни отримують практично ті ж права, що й штатні поліціянти. До обов'язків членів добровільних груп входить патрулювання вулиць після закінчення роботи або навчання. У місті Колорадо-Спрінкс (штат Колорадо) поліція залучає добровільних помічників з числа громадян згідно з їх фахом для правових, соціологічних, психологічних консультацій, ведення бухгалтерського обліку та статистичної обробки деяких матеріалів у поліційних відділах. В останній час американська поліція також стала широко взаємодіяти для боротьби зі злочинністю з листоношами, які зі своїх маршрутів надсилають по телефону чи пейджеру інформацію в поліцію про скоєні злочини та всіх сумнівних суб'єктів.

Нині однією з найбільш поширених форм участі громадян США у заходах проти криміналітету є патрулі так званого „безпечного житлового кварталу”. Члени цих патрулів наглядають за обстановкою на території кварталу, перевіряють безпеку житлових помешкань і за необхідності повідомляють у найближчу поліційну ділянку про появу підозрілих осіб або про скоєний злочин. Як правило, члени таких патрулів озброєні і мають сучасні засоби зв'язку.

Значної уваги заслуговує вивчення практики створення у США, Великобританії, Франції, Німеччині тощо різноманітних програм: “Зупини злочинця”, “Сусідська взаємодопомога” та інших.

Громадська організація “Зупини злочинця” визнана в цих країнах загальнонаціональною. Вона забезпечує:

допомогу поліції в боротьбі зі злочинністю через профілактику злочинності, розкриття злочинів, надання інформації про підготовку або скоєння злочину, надання інформації про осіб, які вчинили злочини, але не затримані поліцією, сприяння у розшуку злочинців, які приховуються від слідства і суду, встановлення невідомих епізодів злочину, його співучасників та інших причетних осіб;

особисту безпеку громадян, і відповідно - покращання умов життя цілого району;

допомогу в подоланні у громадян відчуття апатії, страху перед розплатою з боку злочинців, небажання залучення до кримінального судового розгляду;

індивідуальну та загальну превенцію злочинності, в кожному регіоні організація має свій офіс, розташований у приміщенні місцевої поліції. У цьому офісі приймаються дзвінки за загальнонаціональним номером, які після спеціальної обробки (кожному дзвінку присвоюється код) передаються у відповідні підрозділи поліції для відповідного реагування.

Правоохоронне об'єднання “Сусідська взаємодопомога” - це найвідоміший та найефективніший приклад співпраці населення та поліції у боротьбі зі злочинністю та підвищенні рівня безпеки громадян у районі їх проживання. Наприклад, на сьогодні у Великобританії існує понад 155 тис. осередків діяльності організацій сусідської взаємодопомоги та понад 10 млн. людей отримують безпосередню користь від її існування. Зазначене громадське об'єднання є найбільш поширеним у цій країні.

Значної уваги заслуговує вивчення практики створення в США різноманітних програм надання поліцією матеріальної допомоги населенню. Ці програми направлені на отримання точної інформації. Анонімність інформатора гарантується кодовим номером, який установлюється комп'ютером за анонімним телефонним дзвінком. При цьому особа, що надає інформацію, не контактує з поліцією навіть після отримання нею грошей у банку, що, до речі, також здійснюється за кодовим номером.

Населення постійно інформується про криміногенну ситуацію в країні через посередництво газет, журналів, телебачення та інші засоби масової інформації. При цьому скоєні злочини не закриті завісою “Секретність”, що часто трапляється в нашій країні навіть стосовно дрібних злочинів. У рубриках майже всіх газет США - інформація про осіб, підозрюваних у скоєнні злочинів, та про винагороду за їх затримання. Гроші для таких цілей надходять від приватних осіб, релігійних або фінансових структур, установ, підприємств та різного роду організацій. Тому зрозуміло, що поліціанти позитивно ставляться до таких програм, оскільки вони надають можливість у певній мірі залучати населення до боротьби зі злочинністю, і, в той же час, контролювати участь населення у такій дуже важливій для суспільства діяльності.

Заслуговує на особливу увагу досвід США, Англії, Швеції, Японії в боротьбі зі злочинністю та іншими правопорушеннями неповнолітніх, ця проблема дуже гостро стоїть і в Україні у зв'язку з різким ростом рівня злочинності цієї категорії громадян. У вищевказаних країнах при школах на громадських засадах створені комітети зв'язку школи з поліцією, у яких працюють батьки, вчителі, старшокласники, що займаються попередженням правопорушень серед неповнолітніх. Тісний контакт з поліцією входить до обов'язків голови комітету, яким, в більшості випадків, обирається директор школи. А в Англії навіть створена об'єднана робоча група асоціації начальників поліції і товариства працівників освіти зв'язку між поліцією та школами.

На підставі викладеного можна зробити висновок, що незалежно від державних, суспільно-політичних та національних особливостей у різних країнах створюються різні форми участі населення в охороні громадського порядку, які дають позитивний результат у справі боротьби з правопорушеннями та злочинністю. І було б дуже корисним в Україні аналізувати, узагальнювати та запроваджувати кращий закордонний досвід участі громадськості в охороні громадського порядку і боротьбі з правопорушеннями, що надало б змоги ефективніше залучати громадян до правоохоронної та правозахисної діяльності, розширювати та укріплювати взаємодію між підрозділами Національної поліції та населенням, створювати і вводити в дію вдосконалений організаційно-правовий механізм залучення громадян до охорони громадського порядку і державного кордону, забезпечення громадської безпеки, боротьби зі злочинами та іншими правопорушеннями.

ВИСНОВКИ ДО ДРУГОГО  ПИТАННЯ

На підставі викладеного можна зробити висновок, що незалежно від державних, суспільно-політичних та національних особливостей у різних країнах створюються різні форми участі населення в охороні громадського порядку, які дають позитивний результат у справі боротьби з правопорушеннями та злочинністю. І було б дуже корисним в Україні аналізувати, узагальнювати та запроваджувати кращий закордонний досвід участі громадськості в охороні громадського порядку і боротьбі з правопорушеннями, що надало б змоги ефективніше залучати громадян до правоохоронної та правозахисної діяльності, розширювати та укріплювати взаємодію між підрозділами Національної поліції та населенням, створювати і вводити в дію вдосконалений організаційно-правовий механізм залучення громадян до охорони громадського порядку і державного кордону, забезпечення громадської безпеки, боротьби зі злочинами та іншими правопорушеннями
ВИСНОВКИ З ТЕМИ

Адміністративно-правова складова взаємодії поліції з громадою передбачає: створення позитивного іміджу шляхом підвищення професійної компетентності та підвищення ефективності роботи; підвищення авторитету та довіри громади до поліції; забезпечення прямого діалогу між поліцією та громадою; заручитися підтримкою громади; відновлення довіри та поваги до професії поліції; усвідомлення поліцією необхідності враховувати думки та побажання громади. Використання європейського досвіду участі громадян у взаємодії з поліцією є ефективним інструментом для якісного вдосконалення співпраці між поліцією та громадою; поглиблення партнерства між поліцією та громадою є основним орієнтиром побудови верховенства права та зміцнення громадянського суспільства.
ТЕМА № 3: ФОРМИ ТА МЕТОДИ ВЗАЄМОДІЇ ПІДРОЗДІЛІВ НАЦІОНАЛЬНОЇ ПОЛІЦІЇ З ГРОМАДСЬКІСТЮ. ГРОМАДСЬКИЙ КОНТРОЛЬ.
(2 години)

ПЛАН ЛЕКЦІЇ:
1. Форми та методи участі громадських формувань в охороні правопорядку та громадської безпеки
2. Поняття взаємодії громадських формувань з Національною поліцією. Способи та заходи профілактики правопорушень на адміністративних дільницях у взаємодії громадських формувань з Національною поліцією 
3. Громадський контроль за діяльністю поліції

РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА:
МЕТА ЛЕКЦІЇ:

Полягає в ознайомленні з формами та методами участі громадських формувань в охороні правопорядку та громадської безпеки, вивченні  способів та заходів профілактики правопорушень на адміністративних дільницях у взаємодії громадських формувань з Національною поліцією . розкриття сутності громадського контролю за діяльністю поліції.
ВСТУП
Конституційно закріплена необхідність забезпечення у діяльності уповноважених державних органів і їх посадових осіб пріоритету прав і свобод людини, вимагає збалансованості у визначенні форм та методів їх адміністративної діяльності. 

З одного боку, владний, імперативний характер адміністративної діяльності зумовлює її жорстку регламентацію, а з іншого, – необхідно обмежити коло тих відносин, які жорстко регламентовані адміністративно-правовими нормами. 


Сьогодення вимагає від поліції використання якісно нових форм діяльності, заснованих на поєднанні більш ефективних методів та принципів організації і управління силами та засобами поліції. В основу трансформації форм та методів діяльності поліції повинно бути покладено безумовний пріоритет прав і свобод людини.

У правоохоронній діяльності поліції використовуються різноманітні організаційні, технічні, виховні та інші засоби, особливе місце серед яких займають правові. З метою забезпечення належної поведінки працівниками поліції ці заходи використовуються у комплексі. В той же час універсальними методами впливу на поведінку  громадян є методи адміністративного примусу і переконання.

Серед адміністративно-правових засобів боротьби з правопорушеннями найважливішими є заходи адміністративного примусу, використання яких забезпечує безпосереднє попередження, виявлення і припинення порушень правових норм, притягнення винних до юридичної відповідальності, усунення шкідливих наслідків правопорушень, тобто всі основні завдання правоохорони. 

Постійне ускладнення суспільних відносин потребує удосконалення механізмів забезпечення прав і свобод людини, втому числі й шляхом підвищення ефективності адміністративно-примусової діяльності поліції.

І. ФОРМИ ТА МЕТОДИ УЧАСТІ ГРОМАДСЬКИХ ФОРМУВАНЬ В ОХОРОНІ ПРАВОПОРЯДКУ ТА ГРОМАДСЬКОЇ БЕЗПЕКИ

Під формами адміністративної діяльності поліції слід розуміти однорідні за своїм характером і правовою природою групи адміністративних дій, за допомогою яких поліція забезпечує публічну безпеку та порядок, а також веде боротьбу зі злочинністю
.
Найбільш розповсюдженою є класифікація форм:
ПРАВОВІ – пов’язані з утворенням і застосуванням норм права:

- видання актів Національної поліції;

- укладення договорів;

- здійснення інших юридично значущих дій.

НЕ ПРАВОВІ – не пов’язані з реалізацією розпорядчих повноважень і не призводять до утворення правових норм або виникнення, зміни і припинення правовідносин:

· організаційно-технічні заходи;

· громадсько-організаційні заходи.

До не правових відносяться громадсько-організаційні заходи та організаційно-технічними заходи поліції.

Громадсько-організаційні заходи – спрямовані на проведення роботи з населенням і полягає в мобілізації населення на забезпечення громадського порядку та безпеки шляхом роз’яснення правових актів, проведення звітів перед населенням.
Під організаційно-технічними заходами слід розуміти урегульовані технічними нормами дії щодо створення відповідних умов для роботи апарату управління. Це одержання і обробка інформації, облік діловодства тощо.

Актуальним сьогодні є розширення участі громадян і їх об’єднань у охороні громадського порядку, протидії злочинності. З одного боку громадські утворення допомагають підрозділам поліції у боротьбі із злочинністю, з іншого — сприяють більшій прозорості діяльності правоохоронних органів, здійснюють громадський контроль. 

Так, громадяни України відповідно до Конституції України мають право створювати громадські об'єднання для участі в охороні громадського порядку і державного кордону, сприяння органам місцевого самоврядування, правоохоронним органам у запобіганні та припиненні адміністративних правопорушень і злочинів, захисті життя та здоров'я громадян, інтересів суспільства і держави від протиправних посягань, а також у рятуванні людей і майна під час стихійного лиха та інших надзвичайних обставин.

Правові та організаційні основи їх діяльності визначені Законом України "Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону":
Закон України "Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону" надає можливість створювати на засадах громадської самодіяльності зведені загони громадських формувань, спеціалізовані загони (групи) сприяння поліції, асоціації громадських формувань тощо (стаття 1 Закону). 

Основними завданнями громадських формувань у сфері охорони громадського порядку є: 

· надання допомоги органам Національної поліції у забезпеченні громадського порядку і громадської безпеки, запобіганні адміністративним і кримінальним правопорушенням;

· інформування органів Національної поліції про вчинені або ті, що готуються, кримінальні правопорушення, місця концентрації злочинних угруповань;

· сприяння органам Національної поліції у виявленні і розкритті кримінальних правопорушень, розшуку осіб, які їх вчинили, захисті інтересів держави, підприємств, установ, організацій, громадян від кримінально протиправних посягань; участь у забезпеченні безпеки дорожнього руху та боротьбі з дитячою бездоглядністю і правопорушеннями неповнолітніх;

Громадські формування створюються і діють у взаємодії з правоохоронними органами, органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування. 
Завдання перших — повсякденна організація, спрямування і контроль; других — координація діяльності громадських формувань (стаття 3 Закону). Громадські формування з охорони громадського порядку не є лише прерогативою місцевих органів влади. Територіальні підрозділи поліції можуть брати безпосередню участь в утворенні та сприянні діяльності таких формувань. Громадські формування діють загалом на тих принципах, що визначені для поліції: гуманізму, законності, гласності, добровільності, додержання прав та свобод людини і громадянина, прав і законних інтересів юридичних осіб, рівноправності членів цих формувань.
Громадські формування з охорони громадського порядку і державного кордону не мають права займатися підприємницькою або іншою діяльністю з метою одержання прибутку. 
Установчі документи (рішення про утворення, статут та деякі інші документи) мають бути погоджені з поліцією і подаються для реєстрації до відповідного виконавчого органу сільської, селищної, міської, районної у місті ради, на території якої буде знаходитися керівний орган такого формування (стаття 6 Закону). 

Членами громадських формувань з охорони громадського порядку можуть бути громадяни України, які досягли 18-річного віку, виявили бажання брати участь у зміцненні правопорядку та здатні за своїми діловими, моральними якостями і станом здоров’я виконувати на добровільних засадах взяті на себе зобов’язання (стаття 12 Закону). 

Форми та методи участі громадських формувань в охороні правопорядку та громадської безпеки

Громадські формування з охорони громадського порядку проводять свою діяльність під контролем органів Національної поліції.
Основними формами взаємодії поліції і громадських формувань з охорони громадського порядку можуть бути:

1. Спільна розробка і реалізація заходів щодо охорони громадського порядку і громадської безпеки.

2. Узгодження самостійних дій щодо охорони громадського порядку.

3. Обмін інформацією, що являє спільний інтерес та стосується стану протидії злочинності.

4. Проведення громадськими формуваннями заходів за ініціативою підрозділів поліції.

5. Допомога з боку поліції громадським формуванням у проведенні заходів щодо охорони громадського порядку та ін. 

З-поміж різних форм взаємодії поліціїз інститутами громадянського суспільства найбільш ефективними у боротьбі із злочинністю є саме профільні громадські утворення з охорони громадського порядку, адже їх члени мають повноваження на застосування спецзасобів, правообмежень у спеціальних випадках, загалом більш підготовлені до виконання правоохоронних завдань. 

Конкретні форми та методи діяльності громадських формувань в охороні правопорядку та громадської безпеки визначені у статті 11 Закону України "Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону":

 1) спільне з працівниками поліціїпатрулювання і виставлення постів на вулицях, майданах, залізничних вокзалах, в аеропортах, морських і річкових портах, у місцях компактного проживання громадян, розташування підприємств, установ, організацій, навчальних закладів, а також у місцях можливого вчинення правопорушень 

2) участь в забезпеченні охорони громадського порядку під час проведення масових заходів; 

 3) участь у заходах правоохоронних органів, спрямованих на боротьбу з окремими видами правопорушень. 

Виходячи з досвіду функціонування взірцевих громадських формувань з охорони громадського порядку, діяльність громадських формувань організована і здійснюється залежно від пори року. У будні дні зимової пори члени формування задіяні до патрулювання з 17.00 до 24.00, літньої – з 18.00 до 01.00, у вихідні та святкові дні – з 19.00 до 02.00. 

Закон України "Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону" передбачає спеціальні права членів громадських формувань з охорони громадського порядку під час виконання своїх обов'язків з охорони громадського порядку після обов'язкового пред'явлення посвідчення члена громадського формування. Стаття 13 Закону дає їх детальний перелік:

1) вимагати від громадян додержання правопорядку, припинення адміністративних правопорушень і злочинів; 

 2) у разі підозри у вчиненні адміністративних правопорушень і злочинів перевіряти у громадян документи, що посвідчують їх особу; 

 3) спільно з працівниками поліції затримувати і доставляти до поліції, штабу громадського формування з охорони громадського порядку або громадського пункту охорони порядку осіб, які виявили злісну непокору законним вимогам і не виконують вимог щодо припинення адміністративного правопорушення; 

 4) складати протоколи про адміністративні правопорушення; 

 5) входити до клубів, кінотеатрів, стадіонів, інших громадських місць і приміщень за згодою власника чи уповноваженого ним органу для переслідування правопорушника, який переховується, або припинення адміністративних правопорушень чи злочинів; 

6) у невідкладних випадках використовувати транспортні засоби, що належать підприємствам, установам, організаціям або громадянам (за їх згодою) для доставляння до лікувальних закладів осіб, що перебувають у безпорадному стані, а також осіб, які потерпіли від нещасних випадків або правопорушень і потребують термінової медичної допомоги; 

 8) у разі порушення водіями Правил дорожнього руху, створення реальної загрози життю або здоров'ю громадян вживати заходів до припинення цього правопорушення, здійснювати перевірку документів у водіїв на право користування та керування транспортними засобами, а також не допускати осіб, які не мають документів або перебувають у стані сп'яніння, до подальшого керування транспортними засобами; 

 9) під час виконання обов'язків члена громадського формування використовувати за власним бажанням свій або інший приватний автомототранспорт за згодою власника або особи, у володінні якої він перебуває; 

 10) вести роботу серед населення щодо роз'яснення чинного законодавства; 

 11) застосовувати в установленому порядку заходи фізичного впливу, спеціальні засоби індивідуального захисту та самооборони, заряджені речовинами сльозоточивої та дратівної дії.
Щодо застосування заходів фізичного впливу, спеціальних засобів індивідуального захисту та самооборони слід відзначити, що згідно статті 14 Закону України "Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону" ці засоби можна застосовувати:
 1) для самозахисту і захисту громадян від нападу та інших дій, що створюють загрозу їх життю або здоров'ю; 

 2) для припинення групових порушень громадського порядку та державного кордону; 

 3) для відбиття нападу на будівлі, приміщення державних і громадських організацій, підприємств, установ, транспортні засоби, а також громадян та їх особисту власність; 

 4) для затримання і доставляння до поліції, громадського пункту охорони порядку осіб, які вчинили адміністративні правопорушення чи злочини, продовжують заподіювати шкоду оточуючим громадянам або чинять опір; 

 5) для припинення в разі потреби опору працівникам поліції, іншим особам, які виконують службові або громадські обов'язки з охорони громадського порядку та боротьби із злочинністю.
Обмеження застосовувати спецзасоби до певної категорії осіб відповідають аналогічним нормам для працівників поліції.

Виходячи з наведеного можливо передбачити збільшення форм та участі громадян в охороні громадського порядку. Розширення форм і методів участі громадськості у правоохоронній та правозахисній діяльності, поглиблення партнерських відносин з працівниками поліції, передусім поліцією що забезпечує громадської безпеки, буде лише на користь як суспільству, так і державі. Таким чином не лише покращуються реальні показники роботи поліції, але і зростає довіра громадян до правоохоронних органів.

Взагалі-то, у діючому законодавстві України на теперішній час – це питання, на нашу думку, розглянуто поверхово. Так, крім загальних актів: Конституції України, інших законів України, актів Президента України і Кабінету Міністрів України, рішення місцевих державних адміністрацій та органів місцевого самоврядування з питань охорони громадського порядку і державного кордону, боротьби із злочинністю і адміністративними правопорушеннями, а також положення (статути) цих формувань і ЗУ «Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону» від 22 червня 2000 року № 1835-III, який застосовується охоронними підприємствами та правоохоронними органами з метою досягнення спільних результатів, насамперед, в охороні громадського порядку.

На практиці в Дніпропетровській області, зокрема у місті Дніпро, заходи залучення недержавних охоронних структур до участі в охороні громадського порядку здійснюються наступним чином:

1) охоронна структура, що виявила бажання прийняти участь в охороні громадського порядку, та має відповідну матеріальну та технічну базу, створює громадські формування з охорони громадського порядку і державного кордону, статути чи положення яких покладають на їх членів обов`язки з охорони громадського порядку та співпрацю з підрозділами поліції в боротьбі зі злочинністю;

2) громадські об’єднання своїми рішеннями включає персонал охоронної структури до особового складу формування, у зв’язку з чим персонал охоронної структури вивчає статутні документи, закон України «Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону», надають особисті заяви, згідно яких заповнюються обліково-реєстраційні картки та заводяться особисті справи. Персонал охорони здає залік, отримує довідку на право участі в охороні громадського порядку та посвідчення встановленого зразка;

3) для більш організованої взаємодії недержавними охоронними структурами з територіальними органами Національної поліції або з міським управлінням укладаються договори на взаємодію, якими передбачено:

- номери прямих телефонів для безпосереднього зв`язку приватною охоронною структурою з черговою частиною;

- забезпечення негайного взаємного орієнтування про скоєння злочинів, обміну інформацією про оперативний стан в районі;

- надання приватною охоронною структурою до чергових частин дислокацій постів та нарядів охорони;

- проведення занять з працівниками приватних охоронних структур на базі територіальних органів Національної поліції .

Працівники вищевказаних приватних охоронних структур приймають участь в охороні громадського порядку спільно з співробітниками Національної поліції.

Крім цього, згідно статті 14 ЗУ «Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону», члени громадського формування з охорони громадського порядку і державного кордону під час спільного (з працівниками поліції, прикордонниками) виконання покладених на них завдань з охорони громадського порядку і державного кордону мають право застосовувати заходи фізичного впливу, спеціальні засоби індивідуального захисту та самооборони, заряджені речовинами сльозоточивої та дратівної дії у випадках і в порядку, передбачених законом. Порядок придбання, видачі громадським формуванням з охорони громадського порядку і державного кордону цих спеціальних засобів та їх зберігання визначається Міністерством внутрішніх справ України і спеціально уповноваженим центральним органом виконавчої влади у справах охорони державного кордону України.

ВИСНОВКИ ДО ПЕРШОГО ПИТАННЯ

Таким чином, в першому питанні нами розглянуто поняття форм адміністративної діяльності Національної поліції, визначено їх класифікацію. Встановлено, що найбільш поширеною класифікацією форм надміністративної діяльності Національної поліції є поділ їх на правові та не правові. Також слід виділити такі критерії класифікації форм адміністративної діяльності Національної поліції: за сферою застосування; за юридичними ознаками; за формою видання; за назвою.
ІІ. ГРОМАДСЬКИЙ КОНТРОЛЬ ЗА ДІЯЛЬНІСТЮ  ПОЛІЦІЇ

Залежно від змісту, характеру, особливостей застосу​вання, юридичних наслідків розрізняють такі способи за​безпечення законності: 

а) контроль; 

б) нагляд; 

в) звернен​ня до державних органів із заявами, пропозиціями, скаргами з питань забезпечення законності.

Практика свідчить про те, що застосування перелічених способів є надійною гарантією забезпечення законності в управлінській системі держави.

Розглянемо вказані заходи забезпечення законності стосовно діяльності поліції.

Основним способом забезпечення законності є контроль. Він полягає у перевірці виконання рішень вищих органів та інспектуванні щодо загального стану справ у підконтрольному підрозділі поліції.

Розрізняють такі види контролю:

· Державний 

· Громадський

· Відомчий

· Судовий.

Державний контроль. Відповідно до Конституції України право вищого контролю за законністю в діяльності поліції належить Верховній Раді України.

Президент України здійснює оперативне керівництво органами виконавчої влади, Кабінетом Міністрів України, міністерствами та відомствами. Він видає укази та розпорядження, які стосуються питань боротьби зі злочинністю та зміцнення законності.

Відповідні функції контролю покладені також на КМУ, який перевіряє виконання своїх постанов щодо охорони громадського порядку, боротьби зі злочинністю.

Функції з координації діяльності правоохоронних органів здійснюються також головами відповідних рад народних депутатів та їх виконкомів, які вирішують це питання у межах своєї компетенції та повноважень.

Відомчий контроль. Важливим способом забезпечення законності є також відомчий контроль в діяльності поліції, який являє собою елемент керівництва, складову частину організаторської роботи діяльності поліції, кожного відділу та підрозділу поліції. Контроль може бути у вигляді комплексного інспектування окремих завдань або напрямів в діяльності поліції, а також контроль посадових осіб різного рівня.

Громадський контроль. Розділ VIII ГРОМАДСЬКИЙ КОНТРОЛЬ ПОЛІЦІЇ 
Стаття 86. Звіт про поліцейську діяльність

1. З метою інформування громадськості про діяльність поліції керівник поліції та керівники територіальних органів поліції раз на рік готують та опубліковують на офіційних веб-порталах органів поліції звіт про діяльність поліції.

2. Щорічний звіт про діяльність поліції та територіальних органів поліції повинен містити аналіз ситуації зі злочинністю в країні чи регіоні відповідно, інформацію про заходи, які вживалися поліцією, та результати цих заходів, а також інформацію про виконання пріоритетів, поставлених перед поліцією та територіальними органами поліції відповідними поліцейськими комісіями.

3. Керівники територіальних органів поліції зобов’язані регулярно оприлюднювати статистичні та аналітичні дані про вжиті заходи щодо виявлення, запобігання та припинення порушень публічного порядку на офіційних веб-порталах органів, які вони очолюють.

Стаття 87. Прийняття резолюції недовіри керівникам органів поліції

1. Верховна Рада Автономної Республіки Крим, Київська та Севастопольська міські ради, обласні, районні та міські ради мають право за результатами оцінки діяльності органу поліції на території відповідно Автономної Республіки Крим, міст Києва та Севастополя, відповідної області, району або міста своїм рішенням прийняти резолюцію недовіри керівнику відповідного органу (підрозділу) поліції, що є підставою для звільнення його із займаної посади.

2. Рішення про прийняття резолюції недовіри керівнику органу (підрозділу) поліції може бути прийнято не раніше, ніж через один рік після його призначення на посаду.

3. Рішення про прийняття резолюції недовіри керівнику органу (підрозділу) поліції вважається прийнятим, якщо за нього проголосувало не менше двох третин від складу депутатів Верховної Ради Автономної Республіки Крим, Київської та Севастопольської міських рад, обласних, районних та міських рад.

4. У рішенні про прийняття резолюції недовіри керівнику органу (підрозділу) поліції мають бути зазначені мотиви для його прийняття з посиланням на обставини, що їх обґрунтовують.

5. Завірена належним чином копія рішення про прийняття резолюції недовіри керівнику органу (підрозділу) поліції невідкладно надсилається кур’єром або поштовою кореспонденцією з повідомленням про отримання керівнику органу поліції, до повноважень якого належить право призначення та звільнення з посади керівника органу (підрозділу) поліції, щодо якого відповідний орган прийняв резолюцію недовіри.

6. Керівник органу поліції, до повноважень якого належить право призначення на посаду та звільнення з посади керівника органу (підрозділу) поліції, щодо якого прийнято резолюцію недовіри, з моменту надходження до очолюваного ним органу завіреної належним чином копії рішення відповідної місцевої ради про прийняття резолюції недовіри зобов’язаний невідкладно своїм наказом звільнити з посади такого керівника або відсторонити його від виконання службових обов’язків та призначити службову перевірку для вивчення обставин, що слугували мотивами для прийняття місцевою радою такого рішення. Про прийняте рішення відповідна місцева рада інформується в одноденний строк.

7. Службова перевірка для вивчення обставин, що слугували мотивами для прийняття місцевою радою резолюції недовіри керівнику органу (підрозділу) поліції, проводиться в десятиденний строк.

8. За результатами проведеної службової перевірки керівник органу поліції, до повноважень якого належить право на призначення та звільнення з посади керівника органу (підрозділу) поліції, щодо якого прийнято резолюцію недовіри, зобов’язаний протягом трьох робочих днів з дня закінчення перевірки прийняти рішення про подальше перебування такого керівника на займаній посаді.

9. Про прийняте рішення стосовно подальшого перебування керівника, щодо якого прийнято резолюцію недовіри, на займаній посаді письмово інформується місцева рада, яка прийняла резолюцію недовіри.

10. У разі прийняття рішення про залишення керівника органу (підрозділу) поліції, щодо якого прийнято резолюцію недовіри, на займаній посаді відповідний керівник органу поліції повинен письмово поінформувати відповідну місцеву раду про причини прийняття такого рішення та надати копії матеріалів проведеної перевірки. Матеріали, що містять інформацію з обмеженим доступом, надаються на підставах та в порядку, визначених законом.

11. Місцева рада, яка прийняла резолюцію недовіри, протягом одного місяця з дня отримання рішення про залишення на посаді керівника органу (підрозділу) поліції, щодо якого прийнято резолюцію недовіри, та копій матеріалів проведеної перевірки має право повторно розглянути питання про прийняття резолюції недовіри керівнику органу (підрозділу) поліції.

12. У разі якщо при повторному розгляді за рішення про прийняття резолюції недовіри керівнику органу (підрозділу) поліції проголосувало не менше трьох четвертей від складу відповідної місцевої ради, таке рішення вважається остаточним і підлягає обов’язковому виконанню у триденний строк з дня прийняття.

13. У разі якщо керівник органу поліції, до повноважень якого належить право на призначення на посаду та звільнення з посади керівника органу (підрозділу) поліції, щодо якого прийнято резолюцію недовіри, протягом чотирнадцяти днів з дня отримання відповідного рішення очолюваним органом не видав наказу про звільнення такого керівника або не надіслав до відповідної місцевої ради інформацію щодо залишення на посаді такого керівника разом із матеріалами проведеної перевірки, рішення місцевої ради про прийняття резолюції недовіри набуває статус остаточного і підлягає обов’язковому виконанню у триденний строк.

Стаття 88. Взаємодія між керівниками територіальних органів поліції та представниками органів місцевого самоврядування

1. Керівники територіальних органів поліції повинні не менше одного разу на два місяці проводити відкриті зустрічі з представниками органів місцевого самоврядування на рівнях областей, районів, міст та сіл з метою налагодження ефективної співпраці між поліцією та органами місцевого самоврядування і населенням. На таких зустрічах обговорюється діяльність поліції, визначаються поточні проблеми та обираються найефективніші способи їх вирішення.

2. Керівники територіальних органів поліції з метою підвищення авторитету та довіри населення до поліції систематично інформують громадськість про стан правопорядку, заходи, які вживаються щодо попередження правопорушень.

Стаття 89. Спільні проекти з громадськістю

1. Поліція взаємодіє з громадськістю шляхом підготовки та виконання спільних проектів, програм та заходів для задоволення потреб населення та покращення ефективності виконання поліцією покладених на неї завдань.

2. Співпраця між поліцією та громадськістю спрямована на виявлення та усунення проблем, пов’язаних із здійсненням поліцейської діяльності, і сприяння застосуванню сучасних методів для підвищення результативності та ефективності здійснення такої діяльності.

3. Поліція надає підтримку програмам правового виховання, пропагує правові знання в освітніх закладах, засобах масової інформації та у видавничій діяльності.

Стаття 90. Залучення громадськості до розгляду скарг на дії чи бездіяльність поліцейських

1. Контроль за діяльністю поліції може здійснюватися у формі залучення представників громадськості до спільного розгляду скарг на дії чи бездіяльність поліцейських та до перевірки інформації про належне виконання покладених на них обов’язків відповідно до законів та інших нормативно-правових актів України.

Контроль судових органів. Кримінально-процесуальний та цивільно-процесуальний кодекси України згідно з вимогами чинного законодавства наділяють суди повноваженнями одночасно з винесенням вироку чи рішення в кримінальному провадженні за наявності підстав звертатись з окремою ухвалою до тих чи інших органів у тому числі й до ОВС. Ці акти виносяться також й у випадках порушення адміністративно-правових норм. Суд за наявності підстав виносить окрему ухвалу, в якій звертає увагу посадових осіб на встановлені по справі факти порушення закону, причини та умови, що сприяли скоєнню правопорушення, з вимогою вжити відповідних заходів. Не пізніше як у місячний термін за окремою ухвалою повинні бути вжиті необхідні заходи і про результати повідомлено суд, який виніс ухвалу.

Ефективною формою забезпечення законності в діяльності поліції є розгляд судами матеріалів про адміністративні правопорушення, що надсилаються. Результатом такого розгляду є обов’язкові для виконання вказівки судів про усунення виявлених порушень законності.

Нагляд органів прокуратури. Відповідно до Конституції України прокуратура здійснює нагляд за додержанням прав і свобод людини і громадянина, додержанням законів з цих питань органами виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, їх посадовими і службовими особами, а також нагляд за додержанням законів органами, які проводять оперативно-розшукову діяльність, дізнання, досудове слідство. 

Стаття 2 ЗУ “Про Прокуратуру” - нагляд за додержанням законів органами, що провадять оперативно-розшукову діяльність, дізнання, досудове слідство.
Стаття 25. Нагляд за додержанням законів органами, що провадять оперативно-розшукову діяльність, дізнання, досудове слідство

1. Прокурор здійснює нагляд за додержанням законів органами, що провадять оперативно-розшукову діяльність,  досудове слідство.

Письмові вказівки прокурора органам, що провадять оперативно-розшукову діяльність, дізнання та досудове слідство, надані в межах повноважень, є обов’язковими для цих органів і підлягають негайному виконанню.

Оскарження незаконних дій працівників поліції. Кожен громадянин має гарантоване право оскаржувати дії посадових осіб, державних і громадських органів. 

При цьому громадянин може звернутись до вищого підрозділу поліції або ж до суду чи прокуратури.

При порушенні працівниками поліції прав та законних інтересів громадян відповідні посадові особи поліції зобов’язані вжити заходів для відновлення завданих збитків, на вимогу громадянина публічно вибачитись.

Парламентський контроль за додержанням конституційних прав і свобод людини і громадянина та захист прав кожного на території України і в межах її юрисдикції здійснює Уповноважений ВР з прав людини, який у своїй діяльності керується КУ, ЗУ «Про Уповноваженого ВР з прав людини».

ВИСНОВКИ ДО ДРУГОГО ПИТАННЯ

Таким чином, в другому питанні ми розглянули способи забезпечення законності, до яких віднесено інститут оскарження незаконних дій або ж бездіяльності органів та підрозділів Національної поліції або ж окремого поліцейського. Оскарження можливе до вищого органу поліції або ж до суду чи прокуратури. Іншими способами забезпечення законності в діяльності Національної поліції є нагляд прокуратури за за додержанням законів органами, які проводять оперативно-розшукову діяльність, дізнання, досудове слідство, а також інститут звернення громадян.
ВИСНОВКИ З ТЕМИ:
Комплексний аналіз завдань і функцій поліції дозволив дійти висновку щодо забезпечення прав і свобод людини як пріоритетного напряму та стратегічної мети діяльності Національної поліції. Встановлено, що нагальною потребою є переорієнтація каральної функції поліції на забезпечувальну, в межах якої права і свободи людини виступають визначальним фактором гуманізації правоохоронної діяльності відповідно до міжнародних стандартів. 

Законність в діяльності поліції має свої особливості, обумовлені місцем цих органів в системі державного апарату, а також характером завдань та функцій, які на них покладаються. Законність в поліції можна визначити як такий режим їх функціонування, в процесі якого забезпечується точне і неухильне додержання (виконання) вимог Конституції України, законів та інших актів законодавства всіма службами та підрозділами, а також окремими працівниками в усіх напрямках, формах та методах діяльності.
З поняттям законності тісно пов’язане поняття службової дисципліни в діяльності поліції, під якою розуміється регламентована нормативними актами, наказами, присягою, нормами моралі поведінка особового складу, яка полягає в чіткому виконанні службових обов’язків та етичних вимог у службовий та позаслужбовий час.
Незважаючи на тісний взаємозв’язок законності і дисципліни, пріоритетним слід визнати поняття законності, оскільки вона характеризує зовнішню, позасистемну, тобто правоохоронну та правозастосовчу діяльність поліції. Дисципліна ж має внутрішньосистемне, функціональне призначення, тобто спрямована на забезпечення законності, вона відіграє важливу роль в досягненні високої ефективності в діяльності поліції.

Забезпечення законності і дисципліни в діяльності поліції здійснюється за допомогою різноманітних засобів, прийомів, способів, методів, основними з інститут оскарження незаконних дій або ж бездіяльності органів та підрозділів Національної поліції або ж окремого поліцейського. Оскарження можливе до вищого органу поліції або ж до суду чи прокуратури. Іншими способами забезпечення законності в діяльності Національної поліції є нагляд прокуратури за за додержанням законів органами, які проводять оперативно-розшукову діяльність, дізнання, досудове слідство, а також інститут звернення громадян.
ТЕМА 4 Взаємодія громадських формувань з Національною поліцією. Профілактика правопорушень.
(2 години)

ПЛАН ЛЕКЦІЇ:
1. Адміністративно-правовий статус громадських формувань з охорони громадського порядку у сфері профілактики правопорушень.
2. Поняття взаємодії громадських формувань з Національною поліцією.  Способи та заходи профілактики правопорушень на поліцейських дільницях у взаємодії громадських формувань з Національною поліцією.
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МЕТА ЛЕКЦІЇ
Полягає у вивченні та аналізі адміністративно-правовового статусу громадських формувань в охороні правопорядку та громадської безпеки, визначенні основних способів та заходів профілактики правопорушень на поліцейських дільницях у взаємодії громадських формувань з Національною поліцією  
ВСТУП 

Важливе місце серед суб’єктів профілактики адміністративних правопорушень та злочинів займають громадські формування з охорони громадського порядку. Як організаційній структурі, що здійснює профілактичну діяльність, громадським формуванням з охорони громадського порядку притаманні управлінські ознаки суб’єкта профілактики (цілеспрямовано здійснюють профілактику правопорушень; мають можливість обирати лінію поведінки, що обумовлюється конкретним станом об’єкта впливу і межами, визначеними системою; пов’язані з іншими суб’єктами організаційними відносинами тощо). При цьому спрямованість на виконання профілактичних завдань з можливістю вибору методів та форм такого виконання визначено нормативно-правовими актами.
1.Адміністративно-правовий статус громадських формувань з охорони громадського порядку у сфері профілактики правопорушень.

Під час виконання громадськими формуваннями профілактичних завдань виникає низка проблем правового, управлінського матеріально-технічного, фінансового характеру, які ускладнюють їх діяльність, перешкоджають залученню до їх лав свідомих громадян. Серед проблем правового характеру особливу увагу слід звернути на недосконалість норм чинного законодавства, що визначають адміністративно-правовий статус таких формувань. Використовуючи загальні положення теорії правового статусу та концепції адміністративноправового статусу громадської організації, дехто з науковців пропонував визначення правового статусу громадського формування з охорони громадського порядку. Так, на думку О.М. Музичук, під правовим статусом громадського формування правоохоронної спрямованості слід розуміти його правове становище у відносинах з суб’єктами виконавчої влади, врегульоване нормами конституційного та адміністративного права. 
А.М. Долгополов зазначає, що правовий статус громадських формувань з охорони громадського порядку і державного кордону обумовлюється їх функціональним призначенням: вони повинні безпосередньо проводити правоохоронну і правозахисну діяльність у межах визначеної компетенції від імені держави, приймати вольові рішення та забезпечувати їх виконання повноважень примусового характеру на підставі законодавства та іншими нормативними актами . 
Види адміністративно-правового статусу громадського формування:

1) загальний статус, закріплений Конституцією України та Законом України «Про об’єднання громадян», який є однаковим для всіх легалізованих громадських організацій і характеризується стабільністю та визначеністю;

 2) спеціальний, який доповнює загальнийстатус, і є сукупністю елементів, що відображають особливості правового положення місця та ролі окремих категорій громадських організацій, наділяє їх спеціальними, додатковими правами та обов’язками (громадські формування правоохоронної спрямованості);

 3) індивідуальний, який фіксує особливості правового положення окремого формування, визначає його персоніфіковані права і обов’язки, є динамічним.

Науковці наводять різні складові частини (елементи) адміністративно-правового статусу, а саме: правосуб’єктність, права, свободи, обов’язки, відповідальність  адміністративна правосуб’єктність, права, обов’язки, законні інтереси, гарантії їх реалізації, правові передумови та обмеження; компетенція, правозастосування, юридична відповідальність. При цьому багато представників адміністративної науки використовують класифікацію елементів, запропоновану Д.М. Бахрахом.

 Складовими адміністративно-правового статусу державних колективних суб’єктів є три блоки:
 цільовий; компетенційний та структурно-організаційний.

Таку класифікацію можливо застосовувати й при дослідженні діяльності недержавних колективних організацій, у тому числі й профілактичної діяльності громадських формувань з охорони громадського порядку, хоча необхідно враховувати відсутність у громадських формувань власних (не делегованих державою) владних повноважень та наявність у них «мінімального обсягу адміністративно-правового статусу».

У цільовий блок включаються такі категорії: «мета» («ціль»),«завдання», «функції». Мета у цьому випадку може розумітися як вказівка у нормативно-правових актах забезпечити певну соціальну потребу, що у статутах та інших установчих документах конкретизується в переліку завдань і функцій, що виконуються. Основними цілями профілактики правопорушень вважають: обмеження дії негативних явищ і процесів, пов’язаних із правопорушеннями; усунення (нейтралізація) детермінант протиправних проявів; ліквідація криміногенних факторів у мікросередовищі особи, що формують її антисуспільну позицію та мотивацію протиправної поведінки; превентивний вплив на особу, котра за своїм антисуспільним способом життя здатна скоїти адміністративне правопорушення чи злочин. Суть профілактичної мети як складової адміністративноправового статусу громадського формування з охорони громадського порядку розкрито у ст. 1 Закону України «Про участь громадян вохороні громадського порядку і державного кордону». Так, громадяни України мають право створювати громадські об’єднання для участі в охороні громадського порядку і державного кордону, сприяння правоохоронним органам у запобіганні та припиненні адміністративних правопорушень і злочинів.

Мета профілактики правопорушень визначає шляхи вирішення завдань, а також створює умови для їх реального виконання. Завдання профілактики полягають не лише в тому, щоб забезпечити дотримання вимог, які пред’являються до профілактичного впливу, а й у тому, щоб такий вплив постійно відповідав цим вимогам. Таким чином, завдання сприяють практичному здійсненню профілактики. Вони полягають у: виявленні й аналізі явищ, процесів, обставин, які є детермінантами правопорушень; вивченні чинників, які призводять до формування особи правопорушника та реалізації деліктних намірів; встановленні кола осіб, від яких можна очікувати скоєння правопорушень, і цілеспрямований профілактично-виховний вплив на них; усуненні чи нейтралізації криміногенних факторів на індивідуальному рівні .

Частину цих завдань викладено у Законі України «Про участь громадян в охороні громадського порядку та державного кордону».

Зокрема, громадські формування у сфері охорони громадського порядку повинні: надавати допомогу орнанам та підрозділам Національної поліції у забезпеченні громадського порядку і громадської безпеки, запобіганні адміністративним проступкам і злочинам; інформувати органи та підрозділи внутрішніх справ про вчинені або ті, що готуються, злочини, місця концентрації злочинних угруповань; сприяти у виявленні і розкритті злочинів, розшуку осіб, які їх вчинили, захисті інтересів держави, підприємств, установ, організацій, громадян від злочинних посягань; брати участь у-забезпеченні безпеки дорожнього руху та боротьбі з дитячою бездоглядністю і правопорушеннями неповнолітніх. Інші завдання профілактики закріплені на законодавчому рівні як права та обов’язки громадських формувань (взаємодіяти з іншими органами громадської самодіяльності, що беруть участь у заходах, спрямованих на ведення індивідуально-профілактичної роботи з особами, схильними до вчинення адміністративних правопорушень і злочинів; вносити до органів державної влади, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ і організацій незалежно від форм власності пропозиції щодо запобігання адміністративним правопорушенням і злочинам, виникненню причин і умов, що сприяють їх вчиненню).

На підставі нормативно закріплених цілей та завдань виділяють функції як складовий елемент адміністративно-правового статусу громадського формування з охорони громадського порядку. Функції громадських формувань з охорони громадського порядку характеризуються тим, що, по-перше, безпосередньо відображають та конкретизують сутність громадського формування, у тому числі й у сфері профілактики правопорушень, їх зміст враховує насамперед групові (корпоративні) інтереси членів формування щодо охорони громадського порядку та попередження правопорушень; по-друге, виникають та розвиваються відповідно до статутних цілей та завдань.

У функціях громадських формувань проявляються специфіка, особливості та закономірності розвитку конкретної організації. У них втілюється їх активна роль в охороні громадського порядку, профілактиці правопорушень, реалізується різноманітна практична діяльність.

Чинні законодавчі акти не визначають ознаки та зміст поняття «функції громадського формування з охорони громадського порядку». Однак правове тлумачення нормативного матеріалу дозволяє стверджувати, що зазначені формування виконують значний обсяг зовнішніх та внутрішніх функцій, у тому числі й у сферіпрофілактики правопорушень.

. Основні функції впливають на найбільш загальні умови і причини правопорушень та мають комплексний характер. 
До таких функцій доцільно віднести охоронну, регулятивну, прогностичну та виховну. 

Профілактичні функції громадських організацій мають свою конкретизацію, яка відображається у компетенції . Поглядів на визначення терміну «компетенція» досить багато, але всі вони вказують на те, що «компетенція є певним елементом правового статусу (правового становища) будь-якого державного органу». Компетенцію визначають як «коло підвідомчих органу питань з відповідним обсягом прав та обов’язків, які необхідні для їх вирішення» або ж як «елемент правового статусу, який встановлює сукупність юридично встановлених прав та обов’язків органу виконавчої влади або його керівника, реалізація яких забезпечує виконання їх основних функцій». При цьому науковці зазначає, що компетенція включає в себе два елементи: по-перше, права та обов’язки, пов’язані з виконанням владних повноважень, подруге, підвідомчість, правове закріплення кола об’єктів, справ, на які поширюються владні повноваження .
Компетенція громадської організації, у тому числі й громадського формування з охорони громадського порядку, охоплює не лише повноваження владного характеру, делеговані державою, а й інші повноваження, передбачені установчими документами та законодавством.

Права та обов’язки як елемент компетенції громадських формувань з охорони громадського порядку у сфері профілактики адміністративних правопорушень і злочинів, на жаль, на законодавчому рівні системного відображення не знайшли. Частина прав у цій сфері закріплена у ст. 10 Закону України «Про участь громадянохороні громадського порядку та державного кордону». Ця стаття має

назву «Права громадських формувань з охорони громадського порядку

і державного кордону». 

Переконання проявляється у здійсненні виховних, роз’яснювальних та заохочувальних заходів, спрямованих на формування розуміння необхідності залучення населення до попереджувальної діяльності, чіткого виконання законів та інших правових актів. Основними формами переконання, які можуть застосовуватися громадськістю, є: організація правоохоронних заходів, спрямованих на вирішення конкретних завдань (прийняття необхідних документів, проведення семінарів, зборів тощо); виховання (економічне, правове, моральне та ін.) особистим прикладом; критика роботи і поведінки окремих осіб; роз’яснення громадянам законодавства; проведення бесід з батьками та іншими близькими родичами дітей, що допускають правопорушення; критика антигромадських вчинків правопорушниківі створення навколо цих осіб атмосфери загального осуду; інформування населення про стан охорони громадського порядку та боротьби із злочинністю тощо.

На законодавчому рівні громадським формуванням з охорони громадського порядку з метою профілактики адміністративних правопорушень та злочинів надано можливість застосовувати окремі заходи адміністративного примусу. Таким примусом, який застосовується громадськістю, визнається метод вольового забезпечення поведінки громадян, посадових та юридичних осіб, що відповідає вимогам правових норм, за допомогою застосування заходів впливу, урегульованих

адміністративно-правовими нормами, з метою попередження та припинення правопорушень, притягнення правопорушників до юридичноївідповідальності. Членам громадських формувань надано ст. 13 Закону України «Про участь громадян в охороні громадського порядку та державного кордону» право застосовувати адміністративно-попереджувальні заходи (у разі підозри у вчиненні адміністративних правопорушень і злочинів перевіряти у громадян документи, що посвідчують їх особу; відвідувати клуби, кінотеатри, стадіони інші громадські місця та приміщення для переслідування правопорушника або припинення правопорушень; обмежувати або забороняти рух транспорту і пішоходів на окремих ділянках вулиць і автомобільних шляхів тощо) та заходи адміністративного припинення (вимога припинити протиправну поведінку; затримання і доставлення порушників; тимчасове відсторонення водіїв від керування транспортними засобами; застосування заходів фізичного впливу та спеціальних засобів тощо).

Наступним елементом адміністративно-правового статусу громадських формувань з охорони громадського порядку є структурно-організаційний блок, який включає нормативне регулювання порядку створення, легалізації, реорганізації, ліквідації громадського формування; встановлення і зміни організаційних структур, процедур діяльності; звітність і підконтрольність; право на власну символіку тощо. Норми, що регулюють такі елементи, стосуються загального правового статусу громадського формування у всіх сферах їх діяльності. Наприклад, у п. 4 Типового статуту громадського формування з охорони громадського порядку і державного кордону, описів зразків бланка посвідчення і нарукавної пов’язки члена такого формування вказується, що формування є юридичною особою з моменту його реєстрації, має рахунки в установах банків, печатку з власним найменуванням, штамп та інші необхідні реквізити. Лише окремі з норм структурно-організаційного блоку визначають адміністративноправовий статус формування саме як суб’єкта профілактики адміністративних правопорушень та злочинів. Зокрема, певний профілактичний вплив буде досягатися шляхом виконання членом громадського формування правових норм щодо правил носіння нарукавної пов’язки тощо.

ВИСНОВКИ З ПЕРШОГО ПИТАННЯ  Таким чином, адміністративно-правовий статус громадського формування з охорони громадського порядку у сфері профілактики адміністративних правопорушень та злочинів – це закріплена нормами адміністративного права сукупність елементів, які визначають його правове становище у відносинах з державними та самоврядними органами, фізичними і юридичними особами під час планування та здійснення профілактичних заходів. Адміністративно-правовий статус громадського формування у сфері профілактики правопорушень є складною юридичною конструкцією, яка включає цілі, завдання, функції; компетенцію; структурно-організаційний блок елементів. 
II. ПОНЯТТЯ ВЗАЄМОДІЇ ГРОМАДСЬКИХ ФОРМУВАНЬ З НАЦІОНАЛЬНОЮ ПОЛІЦІЄЮ.  СПОСОБИ ТА ЗАХОДИ ПРОФІЛАКТИКИ ПРАВОПОРУШЕНЬ НА ПОЛЦЕЙСЬКИХ  ДІЛЬНИЦЯХ У ВЗАЄМОДІЇ ГРОМАДСЬКИХ ФОРМУВАНЬ З НАЦІОНАЛЬНОЮ ПОЛІЦІЄЮ

Взаємодія громадських організацій з Національною поліцією України являє собою передбачену законами та підзаконними актами, узгоджену за своїми цілями, завданнями діяльність усіх суб’єктів щодо запобігання правопорушенням, яка спрямова- на на недопущення виникнення причин та умов правопорушень, їх профілактику, налагодження зв’язків з населенням і громадськістю, розробку спільних заходів щодо профілактики право- порушень у країні з найменшими витратами сил, засобів і часу . 

Отже, взаємодії громадських організацій з поліцією притаманні такі ознаки: 1) є діяльністю суб’єктів; 2) така діяльність характеризується колегі- альністю, законодавчою регламентацією. Саме визначені взаємозв’язки повинні бути закрі- плені в нормативно-правових актах. При цьому форми взаємодії хоча й можуть бути різними, але повинні відповідати низці загальних вимог: а) усі взаємодіючі сторони повинні мати єди- ну мету; б) кожен орган мають діяти в межах своєї компетенції, керуватися своїми відомчими нор- мативними актами, а співробітники – функціо- нальними обов’язками; в) взаємодія повинна супроводжуватися вза- ємним інформуванням один одного; г) усі підрозділи мають взаємодіяти в межах закону; 3) наявні кілька (не менше ніж два) суб’єктів взаємодії; 4) заходи взаємодії узгоджені за метою, міс- цем, часом і методами; 5) спрямованість функціонування взаємодію- чих суб’єктів; 6) обґрунтованість і обумовленість за- вдань, які вирішуються суб’єктами взаємодії. Суттєвими ознаками зазначеної взаємодії є наявність зв’язків, обміну інформацією, видами діяльності, основаних на принципах добровіль- ності, солідарності, взаємодопомоги, гуманіз- му, співробітництва. У Законі України «Про Національну поліцію» зазначено, що поліція забезпечує постійне інформування органів державної влади та органів місцевого самоврядування, а також громадськості про свою діяльність у сфері охорони й захисту прав і свобод людини, протидії злочинності, забезпечення публічної безпеки та порядку; проекти нормативно-правових актів, що стосуються прав і свобод людини, обов’яз- ково проходять громадське обговорення в порядку, визначеному Міністром внутрішніх справ України (ст. 9); діяльність поліції здійснюється в тісній співпраці та взаємодії з населенням, територіальними громадами й громадськими об’єднаннями на засадах партнерства і спря- мована на задоволення їхніх потреб; з метою визначення причин і/або умов учинення пра- вопорушень планування службової діяльності органів і підрозділів поліції здійснюється з ура- хуванням специфіки регіону та проблем тери- торіальних громад; рівень довіри населення до поліції є основним критерієм оцінювання ефективності діяльності органів і підрозділів поліції (ст. 11) тощо . Отже, взаємодія поліції з громадськими організаціями передбачається лише на добровіль- них і рівноправних засадах на відповідній тери- торії, у визначений час для досягнення мети, у якій зацікавлені як поліція, так і громадськість. Відносини, що виникають у сфері боротьби з організованою злочинністю між дер- жавними органами, фізичними та юридичними особами, будуються на принципах законності, справедливості й максимального забезпечення прав і законних інтересів фізичних і юридичних осіб. Оперативним підрозділам поліції законом надане право встановлювати конфіденційне співробітництво з громадськими організаціями на засадах добровільності й використовувати їх добровільну допомогу (п. 13 ст. 8 Закону України «Про оперативно-розшукову діяльність») . На нашу думку, треба виокремити ознаки взаємодії громадських організацій з поліцією, а саме: а) взаємодія передбачена Законами України та нормативно-правовими актами; б) має визначені цілі й завдання; в) метою є запобігання правопорушенням серед населення; г) інформування населення про результати роботи поліції в боротьбі зі злочинністю й адмі- ністративними проступками; д) профілактична спрямованість; е) зв’язки з громадськістю й населенням; ж) договірна та добровільна основа діяльності; з) забезпечення й підтримання громадського порядку в державі; и) формування позитивного іміджу поліції тощо. 

Прагнення населення більш активно й безпосередньо брати участь у сприянні роботи місцевим державним адміністраціям, місцевим радам, їхнім виконавчим комітетам з обслуговування населення, правоохоронним органам активно виявляється через створення громадських орга- нізацій, які створюються передусім за спільністю інтересів (наприклад, з метою охорони під’їздів житлових будинків, дачних територій, присадиб- них ділянок, садівницьких товариств, охорони громадського порядку в невеликих населених пунктах). Ради громадських пунктів охорони порядку, відповідно до Положення про громадські пункти охорони порядку в Українській Радянській Соціалістичній республіці, аналізують стан громадського порядку в мікрорайоні; розробляють заходи щодо його підтримання, які здійснюються організаціями, що функціонують на цій території, розглядають на своїх засіданнях дії правопоруш- ників, проводять правову пропаганду, вносять пропозиції до державних органів, сприяють поліції в залученні жителів мікрорайону до охорони громадського порядку. Згідно з новими соціальними пріоритетами, набуває актуальності співпраця поліції з громадськими формуваннями, спрямована на підтримку й допомогу поліції у сфері забезпечення право- порядку. На сьогодні ця робота здійснюється на підставі Закону України «Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кор- дону», який визначає створення громадянами України на засадах громадської самодіяльності: 1) зведених загонів громадських формувань; 2) спеціалізованих загонів (груп) сприяння по- ліції та Державній прикордонній службі України; 3) асоціацій громадських формувань для участі в охороні громадського порядку й державного кордону, сприяння органам виконавчої влади та місцевого самоврядування, правоохоронним органам у запобіганні й припиненні адміністра- тивних правопорушень і злочинів, захисті життя і здоров’я громадян, інтересів суспільства й дер- Науковий вісник Херсонського державного університету 63 жави від протиправних посягань. 

Закон України «Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону» ви- значає правові, організаційні та фінансові засади щодо участі населення в забезпеченні громадського порядку й державного кордону, порядок створення та організацію діяльності громадських формувань. Цей Закон установлює, що громад- ські формування з охорони громадського порядку й державного кордону діють у взаємодії з органами виконавчої влади, додержуючись принципів гуманізму, законності, гласності, добровільності, додержання прав і свобод людини та громадяни- на, прав і законних інтересів юридичних осіб, рів- ноправності членів цих формувань. До основних завдань громадських формувань з охорони громадського порядку ст. 9 Закону України «Про участь громадян в охороні громад- ського порядку і державного кордону» зараховує такі: 1) надання допомоги поліції у забезпеченні громадського порядку й громадської безпеки, запобігання адміністративним про- ступкам і злочинам; 2) інформування поліціїпро вчинені злочини або ті, що готуються, місця концентрації злочинних угруповань; 3) сприяння поліції у виявленні та розкритті злочинів, розшуку осіб, які їх учинили, захисті інтересів держави, підприємств, установ, організа- цій, громадян від злочинних посягань; участь у забезпеченні безпеки дорожнього руху й боротьбі з дитячою бездоглядністю й правопорушеннями неповнолітніх. Зазначимо, що, згідно зі статистичними дани- ми Управління безпеки дорожнього руху, громадські організації беруть активну участь у забезпеченні безпеки дорожнього руху в Україні. 

 Зі змісту ст. 11 Закону випливає, що члени громадських формувань можуть залучатися до патрулювання, виставлення постів на вулицях, майданах, залізничних вокзалах, в аеропортах, морських і річкових портах, у місцях компактного проживання громадян, розташування підприємств, установ і організацій, навчальних закладах. Виконання вищезгаданих завдань, застосування форм і методів у діяльності громадського формування можливе лише під контролем і спільно з працівниками відповідних структурних підрозділів поліціїі правоохоронними органами. Чинне законодавство визначає, що громад- ські організації з охорони громадського порядку й державного кордону створюються й діють у взаємодії з правоохоронними органами, Державною прикордонною службою України, органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування. Варто також відзначити, що Закон України «Про державний захист працівників суду і правоохоронних органів» до правоохоронних органів зараховує органи прокуратури, Нацполіції, служби безпеки, Військової служби правопорядку в Збройних Силах України, митні органи, органи охорони державного кордону, органи державної фіскальної служби, органи й установи виконання покарань, слідчі ізолятори, органи державного фінансового контролю, рибоохорони, державної лісової охорони, інші органи, які здійснюють правозастосовні або право- охоронні функції. Застосування в Законі України «Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону» терміна «правоохоронні ор- гани» передбачає, що всі органи, які зараховані до правоохоронних, повинні брати участь у ство- ренні громадських формувань з охорони громад- ського порядку й державного кордону, взаємоді- яти з останніми, надавати їм усіляку допомогу та підтримку. Водночас у Законі йдеться тільки про порядок організації взаємодії поліції й державної прикордонної служби з громадськими організаціями. Отже, сфера співпраці громадських орга- нізацій з іншими правоохоронними органами не розглянута, тому потребує детального роз’яснення та врегулювання в чинному законодавстві. Зазначимо, що не узгоджено й питання контролю, його межі за діяльністю громадських формувань. Якщо проаналізувати статті Закону Укра їни «Про участь громадян у охороні громадського порядку і державного кордону» щодо переліку органів, які виконують функцію контролю, то ви- никають суттєві суперечності. По-перше, ст. 3 чинного Закону встановлює, що повсякденна (оперативна) діяльність громадських формувань контролюється відповідними, підрозділами Державної прикордонної служби. Водночас ст. 16 Закону, крім зазначених органів, до них зараховує місцеві державні адмі- ністрації та органи місцевого самоврядування в межах своєї компетенції. Розділ VII ст. 20 Закону встановлює, що контроль за діяльністю громадських формувань з охорони громадського поряд- ку здійснюється органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування в порядку, установленому законом. Органи, які проводять реєстрацію зазначених громадських формувань, здійснюють контроль за дотриманням ними ви- мог статуту (за цією статтею на органи поліції й Державну прикордонну службу зазначена функція не покладається). Отже, коло суб’єктів, їхня компетенція щодо здійснення контрольних повноважень вимагає чіткого визначення в нормах чинного Закону. Доцільним уважаємо створити з працівників відповідного територіального підрозділу Національної поліції на чолі з одним із членів органу, що проводить реєстрацію статуту громадських формувань, спеціальну комісію (координаційну раду, штаб), яка безпосередньо б спрямовувала, координувала й контролювала правоохоронну діяльність таких організацій, проводила нагляд за забезпеченням охорони громадського порядку, а саме: Координаційну раду з питань спільної діяльності Національної поліції та громадських організацій

 При залученні громадян до охорони громадського порядку й профілактики правопорушень працівники поліціїповинні дотримуватися ст. 12 Закону, якою визначено, що членами громадських організацій можуть бути громадяни України, які досягли 18-річного віку, добровільно виявили бажання брати участь у зміцненні правопорядку, здатні за своїми діловими та моральними якостями і станом здоров’я виконувати взяті на себе зобов’язання, пройшли відповідну й спеціальну підготовку в органах та підрозділах Національної поліції і одержали в органі місцевого са- моврядування посвідчення члена громадського формування й нарукавної пов’язки. Пояснень щодо умов і порядку проходження спеціальної та відповідної підготовки Закон не надає. У цьому напрямі, на нашу думку, було б доцільним розробити й прийняти на рівні Національної поліції концепцію правової та спеціальної підготовки громадян, які виявили бажання стати членами громадських організацій і взаємодіють з поліцією. У концепції має бути визначено таке: завдання підготовки, перелік обов’язкових знань і навичок, якими повинні оволодіти громадяни; принципи навчання, на яких вона повинна базуватися; терміни, форми й методи навчання; місце можливо- го проведення занять; перелік служб і підрозділів, посадових осіб, які в обов’язковому порядку повинні проводити заплановані заняття; порядок прийняття заліків тощо. З метою масштабнішого забезпечення членів громадських організацій спеціальними засобами, на нашу думку, варто створити нормативно-правовий акт, який би регламентував спрощений порядок придбання, видання та зберігання спе- ціальних засобів для членів громадських органі- зацій, але з обов’язковою умовою проходження медичної комісії для з’ясування стану здоров’я щодо придатності. Згідно з п. 3 ч. 7 ст. 14 Закону, членам гро- мадських формувань надається право під час ви- конання своїх обов’язків спільно з працівниками поліціїзастосовувати власні або надані цими організаціям спеціальні засоби для відбиття нападу на громадян і їхню особисту власність. Саме тому п. 7 ч. 3 ст. 14 Закону України «Про участь громадян у охороні громадського порядку й державного кордону» рекомендовано викласти в такому вигляді: «для відбиття нападу на будівлі, приміщення, споруди і транспортні засоби, неза- лежно від їх належності або їх звільнення в разі захоплення». Згідно з п. 4 ч. 3 ст. 13 Закону, члени гро- мадських організацій під час виконання своїх обов’язків мають право складати протоколи про адміністративні правопорушення, але за які саме проступки – не визначено. Відповідно до ст. 254 Кодексу України про ад- міністративні правопорушення, складання прото- колу про адміністративні правопорушення здійснюється уповноваженою на це посадовою особою або представником громадської організації чи органом громадського самоуправління. Зауважи- мо, що до представників громадських організацій або органів громадської самодіяльності належать члени громадських формувань щодо охорони громадського порядку й державного кордону. Варто підкреслити, що нині дефіцит коштів у місцевих бюджетах спричинив різке скорочення кількості громадських організацій правоохоронної спрямованості, зниження їх активності в боротьбі з правопорушеннями. У зв’язку з цим, на нашу думку, варто терміново вдосконалити таке: – по-перше, нормативно-правове забезпечення в частині взаємодії громадських організацій з поліцією через видання відповідного Закону, де будуть чітко окреслені завдання громадських організацій, у тому числі й щодо їх взаємодії з Національною поліцією; – по-друге, матеріальне забезпечення взаємодії громадських організацій з поліцією, адже не потрібно забувати про досить ви- соку ефективність діяльності вказаних структур; – по-третє, відповідальність громадських ор- ганізацій за незаконну взаємодію громадських організацій з поліцією

ВИСНОВКИ ДО ДРУГОГО ПИТАННЯ

Отже, взаємодія Національної поліції України з громадськими організаціями виявляється в процесі взаємовпливу й використання можливостей один одного для досягнення власних цілей. При цьому визначено, що ознаками зазначеної взаємодії є таке: по-перше, взаємодія між предметами (явищами) виникає там і тоді, де й коли їх взаємозв’язок об’єднано спільною метою; по-друге, взаємодія виявляється не тільки в безперервному впливі один на одного, а також і у використанні взаємодіючими сторонами можливостей один одного для досягнення власних цілей
ВИСНОВКИ З ТЕМИ
Розвиток ідеї цілісної правоохоронної системи надає поліції та громадськості можливість інноваційно співпрацювати, що допомагає виявляти та вирішувати проблеми, що стоять перед населенням. Цей напрямок безпосередньо регулюється с Законом України «Про Національну поліцію». Відповідно, діяльність поліції здійснюється у тісній співпраці та взаємодії з громадою, територіальними громадами та об’єднаннями громад на партнерських засадах та спрямована на задоволення їх потреб. Планування службової діяльності органів та підрозділів поліції здійснюється з урахуванням специфіки регіону та проблем територіальних громад. Основний критерій оцінки ефективності діяльності органів та підрозділів поліції також змінився - зараз це рівень довіри громадськості до поліції. Ставлення громади до поліції формується на основі якості надання необхідних послуг населенню. Думка громадян позитивно впливає на процес відновлення поліції. Створення нових демократичних основ суспільства вимагає зміни критеріїв оцінки ефективності діяльності Національної поліції, що відбивається на громадській думці. Одним із критеріїв є імідж. Тому для формування позитивного іміджу працівників поліції важливо встановити партнерські стосунки між працівниками поліції та громадськістю
ТЕМА 5 Партнерство поліції  з органами державної влади та місцевого самоврядування, громадськістю у профілактиці правопорушень.
(2 години)
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МЕТА ЛЕКЦІЇ:

 визначити та проаналізувати  повноваження та обов’язки органів місцевого самоврядування щодо створення умов безпечного середовища.  Аналізу місцевих програм забезпечення безпеки і правопорядку, які реалізуються спільно з Національною поліцією. Правові підстави залучення населення до розробки та реалізації місцевих ініціатив у сфері безпеки. Оцінка ролі органів місцевого самоврядування у розвитку безпечного середовища.  Налагодження діалогу між зацікавленими сторонами для реалізації  ініціатив community policing. Акцентувати увагу  щодо комунікативної компетентності поліцейського як один з чинників формування авторитету та іміджу полції серед населення. Визначити особливості  роботи поліції з різними соціальними групами. Поліцейська діяльність у багатонаціональному суспільстві. Взаємодія поліції з національними меншинами.
ВСТУП 
Для ефективного виконання завдань, які покладені на поліцію, Національна поліція України вступає у взаємодію з іншими державними органами, органами місцевого самоврядування, юридичними та фізичними особами. У своїй діяльності поліція може вдаватися до застосування методів координації, що використовуються з метою узгодження забезпечувальних дій з іншими правоохоронними органами, а також між різними структурними підрозділами Національної поліції. Таким чином, взаємодія та координація є необхідною та важливою частиною роботи Національної поліції, в т. ч. у сферах забезпечення охорони прав і свобод людини, інтересів суспільства і держави, протидії злочинності, підтримання публічної безпеки і порядку. Враховуючи складність, важливість і виняткову соціальну значущість завдань, які вирішуються органами Національної поліції України, вона зобов’язана у своїй діяльності використовувати можливості взаємодії та координації з державними та недержавними організаціями, з громадськістю та інститутами громадянського суспільства для досягнення найбільш ефективного результату. 
1.Партнерство поліції  з органами державної влади та місцевого самоврядування, громадськістю у профілактиці правопорушення 
В контексті зазначеної теми, важливим аспектом є  розкриття змісту поняття «взаємодія» науковці зазначають, що: 

1) взаємодія полягає в узгодженні дій її суб’єктів за цілями, часом, місцем проведення, виконавцями і програмою; 

2) для взаємодії необхідна наявність не менше двох суб’єктів; 

3) під час взаємодії кожен із взаємодіючих суб’єктів (систем) діє в межах наданої йому законодавцем компетенції; 

4) суб’єктів взаємодії об’єднує єдина мета щодо виконання спільних завдань. 

Що стосується категорії «координація», то, на думку О.М. Клюєва, це сукупність дій, спрямованих на забезпечення упорядкованого функціонування суб’єкта й об’єкта управління, зокрема узгодженої роботи всіх ланок системи й окремих працівників. На відміну від організації взаємодії, координація здійснюється суб’єктом управління, наділеним владними повноваженнями щодо об’єктів координуючої взаємодії. Тобто взаємодія стосується зовнішніх відносин поліції з іншими суб’єктами. Щодо координації, то ці відносини виникають усередині системи управління, між службами та підрозділами поліції під час виконання поставлених завдань. 
Правовідносини взаємодії Національної поліції з іншими державними органами, фізичними та юридичними особами можуть бути таких видів: 
1) правовідносини, в яких сторони займають рівноправне становище (відсутні зв’язки типу «влади – підпорядкування»); 
2) правовідносини, в яких Національна поліція займає керівне, а інша сторона – підпорядковане становище; 
3) правовідносини, в яких Національна поліція є підпорядкованим суб’єктом, а інший учасник займає керівне становище

 Питання організації та здійснення взаємодії поліції врегульовано у законодавстві, що визначає засади такої взаємодії, завдання служб і підрозділів поліції у цій сфері, форми взаємодії тощо. Якщо звернутися до Закону України «Про Національну поліцію», то у ст. 5 «Взаємодія поліції з органами державної влади та органами місцевого самоврядування» згадується про те, що поліція у процесі своєї діяльності взаємодіє з органами правопорядку та іншими органами державної влади, а також органами місцевого самоврядування відповідно до закону та інших нормативно-правових актів. Вважаємо, що стаття не несе ніякого змістового навантаження і є по суті відсилочною та не інформативною. Ч. 2 ст. 9 Закону України «Про Національну поліцію» вимагає від поліції «забезпечення постійного інформування органів державної влади й органів місцевого самоврядування, а також громадськості про свою діяльність у сфері охорони та захисту прав і свобод людини, протидії злочинності, забезпечення публічної безпеки і порядку», а ч. 6 цієї ж статті передбачає, що «проекти нормативно-правових актів, які стосуються прав і свобод людини, обов’язково проходять громадське обговорення в порядку, визначеному Міністром внутрішніх справ України». Закон України «Про Національну поліцію» закріплює принципи діяльності поліції: безперервність, верховенство права, взаємодію з населенням на засадах партнерства, дотримання прав і свобод людини, політичну нейтральність, законність, відкритість і прозорість. Одним із принципів діяльності поліції є взаємодія. Принцип взаємодії з населенням на засадах партнерства полягає у здійсненні діяльності в тісній співпраці та взаємодії з населенням, територіальними громадами та громадянськими об’єднаннями на засадах партнерства і спрямований на задоволення їхніх потреб; ефективність діяльності визначається на основі рівня довіри населення до поліції; оцінювання рівня довіри населення до поліції проводиться незалежними соціологічними службами в порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України. Принцип взаємодії з населенням на засадах партнерства полягає у здійсненні діяльності в тісній співпраці та взаємодії з населенням, територіальними громадами та громадянськими об’єднаннями на засадах партнерства і спрямований на задоволення їхніх потреб. У ст. 89 Закону України «Про Національну поліцію» передбачено, що: 
1. Поліція взаємодіє з громадськістю шляхом підготовки та виконання спільних проектів, програм і заходів для задоволення потреб населення та покращення ефективності виконання поліцією покладених на неї завдань.
 2. Співпраця між поліцією та громадськістю спрямована на виявлення й усунення проблем, пов’язаних зі здійсненням поліцейської діяльності, і сприяння застосуванню сучасних методів для підвищення результативності й ефективності здійснення такої діяльності.

 3. Поліція надає підтримку програмам правового виховання, пропагує правові знання в освітніх закладах, засобах масової інформації та у видавничій діяльності. Аналіз цих нормативно-правових актів дозволяє виділити два напрями взаємодії поліції: 

Перший – це взаємодія поліції з органами публічної влади. 
Другий – взаємодія поліції з населенням. 

Щодо першого напряму взаємодії, то його реалізація відбувається у таких формах: 

− здійснення в межах повноважень, передбачених законом, міжнародного співробітництва, участь у розробленні проектів та укладенні міжнародних договорів України з питань забезпечення публічної безпеки та порядку, а також забезпечення їх виконання;

 − здійснення інформаційної взаємодії з іншими органами державної влади України, органами правопорядку іноземних держав і міжнародними організаціями; − подання в межах компетенції запитів органам правопорядку (правоохоронних органів) інших держав або міжнародних організацій поліції відповідно до закону, міжнародних договорів України, установчих актів і правил міжнародних організацій поліції, членом яких є Україна;

 − направлення звернень у межах своєї компетенції із запитами до органів правопорядку (правоохоронних органів) інших держав або міжнародних організацій поліції відповідно до закону, міжнародних договорів України, установчих актів і правил міжнародних організацій поліції, членом яких є Україна; 

− використання баз (банків) даних інших державних органів, здійснення інформаційно-пошукової та інформаційно-аналітичної роботи, а також оброблення персональних даних у сфері забезпечення публічної безпеки і порядку;

 − забезпечення захисту державних і власних інтересів в органах державної влади й органах місцевого самоврядування; − взаємодія з органами державної влади з питань соціального захисту та пенсійного забезпечення поліцейських, працівників Національної поліції та членів їх сімей;

 − участь у визначенні основних напрямів розвитку науки і освіти з питань діяльності Національної поліції, в організації та проведенні відповідних науково-дослідних, дослідно-конструкторських, кримінологічних і соціологічних досліджень, а також у впровадженні їх результатів в освітній процес і практичну діяльність тощо. 

Щодо взаємодії поліції з населенням, то тут основним суб’єктом взаємодії виступає дільничний офіцер поліції. Основні завдання дільничного офіцера поліції у цій сфері регламентуються Наказом Міністерства внутрішніх справ України № 650 «Про затвердження Інструкції з організації діяльності дільничних офіцерів поліції», а саме: 

1) діяльність, що ґрунтується на принципі взаємодії з населенням на засадах партнерства та має на меті співпрацю з громадянами, громадськими організаціями, установами, підприємствами різних форм власності;

 2) взаємодія з органами державної влади та місцевого самоврядування, населенням й утвореними відповідно до чинного законодавства громадськими формуваннями з охорони громадського порядку; 

3) виконання завдань, спрямованих на дотримання прав і свобод людини, а також інтересів суспільства і держави; 

4) ужиття заходів для взяття на облік осіб, щодо яких здійснюється превентивна робота, підтримання в актуальному стані інформаційних підсистем єдиної інформаційної системи Міністерства внутрішніх справ; 

5) співпраця з групами реагування патрульної поліції щодо застосування превентивних заходів стосовно осіб, які схильні до вчинення правопорушень та / або перебувають на превентивних обліках поліції;
6) інформування чергової частини органу (підрозділу) поліції в разі отримання від населення відомостей про осіб, котрі мають наміри вчинити кримінальні правопорушення або їх учинили, розшукуваних злочинців, осіб, які зникли безвісти; 7) організація та контроль діяльності помічника дільничного офіцера поліції, що полягає у плануванні роботи, наданні відповідних доручень і навчанні методики й тактики роботи на поліцейській дільниці, перевірці якості, повноти й об’єктивності складених ним матеріалів; 

8) підтримання професійного рівня через навчання в системі службової підготовки та самопідготовки. 

Також взаємодія Національної поліції з громадськістю в різних сферах і напрямах її діяльності здійснюється через відповідні громадські ради, які утворюються при Міністерстві внутрішніх справ. Для спільної з Національною поліцією охорони публічного порядку можуть утворюватися громадські формування відповідно до Закону України «Про участь громадян в охороні громадського порядку і державного кордону». Однією із форм взаємодії поліції з громадськістю й органами місцевого самоврядування можна вважати впровадження проекту «Поліцейський офіцер громади». Проект «Поліцейський офіцер громади - основна ціль забезпечити кожну територіальну громаду окремим офіцером, який не тільки працюватиме на території цієї громади, але й житиме там. Його головне завдання – орієнтуватися на потреби місцевого населення, підтримувати постійний контакт із мешканцями, щоденно забезпечувати порядок на своїй території, своєчасно реагувати на проблеми громади та запобігати вчиненню правопорушень. Проект спрямований на надання професійних поліцейських послуг у невеликих населених пунктах, що полягає не лише у реагуванні на вчинення правопорушення, а й насамперед у забезпеченні захисту та безпеки громади, задоволенні її потреб. Основним нововведенням є те, що, якщо поліцейський офіцер громади стане повноправним представником своєї громади (яка візьме на себе частину фінансової підтримки його роботи), то і звітуватиме він не тільки перед керівником місцевого органу поліції, але й перед самою громадою. Реалізація цього проекту передбачає вирішення багатьох завдань. Наприклад, сьогодні діяльність дільничних офіцерів поліції не завжди є ефективною через брак кадрів, відсутність технічних і транспортних засобів, неналежні умови праці, значні розміри територій обслуговування, кількість поселень, що, звичайно, значно ускладнює протидію злочинності на селі. Як наслідок, знижується оперативність реагування на інформацію про вчинені в сільській місцевості злочини, ускладнюється робота щодо їх розкриття. Опитуванням населення в сільській місцевості встановлено, що громада готова до співпраці з поліцією, тому що прагне до покращення свого життя, добробуту й безпеки, попередження та припинення правопорушень. Стосовно позиції дільничних офіцерів поліції підтверджується думка про необхідність налагодження взаємодії, впровадження нових форм співпраці з населенням, підвищення професійного рівня працівників поліції, акцентування уваги на превентивних заходах. 

ВИСНОВКИ ДО ПЕРШОГО ПИТАННЯ  На підставі вищевикладеного можна зробити висновок про те, що діяльність поліції, заснована на співпраці з населенням, громадою та громадянами і спрямована на попередження правопорушень і злочинів, є нагальною потребою сьогодення. Одним із способів вирішення цього завдання є вдосконалення взаємодії поліції з населенням, що є запорукою довіри населення до поліції. Впровадження в діяльність поліції новітніх форм взаємодії має бути спрямоване на покращення співробітництва поліції та громадськості, підвищення ефективності роботи поліції. Головними у цьому аспекті є ініціатива, бажання змін і чітке розуміння керівниками поліції та поліцейськими того, що налагоджена взаємодія поліції в усіх напрямах діяльності є запорукою відтворення довіри населення до поліції, зниження рівня правопорушень і злочинів.
2. Повноваження та обов’язки органів місцевого самоврядування щодо створення умов безпечного середовища. Місцеві програми забезпечення безпеки і правопорядку.
Одним із суб’єктів забезпечення національної безпеки є органи місцевого самоврядування. Засади організації та діяльності, правовий статус і відповідальність органів та посадових осіб місцевого самоврядування визначені Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні» (далі – Закон). 
Відповідно до статті 5 Закону система місцевого самоврядування включає:
 • територіальну громаду; 
• сільську, селищну, міську раду; 
• сільського, селищного, міського голову; 
• виконавчі органи сільської, селищної, міської ради;
 • старосту; 
• районні та обласні ради, що представляють спільні інтереси територіальних громад сіл, селищ, міст; 
• органи самоорганізації населення. 
У статті 26 Закону передбачено, що до власних (самоврядних) повноважень міської ради належать: 
• затвердження програм соціально-економічного та культурного розвитку відповідних адміністративно-територіальних одиниць, цільових програм з інших питань місцевого самоврядування; 
Відповідно до статті 4 Закону України «Про основи національної безпеки України». 
 • заслуховування інформації прокурорів та керівників органів Національної поліції про стан законності, боротьби зі злочинністю, охорони громадського порядку та результати діяльності на відповідній території; 
• прийняття рішень з питань боротьби зі стихійним лихом, епідеміями, епізоотіями; 
• визначення територій, на яких можуть проводитися потенційно небезпечні заходи в умовах присутності цивільного населення за участю особового складу Збройних сил України, інших військових формувань та правоохоронних органів з використанням озброєння і військової техніки. 
Разом з тим, Законом передбачені делеговані повноваження органів місцевого самоврядування у сфері забезпечення законності, правопорядку, охорони прав, свобод і законних інтересів громадян, а саме: 
1. у разі надзвичайних ситуацій, вжиття необхідних заходів щодо забезпечення державного і громадського порядку, життєдіяльності підприємств, установ та організацій, порятунку життя людей, захисту їхнього здоров'я, збереження матеріальних цінностей; 
2. вирішення, відповідно до закону, питань про проведення зборів, мітингів, маніфестацій і демонстрацій, спортивних, видовищних та інших масових заходів; забезпечення громадського порядку під час проведення таких заходів; 
3. погодження проекту плану проведення потенційно небезпечних заходів в умовах присутності цивільного населення за участю особового складу Збройних сил України, інших військових формувань та правоохоронних органів з використанням озброєння і військової техніки; взаємодія з органами військового управління під час планування та проведення таких заходів з метою запобігання і недопущення надзвичайних ситуацій та ліквідації їх наслідків відповідно до закону; 
4. розгляд справ про адміністративні правопорушення, віднесені законом до їхнього відання; утворення адміністративних комісій та комісій з питань боротьби зі злочинністю, спрямування їхньої діяльності. 
76 Розвиток інфраструктури та благоустрою територій є важливим аспектом забезпечення безпеки.
 У статті 30 Закону про місцеве самоврядування визначені повноваження у сфері житлово-комунального господарства, побутового, торговельного обслуговування, громадського харчування, транспорту і зв'язку, зокрема: 
1. управління об'єктами житлово-комунального господарства, побутового, торговельного обслуговування, транспорту і зв'язку, що перебувають у комунальній власності відповідних територіальних громад, забезпечення їх належного утримання та ефективної експлуатації, необхідного рівня та якості послуг населенню;
 2. прийняття рішень про організацію громадських вбиралень, стоянок та майданчиків для паркування автомобільного транспорту, здійснення контролю за їхньою діяльністю;
 3. вирішення питань збирання, транспортування, утилізації та знешкодження побутових відходів, знешкодження та захоронення трупів тварин; 
4. організація благоустрою населених пунктів, залучення на договірних засадах з цією метою коштів, трудових і матеріально-технічних ресурсів підприємств, установ та організацій незалежно від форм власності, а також населення; здійснення контролю за станом благоустрою населених пунктів, організації озеленення, охорони зелених насаджень і водойм, створення місць відпочинку громадян;
 5. прийняття рішень про розміщення, обладнання та функціонування майданчиків для паркування транспортних засобів та стоянок таксі на вулицях і дорогах населених пунктів, здійснення контролю за дотриманням визначених правилами паркування транспортних засобів вимог щодо розміщення, обладнання та функціонування майданчиків для паркування; 
6. організація місцевих ринків, ярмарків, сприяння розвитку всіх форм торгівлі;
 7. встановлення зручного для населення режиму роботи підприємств комунального господарства, торгівлі та громадського харчування, по- 77 бутового обслуговування, що належать до комунальної власності відповідних територіальних громад;
 8. затвердження маршрутів і графіків руху, правил користування міським пасажирським транспортом незалежно від форм власності, узгодження цих питань стосовно транзитного пасажирського транспорту у випадках, передбачених законодавством; 
9. забезпечення утримання в належному стані кладовищ, інших місць поховання та їх охорони; 
10. надання дозволу в порядку, встановленому законодавством, на розміщення реклами; 
11. сприяння діяльності Державної служби спеціального зв'язку та захисту інформації України; 
12. затвердження схем санітарного очищення населених пунктів та впровадження систем роздільного збирання побутових відходів; 
13. затвердження норм надання послуг з вивезення побутових відходів; 
14. видача дозволу на порушення об’єктів благоустрою у випадках та порядку, передбачених законом. 
 Разом з тим до делегованих повноважень органів місцевого самоврядування належать такі: 
1. повноваження у сфері соціально-економічного і культурного розвитку, планування та обліку (стаття 27 Закону);
 2. повноваження у сфері регулювання земельних відносин та охорони навколишнього природного середовища (стаття 33 Закону); 
3. повноваження у сфері соціального захисту населення (стаття 34 Закону);
 4. повноваження в галузі оборонної роботи (стаття 36 Закону). Законом України «Про Національну поліцію» передбачено, що виконавчі комітети сільських, селищних, міських рад безкоштовно надають органам і підрозділам поліції службові приміщення, обладнані меблями і засобами зв’язку, транспорт та інші матеріально-технічні засоби. Комунальні та приватні підприємства можуть виділяти органам та підрозділам поліції кошти, транспорт та інші матеріально-технічні засоби, необхідні для виконання повноважень поліції
35. Отже, до відання органів місцевого самоврядування віднесено досить широкий спектр повноважень щодо створення інфраструктури, яка має відповідати потребам громади, забезпечення безпеки, а також підтримання правоохоронної діяльності. На практиці вони здійснюють ці повноваження в межах розроблених місцевих цільових програм.
За законодавством в органів місцевого самоврядування досить широкий спектр зобов’язань щодо створення безпечних та комфортних умов життя в громадах, які повинні бути пов'язані з конкретними потребами місцевого населення. 35 Стаття 105 Закону України «Про Національну поліцію». Як уже було зазначено, до повноважень сільських, селищних, міських рад належить затвердження цільових програм, які, серед іншого, мають бути спрямовані на розвиток безпечного середовища. Такі програми сьогодні діють практично у кожній громаді, проте їхня ефективність під сумнівом. Це, передусім, зумовлено застарілим підходом до розробки програми, формування її змісту та реалізації. У більшості країн світу, таких як Чехія, Польща, Великобританія, Литва, Іспанія та інших, до розробки програм у сфері безпеки обов’язково долучаються практично всі місцеві органи влади, включно з правоохоронними. Такі програми формують, орієнтуючись на дослідження громадської думки, оперативні та статистичні дані про потенційні або наявні загрози. Основний акцент роблять на ідентифікації (комплексному аналізі), створенні механізму попередження та вирішенні конкретних проблем безпеки на певній території. Стратегічні цілі та завдання програми прописують на підставі сформованих пріоритетів, які необхідно втілити протягом певного періоду часу. У регіоні може бути декілька програм – усе залежить від масштабів території, густоти населення та безпекової ситуації в цілому, тобто діє індивідуальний підхід. Коло суб’єктів, відповідальних за патронат, фінансування та виконання заходів, також визначається завчасно і може змінюватися залежно від досягнутих результатів – а отже, існує система періодичної оцінки реалізації завдань програми.

В Україні практично немає практик комплексного аналізу загроз на локальному рівні, у яких, серед іншого, була би врахована думка громади. Здебільшого основний фокус роблять на попередженні злочинності (кримінальних та адміністративних правопорушень), проте не враховують велику кількість можливих або наявних загроз для місцевого населення. Аналізуючи таку програму, дуже складно відповісти на питання, чому поставлені саме такі завдання і чому саме на ці заходи мають бути направлені ресурси. Для опису мети програми часто вживають вирази на кшталт «забезпечення інтересів суспільства», які фактично нічого не пояснюють. Місцева програма має бути не просто формальним документом, а проявом активізації локальних ініціатив, які покликані вирішити конкретні проблеми на певній теритторії.

 Приклад. Програма безпеки м. Гданська (Республіка Польща)
Гданськ – одне з найбільших міст Польщі. Влада міста приділяє велику увагу питанням безпеки населення. Зокрема тут діє місцева програма, яку приймають на три роки (далі – Програма). Її розробляють на основі комплексного дослідження проблем безпеки міста з урахуванням думки мешканців. Програма включає в себе конкретну мету, напрямки роботи, завдання і шляхи реалізації поставлених цілей.

Основний фокус Програми полягає в активізації громади та координації дій усіх служб, які відповідальні за безпеку населення. Вона також є доповненням до інших цільових програм, що направлені на створення комфортних умов життя для мешканців та гостей міста. Отже, основною метою Програми є створення безпечного середовища шляхом створення міської системи прогнозування, моніторингу, планування та координації громадської безпеки та порядку.
Залучення населення до розробки та реалізації місцевих ініціатив у сфері безпеки 
Орган місцевого самоврядування може бути ініціатором та організатором залучення населення до спільної розробки та реалізації ініціатив у сфері безпеки. Мотивувати людей стати партнерами для спільного пошуку рішень – це непросте завдання, оскільки це потребує детальної підготовки та певних дій.
 Наприклад, важливо:
 1. своєчасно інформувати громаду про заплановані ініціативи через різні канали комунікації, зокрема детально описувати цілі, завдання та умови реалізації, а також можливі способи участі населення;
 2. визначити та залучити основних зацікавлених сторін (партнерів) до реалізації проекту;
 3. сформувати стратегію залучення населення (можливо, у партнерстві з іншими державними інституціями чи ГО, які можуть стати зовнішньою платформою для взаємодії); 
4. визначити інструменти та майданчики для комунікації; 
5. сформувати зрозумілу і прозору систему звітності та зворотного зв'язку про проведені обговорення і спільно прийняті рішення; 
6. здійснювати оцінку ефективності реалізації проектів. Інструментом залучення населення може бути проведення лекцій, дискусій, круглих столів, екскурсій тощо. Важливо запрошувати брати участь у цьому процесі представників експертної спільноти, чия думка є авторитетною для громади. Усі виступи мають супроводжуватися ілюстрованими презентаціями, які докладно розкриватимуть суть і контекст проекту. Також невід'ємною частиною презентації ініціативи має бути історія розвитку громадських просторів (парків, скверів, площ, набережних тощо), зокрема розповідь про те, як їх проектують, розвивають, а також яку роль у цьому відіграють жителі. Громада має розуміти, навіщо потрібні  такі заходи, який очікуваний сценарій розвитку безпечного середовища та чому необхідна думка й участь населення. 
Отже, залучення громади до розбудови безпечного середовища передбачає формування та розширення спільноти зацікавлених сторін, які беруть участь у розвитку території за місцем проживання.
 Саме взаємодія стає запорукою досягнення очікуваного результату. Наприклад, можна виокремити такі її переваги: 
• у громади з'явиться можливість формувати та впливати на місцеву політику безпеки – від проектування до розподілу ресурсів;
 • підвищиться якість і ефективність проектних рішень місцевого значення; • будуть зміцнюватися суспільні зв'язки, розширюватись локальні спільноти, які у подальшому взаємодіятимуть для створення безпечних та комфортних умов життя; 
• покращиться розуміння міських процесів і механізмів розподілу відповідальності між різними суб'єктами; 
• проекти, які заздалегідь підтримує населення, стануть більш соціально важливими і сталими; 
• стануть зрозумілішими потреби громади, тобто послуги стануть більш орієнтованими на аудиторію; 
• розшириться коло осіб, зацікавлених у розвитку безпечного простору та підтримці таких ініціатив; 
• проблеми безпеки будуть розглядатися з позиції необхідності спільного пошуку рішень – відповідно, знизиться ризик соціальних конфліктів; 
• у ЗМІ збільшиться кількість позитивних інформаційних приводів про діяльність влади; 
• сформується ефективна комунікація з жителями громад.

 Важливе значення в цьому аспекті є  «активізація та залучення населення» покликана заохотити громаду брати активну участь в управлінні містом, зокрема під час обговорень програм, проектів, ініціатив тощо., ключовим завданням стратегії стало підвищення грамотності населення з різних питань розвитку міста і громад, що там проживають (наприклад, підвищення правосвідомості населення, розвиток знань у сфері містопланування, безпеки, історії, культури міста тощо). 
По суті, активізація та залучення населення для  складових: 
1. Організація взаємодії між різними соціальними групами населення.
2. Підвищення «грамотності населення» та участі в управлінні містом. 
3. Посилення взаємодії й комунікації населення з владою міста: міськими службами, самоврядуванням, в тому числі з органами та підрозділами Національноїполіції, політиками та ін.
ВИСНОВКИ ДО ДРУГОГО ПИТАННЯ В Україні створена законодавча база для розвитку стратегії взаємодії поліції з населенням, а також участі органів місцевого самоврядування в забезпеченні і підтримці правоохоронної діяльності. У 2015 році було прийнято Закон України «Про Національну поліцію» (далі – Закон), де на державному рівні визначена необхідність розвитку взаємодії поліції і населення. Зокрема, відповідно до статті 11 цього Закону, діяльність поліції здійснюється в тісній співпраці з населенням, територіальними громадами та громадськими об’єднаннями на засадах партнерства і спрямована на задоволення їхніх потреб. Рівень довіри населення до поліції є основним критерієм оцінки ефективності діяльності органів і підрозділів поліції. Також Законом передбачено планування службової діяльності органів і підрозділів поліції з урахуванням специфіки регіону та проблем територіальних громад. Необхідність взаємодії між керівниками територіальних органів поліції та представниками органів місцевого самоврядування визначена у статті 88 Закону. Керівники територіальних органів поліції повинні не менше одного разу на два місяці проводити відкриті зустрічі з представниками органів місцевого самоврядування на рівні областей, районів, міст та сіл з метою налагодження ефективної співпраці між поліцією та органами місцевого самоврядування і населенням. Також керівники територіальних органів поліції з метою підвищення авторитету та довіри населення до поліції систематично інформують громадськість про стан правопорядку, заходи, які вживаються для попередження та реагування на правопорушення. Новим аспектом діяльності поліції є те, що вона реалізує спільні ініціативи з громадськістю. Відповідно до статті 89 Закону, поліція взаємодіє з громадськістю шляхом підготовки та виконання спільних проектів, програм і заходів для задоволення потреб населення та покращення ефективності виконання поліцією покладених на неї завдань. У Законі визначено, що співпраця між поліцією та громадськістю спрямована на виявлення та усунення проблем, пов’язаних зі здійсненням поліцейської діяльності, і сприяння застосуванню сучасних методів для підвищення результативності та ефективності здійснення такої діяльності. Поліція надає підтримку програмам правового виховання, пропагує правові знання в освітніх закладах, засобах масової інформації та у видавничій діяльності. За три роки було зроблено багато кроків у напрямку подолання бар’єру в комунікації між поліцією та населенням. Така взаємодія передусім має бути направлена на вирішення конкретних проблем безпеки.
3.Налагодження діалогу між зацікавленими сторонами для реалізації  ініціатив community policing. Комунікативна компетентність поліцейського.

 Центральне місце в діяльності поліції займає безпосередня робота з людьми. Відповідно, основний акцент має бути на вмінні кожного працівника та кожної працівниці грамотно і професійно будувати своє спілкування. Саме психологічна готовність до професійного спілкування, вміння вирішувати конфлікти та комунікативна компетентність правоохоронця є ключовими чинниками, які визначають сприйняття поліції з боку суспільства. Водночас нормативні документи Міністерства внутрішніх справ України наголошують на тому, що кожен співробітник поліції зобов'язаний дотримуватися правил етичної поведінки. Зокрема, у IV розділі Правил етичної поведінки поліцейських, затверджених Наказом МВС №1179 від 09.11.2016 (далі – Правила), наголошено, що незалежно від посади чи звання, у відносинах із населенням поліцейський зобов’язаний: 

• бути тактовним та доброзичливим; 

• висловлювати вимоги чи зауваження, що стосуються особи, у ввічливій та переконливій формі;

 • надати можливість особі висловити власну думку; 

• до всіх потерпілих від злочинів або інших правопорушень проявляти повагу, охороняти їхню безпеку та право на невтручання в особисте життя; 

• за будь-яких обставин і відносно будь-якої людини як у робочий, так і в неробочий час поліцейський зобов’язаний дотримуватися норм професійної етики.

У правилах визначено, що при зверненні до особи поліцейському заборонено бути зверхнім, погрожувати, іронізувати, використовувати ненормативну лексику, поліцейський повинен бути коректним і не повинен допускати застосування насильства чи інших негативних дій щодо членів суспільства, а також повинен залишатися об’єктивним попри провокації. Щоб зменшити кількість випадків застосування примусу, поліцейський повинен проявляти розсудливість, відкритість, почуття справедливості, володіти комунікативними навичками (переконання, ведення переговорів тощо), а в необхідних випадках мати керівні та організаційні якості. 

Важливо! Правила етичної поведінки співробітника поліції повинні включати професійні стандарти поліцейської діяльності в багатонаціональному суспільстві, зокрема відповідно до міжнародних стандартів у галузі прав людей, які належать до меншин. 

Порушення визначених етичних норм може тягнути за собою різні види юридичної відповідальності у випадку наявності складу конкретного правопорушення.
.Комунікативність, а точніше професійна комунікація поліцейського так само є невід’ємною складовою іміджу поліцейського, адже лише через спілкування поліцейського з окремими громадянами або їх колективами можливе вико-нання професійних обов’язків ефективно. Професійна комунікація поліцейського проявляється в наявності у нього здатності вступати в психологічний контакт з громадянами, формування довірливих відносин у зоні взаємодії, засновані на згоді та взаємному сприйнятті, забезпечення во-лодіння навичками та вміннями спілкування та саморегуляції, а також сприятливими контакту властивостями особистості. Комунікативність – це властивість особистості, її вроджена можливість вільно спілкуватися з людьми, але професійну комунікацію можливо та потрібно розвивати кожному поліцейському, незалежно від його особистісних характеристик, шляхом відвідування тренінгів особистісного зростання, застосування комунікативних вправ та інших способів саморозвитку. Професійна комунікативна культура є умовою та підставою для ефективної професійної діяльності, показником професійної компетентності та професійного самовдосконалення. Тобто, набуття професійних ко-мунікативних знань, умінь та навичок є обов’язковим елементом формування позитивного іміджу поліцейського, адже безпосередньо в процесі діло-вого спілкування поліцейського та громадянина останній створює образ поліцейського.

У зв’язку з тим, що громадська думка є основним критерієм оцінки діяльності поліції, співробітники відділів зв’язків з громадськістю Національної поліції України розміщують до-стовірну інформацію про результати діяльності поліцейських в засобах масової інформації.  Слід зазначити, що інформація про поліцію сьогодні відрізняється від тієї, яка з’являлася в засобах масової інформації про міліцію, тому що поліція стає іншою. Відкрита інформаційна політика доз-воляє інформувати професійно і об’єктивно.  Це, безсумнівно, призведе до позитивного результату і сприятиме поліпшенню відносин між цим дер-жавним органом і суспільством, а також форму-ванню позитивного іміджу поліцейського.Слід зазначити, що істотна роль у формуван-ні позитивного іміджу поліції, безсумнівно, від-носиться до якісному змісту тієї інформації, яка надходить із зовнішнього і внутрішнього середо-вища поліції.  Зрозуміло, в цьому випадку інфор-мація надається через офіційні повідомлення, і вона зазвичай регулюється, але в кінці кінців по-ліція є особливим органом, і, відповідно, при по-данні інформації громадськості неможливо доз-волити використання чуток і брехні, оскільки це визначає рівень довіри до поліції і громадському  думку про діяльність співробітників структур-них підрозділів.Переконання, як напрям формування позитив-ного іміджу Національної поліції України, прояв-ляється в діях поліцейських, під час спілкування з громадянами, проведення роз’яснювальних бесід, виступів у засобах інформації. Під час переконан-ня слід надати громаді упевненість у надійності самого органу Національної поліції та кожного по-ліцейського, їх компетентності та прогресивності. Крім того, має бути зроблено акцент на соціаль-ній значимості даного правоохоронного органу.І, звісно, формування позитивного іміджу поліцейського неможливе без зміни свідомості та по-ведінки самих поліцейських. Досягнення такого результату можливе через якісний відбір кадрів під час прийому на службу та подальший їх мо-ніторинг. Запровадження чіткої корпоративної етики, що вже відбулося, та подальший жорсткий контроль дотримання нормативно-визначених стандартів поведінки поліцейських. Також, як засіб зміни поведінки поліцейських, вважаємо створення належним умов роботи поліцейських,  а також проведення регулярних консультацій з психологами всіх поліцейських впродовж служби.
ВИСНОВКИ ДО ТРЕТЬОГО ПИТАННЯ Підсумовуючи, сказане, можна зробити висновок про те, що імідж поліцейського – це комплексне динамічне явище, яке потребує постійного удосконалення. Дане поняття являє собою внутрішнє уявлення громадян про поліцейських та їх ставлення до них. Постійне удосконалення механізмів формування позитивного іміджу поліцейського необхідне для підвищення соціального довіри, яка може знизити рівень невизначеності у відносинах між громадянами держави і поліцейськими.
3.Робота поліції з різними соціальними групами. поліцейська діяльність у багатонаціональному суспільстві. взаємодія поліції з національними меншинами
Під час впровадження ініціатив community policing слід орієнтуватися на інтереси всього населення, зокрема враховувати потреби вразливих груп. Активне залучення населення до взаємодії з поліцією може виявитися складним завданням, особливо у великих містах. Місцеве населення може неохоче йти на співпрацю з поліцією у зв'язку з:

 • негативним досвідом спілкування з поліцією; 

• страхом тиску з боку певних представників суспільства у разі співпраці з поліцією;

 • браком розуміння спільної відповідальності за якість життя в громадах;

 • ідеологічними бар'єрами; 

• браком розуміння безпосередньої особистої користі від добровільної участі в роботі поліції тощо.
 Коли ми говоримо про безпеку, необхідно звернути увагу на соціальне розмаїття та етнічний (національний) склад населення країни. За даними органів державної статистики України, останній раз перепис населення був проведений у 2001 році21. Навіть попри те, що офіційні відомості про склад населення були востаннє представлені 17 років тому, очевидно, що Україна – багатонаціональна держава. Хороші міжетнічні відносини та інтеграція осіб, які належать до національних меншин, – необхідні умови для забезпечення і підтримки миру, безпеки та порядку. Відповідно до статті 3 Закону України «Про національні меншини в Україні», до національних меншин належать групи громадян України, які не є українцями за національністю, виявляють почуття національного самоусвідомлення та спільності між собою. 1 травня 1998 року набрала чинності Рамкова конвенція про захист національних меншин. Відповідно до неї, держава зобов'язується вжити належні заходи, щоб гарантувати особам, які відносять себе до національних меншин, право рівності перед законом та рівний правовий захист. Зокрема, стаття 11 Конституції України визначає, що держава сприяє консолідації та розвиткові української нації, її історичної свідомості, традицій і культури, а також розвитку етнічної, культурної, мовної та релігійної самобутності всіх корінних народів і національних меншин України. 
Проблеми та загрози безпеки національних меншин не є дуже популярною темою в українському інформаційному просторі. У сучасному світі великі розвинені міста давно стали мультикультурними. Втім, навіть у європейських містах ми можемо спостерігати агресію населення проти певних етнічних та релігійних груп, звинувачення їх в економічних та безпекових проблемах. В Україні триває посилення націоналістичних ультраправих тенденцій, що створює нові ризики для безпеки етнічних та релігійних меншин. Поліція повинна бути готовою до цих викликів та мати напрацьовані схеми для уникнення насильства та регулювання конфліктів. Сьогодні існує проблема, що меншини не сприймають поліцію як орган, який справедливо застосовує закон і забезпечує доступ до правосуддя та громадську безпеку. Це пов'язано з багатьма чинниками, наприклад: 

 Дискримінація – ситуація, за якої особа та/або група осіб за ознаками раси, кольору шкіри, політичних, релігійних та інших переконань, статі, віку, інвалідності, етнічного та соціального походження, громадянства, сімейного та майнового стану, місця проживання, мовними або іншими ознаками, які були, є та можуть бути дійсними або припущеними (далі – певні ознаки), зазнає обмеження у визнанні, реалізації або користуванні правами і свободами в будь-якій формі, встановленій цим Законом, крім випадків, коли таке обмеження має правомірну, об’єктивно обґрунтовану мету, способи досягнення якої є належними та необхідними (Закон України «Про засади запобігання та протидії дискримінації в Україні»).  Запобігання та протидія дискримінації. На: Офіційний сайт Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини. 2014. URL: http://www.ombudsman.gov.ua/ua/page/discrimination/recommendations-of-international-institutions/zapobigannya-ta-protidiyadiskriminatsiii/. Поліція у своїй діяльності має позиціонувати справедливе і поважне ставлення до національних меншин, які проживають на території України. Такі кроки не тільки поліпшать міжетнічну взаємодію, але й сприятимуть ефективному забезпеченню правопорядку.

Аналіз досвіду різних країн щодо ефективної роботи поліції в багатонаціональному суспільстві. 
1. Поліція повинна показати суспільству свою роль у побудові демократичного багатонаціонального суспільства задля миру та безпеки. Поліція повинна продемонструвати рішучу позицію, що расизм, расова дискримінація, антисемітизм, ксенофобія та нетерпимість є неприйнятними. Це можна робити за допомогою кампаній із підвищення обізнаності населення з протидією всім формам дискримінації й ненависті. Такі кампанії сприятимуть відкритості й толерантності суспільства задля миру та безпеки. 
2. Зміна підходу до роботи з етнічними групами. Необхідно впроваджувати підхід, за якого поліцейський бачив би себе ключовим стейкхолдером  у створенні демократичного багатонаціонального суспільства. У поліцейських має з'явитися розуміння того, що несправедливе ставлення до певних етнічних груп (наприклад, вразливих етнічних груп) не тільки суперечить міжнародному та національному законодавству, а й серйозно підриває здатність поліції забезпечити публічну безпеку. ( Рішення Хотинського районного суду Чернівецької області від 10 січня 2013 року у справі № 1/724/10/13. URL: http://www.reyestr.court.gov.ua/Review/28613387. Врахування думки меншин з питань правоохоронної діяльності)  Стратегія роботи повинна включати думки меншин щодо поліцейської діяльності. Необхідно зважати на перестороги та побажання представників таких груп. Наприклад, призначення спеціальних радників із числа меншин, які володіють необхідним досвідом, може стати важливим інструментом налагодження взаємодії та комунікації поліції з меншинами.
1. Робота поліцейських у багатонаціональному суспільстві, серед іншого, повинна включати такі завдання:
 • аналіз конкретних проблем і потреб меншин у сфері безпеки (для досягнення цієї мети можна замовити незалежне дослідження); 
• визначення конкретних напрямків роботи задля вирішення цих проблем (якщо в регіоні меншини становлять значну частину населення, відповідно, у поліції збільшується обсяг завдань; у цьому випадку варто запровадити спеціальні посади для здійснення або координації необхідної роботи);
 • створити умови для постійних консультацій та взаємодії поліції з меншинами (наприклад, через ГО). 
 Залучення представників меншин також є важливим ресурсом для розвитку навичок поліцейських, оскільки так вони можуть більше дізнатися про їхні потреби та ризики безпеки.  Методи роботи поліції з меншинами повинні ґрунтуватися на атмосфері довіри. Ефективна поліцейська діяльність у демократичному суспільстві повинна ґрунтуватися не на залякуванні, а на консенсусі. Поліції необхідна взаємодія з населенням не тільки для підзвітності, але й тому, що налагоджена комунікація на практичному рівні (наприклад, шляхом надання інформації, повідомлень про злочини, участь у розслідуванні в якості свідків тощо) важлива для виконання функцій поліції. Робота правоохоронців у багатонаціональному суспільстві створює додаткові завдання. Спілкування та заходи для зміцнення довіри повинні стосуватися широкого спектру меншин. Меншини можуть відрізнятися за мовою, культурою, релігією та іншими особливостями. Більше того, деякі з цих груп, можливо, зазнали дискримінації або інших форм утиску з боку держави в минулому, у тому числі з боку поліції, й у зв’язку з цим дотепер можуть зберігати сильну недовіру до правоохоронців. 7. Необхідно впроваджувати заходи, які б заохочували осіб, що належать до національних меншин, повідомляти про злочини та правопорушення. Поліція відіграє важливу роль у підтримці жертв злочинів на ґрунті ненависті, оскільки в більшості випадків вона є першим органом, до якого звертаються за допомогою. Потерпіла особа може бути налякана, емоційно виснажена, не знати про свої права і потребувати термінової консультації та підтримки. Поліція повинна надати допомогу в такій ситуації і направити потерпілу особу до відповідних служб. У випадку, коли існує загроза безпеці жертви в результаті злочину або через її бажання дати свідчення, поліція повинна забезпечити їй захист від переслідування. Злочини на ґрунті ненависті можуть супроводжуватися повторним переслідуванням або навіть помстою, подальшим обміном погрозами або актами насильства між членами різних етнічних груп. Таким чином, цілі громади, а не тільки їхні окремі представники, можуть стати об'єктом злочинних посягань. 9. Зміцнення спроможності поліції до врегулювання міжетнічних конфліктів. Часто вважають, що відповідальність поліції у сфері регулювання соціальної агресії зводиться до реагування у випадку виникнення відкритих конфліктів, а саме до притягнення до відповідальності порушників закону. Таке тлумачення випускає з уваги важливу роль поліції на більш ранніх стадіях потенційного конфлікту, а також у деескалації напруженості між етнічними групами після відновлення громадського порядку. Безумовно, поліція не несе виняткової відповідальності за попередження конфліктів на етнічному ґрунті і за вживання заходів для їх урегулювання, але у співробітництві з органами влади і суспільством вона може зіграти вирішальну роль. Дієвим превентивним заходом може бути моніторинг рівня напруженості між етнічними групами. Оцінка ризиків повинна включати різні дані — наприклад, кількість інцидентів погроз або насильства між представниками різних груп, які мають потенціал для ескалації. 10. Взаємодія між органами державної влади та місцевого самоврядування. Реагування на відкриті етнічні конфлікти є прямим обов'язком поліції, проте попередження таких конфліктів і зняття напруги є спільним завданням і для місцевих органів влади, які, у свою чергу, повинні активно діяти для виявлення й усунення глибинних причин такої напруги. Як на національному, так і на місцевому рівні поліція та інші органи влади повинні об'єднатися для спільної розробки стратегій (у тому числі з залученням громадськості та ЗМІ) запобігання міжнаціональним конфліктам та забезпечення цілісності багатонаціонального суспільства. 
1. Проведення інформаційно-просвітницьких кампаній, спрямованих на виховання толерантного суспільства. 
Інформаційно-просвітницькі заходи повинні включати різні форми роз’яснення антидискримінаційного законодавства, а також, спираючись на конкретні приклади (зокрема з історії), доносити, які негативні наслідки для суспільства може мати ксенофобія, расизм, неонацизм, радикальний націоналізм тощо. Повага та терпимість до багатонаціонального суспільства необхідна передусім для забезпечення миру, безпеки та розбудови демократичної держави  (Приклад. Навчальна програма з протидії злочинам на ґрунті ненависті У США Антидефамаційна ліга проводить навчання для працівників поліції, а також надає матеріали про злочини на ґрунті ненависті та групи, які сповідують ідеологію ненависті. Навчальна програма включає експертні обговорення злочинів на ґрунті ненависті та охоплює такі теми, як екстремісти серед ув’язнених, символи та ідеологія ненависті, використання мережі Інтернет серед екстремістів та кримінальні тенденції. «Навчальна програма з боротьби зі злочинами на ґрунті ненависті для працівників правоохоронних органів» – це інтерактивна програма, яка допомагає виявити злочини на ґрунті ненависті. У ній також ідеться про питання щодо надання консультацій жертвам злочинів на ґрунті ненависті та зменшення напруги між громадами  Організація з безпеки та співробітництва в Європі. Рекомендації з питань поліцейської діяльності.
ВИСНОВКИ ДО  ЧЕТВЕРТОГО ПИТАННЯ Отже, на підставі звзначеного, принципи поліцейської діяльності по відношенню до меншин повинні бути складовою частиною (чітко визначеною та вмотивованою) програм розвитку поліції. Налагоджене спілкування та співробітництво, засновані на довірі, є запорукою ефективної поліцейської діяльності, як по відношенню до основної групи населення, так і щодо меншин. Репресивний або «контролюючий» підхід, при якому ігноруються або порушуються основні права людини та права меншин, не може створити середовище для сприятливих відносин між поліцією та меншинами. Таким чином, демократизація і професіоналізація поліції є суттєвими передумовами виконання нею своєї ролі в побудові успішного демократичного багатонаціонального суспільства, так само як і впровадження в поліцейську діяльність підходів, спрямованих на надання послуг населенню та заснованих на Рекомендації з питань поліцейської діяльності в багатонаціональному суспільстві  дотриманні прав людини разом з «поліцейською взаємодією із населенням» на місцевому рівні.
ВИСНОВКИ З ТЕМИ
Потреба в безпеці - одна з основних потреб людини, а поліція та співпраця громад - найкращий спосіб її задоволення. Цей підхід заснований на взаємодії, від кого залежить безпека: між громадою та поліцією. І тому, розвиток поліцейських спільнот у конкретній громаді допомагає: інформувати поліцію про проблеми безпеки та працювати з поліцією, щоб знайти рішення для їх вирішення; місцева поліція при плануванні роботи буде враховувати думку населення з питань безпеки; впровадження інноваційних комунікаційних платформ спільноти допоможе жителям швидше реагувати на їхні заклики та ефективніше вирішувати проблеми безпеки; тісніша комунікація та взаємодія між громадськістю та поліцією сприятиме підвищенню обізнаності людей про те, що робить поліція, яка їх роль, права та обов’язки; орієнтація на причини злочинів дозволить заздалегідь подолати їх; громада зможе стежити за діяльністю поліції та отримувати актуальну інформацію щодо безпеки місця проживання; критерієм оцінки роботи поліції буде те, як поліція вирішує проблеми безпеки, визначені громадськістю. Цю ж оцінку також дадуть представники громад, місцевого самоврядування, незалежні експерти.
МЕТОДИЧНІ ПОРАДИ ЩОДО ПІДГОТОВКИ ДАНОЇ ТЕМИ:
Проаналізувати нормативно-правові акти, які реглментують партнерство поліції  з органами державної влади та місцевого самоврядування, громадськістю у профілактиці правопорушень. Знайти на інтернет ресурсах відео приклади реалізації 
та налагодження діалогу між зацікавленими сторонами для реалізації  ініціатив community policing. Реномендований інтернет ресурс:  Шерифи для нових громад https://sheriffua.org/ 
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