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Тема 6. Інструменти зміни світосприйняття опонента на переговорах

Семінарське заняття – 2 години
План
1. Стратагема «Виходь другим - приходь першим».
2. Якоріння та коригування. 
3. Тенденція прив՚язки за допомогою крайніх цифр.

Практичне заняття – 2 години
План
1. Міжособистісна динаміка діалогів у переговорах
2. Розбір слова: «Справедливо».
3. Кейс – історії. Розбір ситуацій.

Основні поняття, терміни та категорії, що підлягають опануванню: діалог; медіація; переговорм; стратагема; якоріння; коригування; справедливо; динаміка діалогів

Завдання для самостійної роботи до Теми 6:
1. «Винні тюльпани» в переговорах і три способи впливу на опонента.

Завдання для індивідуальної роботи до Теми 6:
1. Порівняльний аналіз основних інструментів впливу на співрозмовника. 

Рекомендована література до Теми 1:
1. Рахліс В.Л., Павленко О.О. Переговори і медіація: підручник для підготовки професійного переговірника. Дніпро : УМСФ, 2021. – 344 с.
2. Методологія державного управління / наук.-ред. колегія : Ю. П. Сурмін (співголова), П. І. Надолішній (співголова) та ін. 2011. 692 с.
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4. Гоулман Д. Эмоциональный интеллект / Дэниел Гоулман; пер. с англ. А.П. Исаевой. – М.: ACT, 2009. – 478 с.
5. Восс К. Договориться не проблема. – М. : Эксмо, 2018. – 320 с.

Рекомендована література до Теми 2:
1. Рахліс В.Л., Павленко О.О. Переговори і медіація: підручник для підготовки професійного переговірника. Дніпро : УМСФ, 2021. – 344 с.
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3. Переговоры, которые работают. 12 стратегий, которые помогут вам получить больше в любой ситуации / Стюарт Даймонд ; пер. с англ. Владимира Хозинского. // Манн, Иванов и Фербер, Москва, 2011.
4. Восс К. Договориться не проблема. – М. : Эксмо, 2018. – 320 с.
Рекомендована література до Теми 3:
1. Рахліс В.Л., Павленко О.О. Переговори і медіація: підручник для підготовки професійного переговірника. Дніпро : УМСФ, 2021. – 344 с.
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Рекомендована література до Теми 4:
1. Рахліс В.Л., Павленко О.О. Переговори і медіація: підручник для підготовки професійного переговірника. Дніпро : УМСФ, 2021. – 344 с.
2. Хайке Фарун, Еліза Сковрон, Нільс-Ейк Цімерман (ред.)  Динаміка різноманіття: як реалізувати потенціал різноманіття під час тренінгу. Посібник для фасилітаторів у сфері освіти активної громадськості. URL: https://mitost.org/editions/p/d_r/p-d-r.pdf
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5. Michael J. McMains & Wayman C. Mullins - Crisis Negotiations (Fourth Edition). Matthew Bender & Company, Inc., a member of the LexisNexis Group New Providence, NJ . 572 p., Anderson; 4 edition (April 16, 2010).

Рекомендована література до Теми 5:
1. Рахліс В.Л., Павленко О.О. Переговори і медіація: підручник для підготовки професійного переговірника. Дніпро : УМСФ, 2021. – 344 с.
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Рекомендована література до Теми 6:
1. Рахліс В.Л., Павленко О.О. Переговори і медіація: підручник для підготовки професійного переговірника. Дніпро : УМСФ, 2021. – 344 с.
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Рекомендована література до Теми 7:
1. Рахліс В.Л., Павленко О.О. Переговори і медіація: підручник для підготовки професійного переговірника. Дніпро : УМСФ, 2021. – 344 с.
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