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Метою вивчення навчальної дисципліни «Етика та естетика бізнесу» є систематизація теоретичних знань, практичних умінь і навичок щодо використання етичних та естетичних основ запровадження етики та естетики у бізнес; розвиток вмінь аналізувати основні вимоги до бізнесу з точки зору етики та естетики; визначення ролі дисципліни «Етика та естетика бізнесу»  у розбудові правосвідомості сучасних представників бізнесу, виховання соціальної відповідальності під час розбудови підприємницької діяльності  та запровадження управлінських повноважень; удосконалення навичок використання теоретичних знань у практичні аспекти діяльності та ефективного професійного спілкування; запровадження законності, логічності, послідовності,  та дотримання юридичних норм під час здійснення професійної діяльності.
Завдання:
 - формувати вміння аналізувати здобутки етики та естетики під час здійснення підприємницької діяльності, вміти практично застосовувати як іноземний, так і національний досвід дотримання естетичних та етичних норм  під час здійснення підприємницької діяльності для розбудови сучасного підприємництва, який сумлінно виконує функції економічного та соціального захисту економіки держави.
- усвідомити роль та значущість етики та естетики бізнесу в процесі формування нового підходу до формування законодавства держави у відповідності з сучасними вимогами розвитку міжнародних та національних вимог щодо законодавства.
В основу курсу покладені принципи навчання:
	комплексності – урахування всіх історичних етапів у їх комплексі; динамічної структурності і системності виявлення системи взаємопов’язаних, ієрархічних відносин у етиці та естетиці бізнесу, змін, що відбулися в процесі історичного розвитку становища та впливу  сучасних вимог етики та естетики до здійснення підприємницької діяльності щодо формування сучасної картини сучасного бізнесу з точки зору правничої діяльності;
	інтегративності – зв’язок з іншими дисциплінами, передбаченими навчальними планами і програми з підготовки фахівців освітньо-кваліфікаційного рівня «бакалавр».
Передумови для вивчення навчальної дисципліни 
Передбачено попереднє оволодіння дисциплінами «Етика та естетика » (за програмою бакалаврської освіти).. 
Результати вивчення навчальної дисципліни «Етика та естетика бізнесу » 
Компетентності Здобувача за результатами опанування модулю: 
- організовувати процеси реалізації вимог сучасної правничої діяльності. 
- контролювати: процеси організації правничої діяльності  законодавчих органів та органу влади в межах компетенції і повноважень. 
- забезпечувати: ефективну правничу діяльність в професійній діяльності в межах повноважень. 
- керувати: колективом, проектом, програмою, командою проекту, структурним підрозділом при реалізації законодавчих норм та дотримання сурових вимог сучасної законодавчої практики.
 - оцінювати та аналізувати: стан сучасних вимог щодо етичних та естетичних вимог під час здійснення підприємницької діяльності та вплив на формування правосвідомості, відповідальність підприємця на бізнес партнерів, фахівців з цих питань та різні верстви населення тощо у результаті запровадження різних підходів до підприємницької діяльності.

Обсяг навчальної дисципліни:
3 кредити ECTS, 90 год.

СТРУКТУРА КУРСУ

ТЕМА 1. ПРЕДМЕТ, ФУКЦІЇ ТА ЗАДАЧІ ДИСЦИПЛІНИ «ЕТИКА ТА ЕСТЕТИКА  БІЗНЕСУ» 
Дисциплінарна приналежність етики та естетики бізнесу. Сучасні дискусії про етику та естетику  бізнесу. Функції й завдання етики та естетики бізнесу.

ТЕМА 2. СОЦІАЛЬНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ БІЗНЕСУ 
Нова корпоративна культура  що спрямована на задоволення потреб суспільства. Підприємницька діяльність та відповідальність  перед соціальним середовищем.

ТЕМА 3. БІЗНЕС – ПРОТОКОЛ ОРГАІЗАЦІЇ ТА ПРОВЕДЕННЯ БІЗНЕС - ЗУСТРІЧІ 
Підготовка програми перебування зарубіжних партнерів. Протокольні питання зустрічі та прийом зарубіжних партнерів. Протокольні аспекти  ведення переговорів.

ТЕМА 4. ПРОТОКОЛЬНІ ПИТАННЯ БІЗНЕС – ПОДАРУНКІВ
Неформальні форми протокольних контактів із зарубіжними партнерами.

ТЕМА 5. КРОСКУЛЬТУРНІ АСПЕКТИ ВЕДЕННЯ ПЕРЕГОВОРІВ ІЗ ЗАХІДНОЄВРОПЕЙСЬКИМИ ПАРТНЕРАМИ
Кроскультурні та психологічні аспекти ділового спілкування із зарубіжними партнерами Європи та США. Протокольні питання комунікативного спілкування  із  європейськими партнерами.

ТЕМА 6. КРОСКУЛЬТУРНІ АСПЕКТИ ВЕДЕННЯ ПЕРЕГОВОРІВ ІЗ КРАЇНАМИ СХОДУ
Протокольні питання комунікативного спілкування із партнерами сходу.

ТЕМА 7. ЕТИЧНІ АСПЕКТИ КОНФЛІКТІВ 
Основні принципи, методи та прийоми комунікацій з партнерами. Психологічні типи.

ТЕМА 8. ЕТИЧНІ АСПЕКТИ ВЕДЕННЯ ПЕРЕГОВОРІВ 
Естетика та етика ділового прийому. Основні правила щодо приміщення та етики.

ТЕМА 9. ЕСТЕТИКА ТА ЕТИКА ОРГАНІЗАЦІЇ БІЗНЕСУ
 Бізнес як соціально – культурний феномен. Культура бізнес – партнерства, ризик – менеджмент та прибуток.

ТЕМА 10. ПРИНЦИПИ КОМУНІКАЦІЙ  В БІЗНЕСІ
Технології ділового спілкування.
 

Форма підсумкового контролю успішності навчання

Підсумковий контроль – це перевірка рівня засвоєння знань, навичок, вмінь та інших компетентностей за певний період навчання (навчальний семестр, навчальний рік).
З навчальної дисципліни «Етика та естетика бізнесу» передбачено:
- для денної форми навчання – залік,
- для заочної форми навчання – залік.

Критерії та засоби оцінювання успішності навчання

Критерії оцінювання успішності навчання

	За 100-бальною шкалою
	За національною шкалою
	За шкалою
ECTS
	Пояснення

	
90–100

	Відмінно
	А
	Теоретичний зміст курсу засвоєний у повному обсязі (повна здатність проектувати свої знання з етики та естетики у сферу базових юридичних дисциплін, користуватися вихідними принципами гуманістичної моральної теорії, визначати моральну та естетичну складову людських вчинків і відносин, застосовувати для їх аналізу основні категорії етики та естетики, надавати відповідну моральну оцінку суспільним явищам і подіям); сформовані необхідні практичні навички (повна здатність до застосування знань з етики та естетики в повсякденному житті, у процесі духовного самовдосконалення, формування спектру досконалих моральних та естетичних ціннісних орієнтацій)

	
83–89

	Добре
	B
	Теоретичний зміст курсу засвоєний у повному обсязі (здатність проектувати свої знання з етики та естетики у сферу базових юридичних дисциплін, користуватися вихідними принципами гуманістичної моральної теорії, визначати моральну та естетичну складову людських вчинків і відносин, застосовувати для їх аналізу основні категорії етики та естетики, надавати відповідну моральну оцінку суспільним явищам і подіям) в достатньому обсязі); в основному сформовані необхідні практичні навички (здатність до застосування знань з етики та естетики в повсякденному житті, у процесі духовного самовдосконалення, формування спектру досконалих моральних та естетичних ціннісних орієнтацій в достатньому обсязі)

	75–82

	
	C
	Теоретичний зміст курсу переважно засвоєний (здатність проектувати свої знання з етики та естетики у сферу базових юридичних дисциплін, користуватися вихідними принципами гуманістичної моральної теорії, визначати моральну та естетичну складову людських вчинків і відносин, застосовувати для їх аналізу основні категорії етики та естетики, надавати відповідну моральну оцінку суспільним явищам і подіям) на належному для студента рівні); в основному сформовані практичні навички (здатність до застосування знань з етики та естетики в повсякденному житті, у процесі духовного самовдосконалення, формування спектру досконалих моральних та естетичних ціннісних орієнтацій на належному для студента рівні)

	68–74

	Задовільно
	D
	Теоретичний зміст курсу засвоєний не повністю, але прогалини не носять істотного характеру (неповна здатність застосовувати знання з вивчення сутності й смислу проектувати свої знання з етики та естетики у сферу базових юридичних дисциплін, користуватися вихідними принципами гуманістичної моральної теорії, визначати моральну та естетичну складову людських вчинків і відносин, застосовувати для їх аналізу основні категорії етики та естетики, надавати відповідну моральну оцінку суспільним явищам і подіям) на належному для студента рівні); в основному сформовані практичні навички (неповна здатність до застосування знань з етики та естетики в повсякденному житті, у процесі духовного самовдосконалення, формування спектру досконалих моральних та естетичних ціннісних орієнтацій на належному для студента рівні)

	60–67

	
	E
	Теоретичний зміст курсу засвоєний частково (часткова здатність проектувати свої знання з етики та естетики у сферу базових юридичних дисциплін, користуватися вихідними принципами гуманістичної моральної теорії, визначати моральну та естетичну складову людських вчинків і відносин, застосовувати для їх аналізу основні категорії етики та естетики, надавати відповідну моральну оцінку суспільним явищам і подіям)); не сформовані деякі практичні навички (часткова здатність до застосування знань з етики та естетики в повсякденному житті, у процесі духовного самовдосконалення, формування спектру досконалих моральних та естетичних ціннісних орієнтацій)

	35–59
	Незадовільно
	FX
	Теоретичний зміст курсу засвоєний частково з істотними прогалинами (НЕЗДАТНІСТЬ проектувати свої знання з етики та естетики у сферу базових юридичних дисциплін, користуватися вихідними принципами гуманістичної моральної теорії, визначати моральну та естетичну складову людських вчинків і відносин, застосовувати для їх аналізу основні категорії етики та естетики, надавати відповідну моральну оцінку суспільним явищам і подіям); не сформовані необхідні практичні навички (НЕЗДАТНІСТЬ до застосування знань з етики та естетики в повсякденному житті, у процесі духовного самовдосконалення, формування спектру досконалих моральних та естетичних ціннісних орієнтацій)

	1–34
	
	F
	Теоретичний зміст курсу не засвоєний (ПОВНА НЕЗДАТНІСТЬ проектувати свої знання з етики та естетики у сферу базових юридичних дисциплін, користуватися вихідними принципами гуманістичної моральної теорії, визначати моральну та естетичну складову людських вчинків і відносин, застосовувати для їх аналізу основні категорії етики та естетики, надавати відповідну моральну оцінку суспільним явищам і подіям); не сформовані необхідні практичні навички (ПОВНА НЕЗДАТНІСТЬ до застосування знань з етики та естетики в повсякденному житті, у процесі духовного самовдосконалення, формування спектру досконалих моральних та естетичних ціннісних орієнтацій) 




Для навчальної дисципліни «Етика та естетика бізнесу» засобами діагностики знань (успішності навчання) виступають:
командні проекти, реферати, есе, презентації результатів виконаних завдань та досліджень, студентські презентації та виступи на наукових заходах, індивідуальні та групові завдання.

Інструменти, обладнання та програмне забезпечення, 
використання яких передбачає навчальна дисципліна
Презентації, виконані в програмі MS PowerPoint, схеми та таблиці з етики та естетики, візуальні розробки з тематики, проектор.
















12



Додаток 1.1 

ЗАТВЕРДЖУЮ
Перший проректор Дніпропетровського
державного університету
внутрішніх справ
підполковник поліції

________ Олександр ЮНІН

«___» _______________2021


ОБСЯГ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

ЕТИКА ТА ЕСТЕТИКА БІЗНЕСУ 


Освітній ступінь бакалавр
Спеціальність 073 «Менеджмент»
на 2021/2022 навчальний рік

Форма навчання  ДЕННА    Обсяг   3  кредити ЄКТС (90 годин).
  
Курс 1   Групи  Б-М-141 
	№ теми згідно з РПНД
	Назва теми 
(згідно з РПНД)
	Загальний обсяг годин
	Аудиторна робота
	Самостійна та індивідуальна робота

	
	
	
	Всього
	Лекції
	Семінари
	Практ.заняття
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	2 семестр

	1
	Предмет, функції та задачі дисципліни «Естетика та етика  бізнесу».
	10
	4
	2
	2
	
	6

	2
	Соціальна відповідальність бізнесу. 
	10
	4
	2
	2
	
	6

	3
	Бізнес – протокол  організації та проведення  бізнес-зустрічі. 
	10
	4
	2
	2
	
	6

	4
	Протокольні питання бізнес  - подарків.
	10
	4
	2
	2
	
	6

	5
	Кроскультурні  аспекти ведення переговорів із західноевропейськими  та США.
	10
	4
	2
	2
	
	6

	6
	Кроскультурні  аспекти ведення переговорів із країнами Сходу
	10
	4
	2
	2
	
	6

	7
	Етичні аспекти конфліктів.
	10
	4
	2
	2
	
	6

	8
	Етичні аспекти  ведення переговорів.
	10
	4
	2
	2
	
	6

	9
	Естетика та етика  організація бізнесу. Принципи комунікацій  в бізнесі.
	10
	4
	2
	2
	
	6

	
	Разом за навчальний рік
	90
	36
	18
	18
	
	54

	
	Форма підсумкового контролю
	залік




Розглянуто та схвалено на засіданні кафедри соціально-гуманітарних дисциплін, протокол від 25.06.2021 № 18.


Завідувач кафедри
соціально-гуманітарних дисциплін       ____________     Олексій ХАЛАПСІС



Додаток 1.2 

ЗАТВЕРДЖУЮ
Перший проректор Дніпропетровського
державного університету
внутрішніх справ
підполковник поліції

________ Олександр ЮНІН

«___» _______________2021


ОБСЯГ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

ЕТИКА ТА ЕСТЕТИКА БІЗНЕСУ


Освітній ступінь бакалавр
Спеціальність 073 «Менеджмент»
на 2021/2022 навчальний рік

Форма навчання  ЗАОЧНА    Обсяг   3  кредити ЄКТС (90 годин).
  
Курс 1   Групи  БЗ-М-141

	№ теми згідно з РПНД
	Назва теми 
(згідно з РПНД)
	Загальний обсяг годин
	Аудиторна робота
	Самостійна та індивідуальна робота

	
	
	
	Всього
	Лекції
	Семінари
	Практ.заняття
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	2 семестр

	1
	Предмет, функції та задачі дисципліни «Естетика та етика  бізнесу».
	10
	2
	2
	
	
	8

	2
	Соціальна відповідальність бізнесу. 
	12
	
	
	
	
	12

	3
	Бізнес – протокол  організації та проведення  бізнес-зустрічі. 
	10
	2
	2
	
	
	8

	4
	Протокольні питання бізнес  - подарків.
	8
	
	
	
	
	8

	5
	Кроскультурні  аспекти ведення переговорів із західноевропейськими  та США.
	8
	
	
	
	
	8

	6
	Кроскультурні  аспекти ведення переговорів із країнами Сходу
	8
	
	
	
	
	8

	7
	Етичні аспекти конфліктів.
	8
	
	
	
	
	8

	8
	Етичні аспекти  ведення переговорів.
	8
	
	
	
	
	8

	9
	Естетика та етика  організація бізнесу.
	10
	2
	
	2
	
	8

	10
	Принципи комунікацій  в бізнесі.
	8
	
	
	
	
	8

	
	Разом за навчальний рік
	90
	6
	4
	2
	
	84

	
	Форма підсумкового контролю
	залік



Розглянуто та схвалено на засіданні кафедри соціально-гуманітарних дисциплін, протокол від 25.06.2021 № 18.


Завідувач кафедри
соціально-гуманітарних дисциплін       ____________     Олексій ХАЛАПСІС




Додаток 2

ІНФОРМАЦІЙНЕ ТА МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
 НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

ЕТИКА ТА ЕСТЕТИКА БІЗНЕСУ 

Освітній ступінь бакалавр
Спеціальність 073 «Менеджмент»
на 2021/2022 навчальний рік

Форма навчання ДЕННА/ЗАОЧНА Обсяг 3 кредити ЄКТС (90 годин).
Курс 1   Групи  Б-М-141/БЗ-М-141


Основні нормативні акти:
1. Конституція України. К., 1996. 
2. Закон України «Про вищу освіту». Відомості Верховної Ради. 2014. № 37-38, ст.2004 URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1556-18#Text
3. Закон України «Про освіту». Відомості Верховної Ради. 2017. № 38-39, ст.380. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2145-19#Text
4. Закон України «Про наукову і науково-технічну діяльність». Відомості Верховної Ради. 2016. № 3. ст.25. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/848-19#n946
5. Закон України «Про авторське право і суміжні права». Відомості Верховної Ради України. 1994. № 13. ст.64. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3792-12#Text
6. Загальна декларація прав людини (1948). URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/995_015#Text
7. Міжнародний пакт про економічні, соціальні і культурні права (1966). URL:  https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/995_042#Text

Підручники:
1. Калашник Г. Вступ до дипломатичного протоколу та ділового етикету. Знання. 2017. 143 с.
2. Естетика: Підручник / за ред. Л.Левчук, В.Панченко, О.Оніщенко, Д.Кучерюк. К., 2006. 431 с.
3. Етика. Естетика: Практикум / за ред. Л.Доротяненко, Н.Сухової. К., 2005. 72 с.
4. Малахов В. Етика: Курс лекцій: Навч. посібник. К., 2001. 384 с.
5. Мовчан В. Історія і теорія етики: Курс лекцій. Львів, 2005. 488 с.
Навчальні посібники, інші дидактичні та методичні матеріали:
1. Радевич-Винницький Я Етикет і культура спілкування. Знання України.2018. 292 с.
2. Тимошенко Н.Л. Корпоративна культура: діловий етикет: Навч. посібник. (Вища освіта ХХІ століття) Київ Знання, 2016. 391 с.
3. Зусін В.Я. Етика та етикет ділового спілкування. Навчальний посібник
ЦУЛ, 341 с.

Монографії та інші наукові видання:
1. Берн Э. Игры, в которые играют люди. Люди, которые играют в игры. М.,1998. 400 с.
2. Головаха Е. И., Панина Н.В. Психология человеческого взаимопонимания. К.: Политиздат Украины, 2009.189 с.
3. Галушко В.П. Діловий протокол та ведення переговорів. Навчальний посібник. Винниця: Нова книга. 2012. 226 с. 
4. Почепцов Г. Паблік релейшн. К. Знання, 1994. 122 с.
5. Роджер С. Комунікаціії в організаціях. К., 1980. 176 с.

Інші джерела:
1. Білик Е.В. Сучасна енциклопедія етикету: 1000 правил і корисних порад:  «БАО», 2005. 384 с.
2.. .Сагайдак Д. О. Дипломатичний протокол та етикет. К., 2016. 325 с.

Інтернет-ресурси:
https://www.yakaboo.ua/vstup-do-diplomatichnogo-protokolu-ta-dilovogo-etiketu.html (дата звернення 30/05/2019)
https://textbook.com.ua/etika-ta-estetika/1473446657 (дата звернення 30/05/2019)
https://bookzone.com.ua/books/14207-etika-ta-etiket-dilovogo-spilkuvannya-navchalniy-posibnik/(дата звернення 30/05/2019)
https://bookzone.com.ua/books/14207-etika-ta-etiket-dilovogo-spilkuvannya-navchalniy-posibnik/(дата звернення 30/05/2019)
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